
日前，2017 佛山高新区志愿文化节
启动，计划将志愿服务塑造成为佛山高
新区靓丽的城市名片。当前高新区注册
志愿者有 5万人，其中包括文化志愿者。

当前，南海区文化志愿者人数近四千
人，他们扎根在基层，参与各种文化活
动，为街坊们提供了方便。为进一步加
强全区文化志愿者管理，保障文化志愿
者权益，推进文化志愿服务队伍建设，促
进文化志愿者管理工作的规范化、制度
化，南海区文体局今年４月印发了《佛山
市 南 海 区 文 化 志 愿 者 管 理 细 则（试
行）》。此外，还专门出台了文化志愿者
资金奖励措施，鼓励更多的民间力量参
与公共文化服务。这正符合《公共文化
服务保障法》第四十三条的相关规定。
该规定要求公共文化设施管理单位应当
建立文化志愿服务机制，组织开展文化
志愿服务活动。

组建文化志愿队参
与基层服务

当 前 ，南 海 区 已 发 展

注册的文化志愿者近四千

名，已成立文联服务队、文

化 馆 服 务 队 、图 书 馆 义 工

服务队、博物馆服务队、桂

城 街 道 服 务 队 、九 江 镇 服

务队、西樵镇服务队、丹灶

镇服务队、雄狮服务队（狮

山 镇）、大 沥 镇 服 务 队 、里

水镇服务队等 11 支文化志

愿分队。

据 了 解 ，狮 山 不 少 公

共文化活动都有文化志愿

者 的 身 影 ，他 们 或 参 与 活

动 现 场 布 置 ，或 维 持 现 场

秩 序 ，或 者 发 挥 自 己 的 手

艺 或 特 长 服 务 服 务 …… 6
月 11 日 ，由 佛 山 高 新 区 管

委会主办的 2017 佛山高新

区志愿文化节启动仪式暨

美丽文明村居亲子家庭定

向 寻 票 活 动 举 行 。 350 组

亲 子 家 庭 集 聚 在 此 ，其 中

大 部 分 属 于 志 愿 者 家 庭 。

他 们 脱 下“ 小 马 甲 ”，带 上

孩 子 享 受 亲 子 时 光 ，并 参

与打造包容友善的文化水

土。

据 了 解 ，为 提 升 南 海

区 文 化 志 愿 服 务 质 量 ，南

海区文体局今年将通过购

买 服 务 的 方 式 ，聘 请 专 业

社 工 机 构 ，加 强 对 文 化 志

愿 服 务 的 队 伍 管 理 ，举 办

更多文化志愿者的公益宣

传活动以及培训班。

多个举措激励文化
志愿者

《公 共 文 化 服 务 保 障

法》第四十三条规定，国家

倡 导 和 鼓 励 公 民 、法 人 和

其他组织参与文化志愿服

务。公共文化设施管理单

位应当建立文化志愿服务

机 制 ，组 织 开 展 文 化 志 愿

服务活动。县级以上地方

人民政府有关部门应当对

文化志愿活动给予必要的

指 导 和 支 持 ，并 建 立 管 理

评 价 、教 育 培 训 和 激 励 保

障机制。

为 加 强 文 化 志 愿 者 队

伍 建 设 与 管 理 ，南 海 区 文

化 局 今 年 ４ 月 印 发 了《佛

山市南海区文化志愿者管

理细则（试行）》，要求区、

各镇（街道）分别组建区文

化 志 愿 者 服 务 队 、镇（街

道）文化志愿者服务队；社

区（村）和各级公益性文化

事业单位也可根据自身需

要 招 募 志 愿 者 ，作 为 上 一

级文化部门组建的文化志

愿者服务队的分队。

“ 我 们 希 望 通 过 奖 励

优 秀 文 化 志 愿 服 务 项 目 ，

推动文化志愿服务更多元

化，更规范化发展，促使更

多 品 牌 文 化 志 愿 服 务 涌

现 。”区 文 体 局 表 示 ，还 专

门出台了文化志愿者资金

奖 励 措 施 ，实 行 星 级 认 证

制度及推荐评优相结合的

机 制 ，对 文 化 志 愿 者 队 伍

建设贡献显著的个人和队

伍 给 予 适 当 奖 励 ，鼓 励 更

多的民间力量参与公共文

化服务。

有 意 参 加 南 海 区 文 化

志愿者服务的符合条件的

市民可通过现场注册或网

上注册参与。现场注册可

携身份证到镇街部门指定

的 志 愿 者 报 名 点 报 名 ；网

络 注 册 可 登 陆 http://www.
gdzyz.cn，选 择 右 上 角“ 注

册”，填写个人信息即可。
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●案例
2016 年 3 月，某社区居民陈

某到居委会投诉其邻居张某家

的 围 墙 违 建 挡 道 ，影 响 了 他 的

出行。敦根社区人民调解员组

织调解时，双方各执一词，围墙

挡道的问题逐渐演变成双方的

意气之争。为避免双方情绪进

一 步 恶 化 ，调 解 员 进 行 耐 心 的

劝 说 疏 导 ，提 出 一 起 到 实 地 了

解情况。

经 现 场 查 看 ，张 某 家 新 建

的 围 墙 堵 塞 路 面 情 况 并 不 明

显，在仔细询问下，原来是陈某

儿子的汽车曾经在转弯经过张

某家的围墙时发生碰刮。经过

实 际 测 试 ，汽 车 在 转 弯 经 过 围

墙 时 确 有 较 高 的 碰 刮 风 险 ，但

只 要 墙 角 后 缩 一 点 ，汽 车 就 能

顺利通过。调解员以此为突破

口 ，从 安 全 问 题 、侵 权 责 任 、农

村 风 俗 、邻 里 关 系 等 方 面 分 析

利 害 ，提 出 张 某 将 墙 角 从 直 角

改为圆角的解决方案。经过沟

通 协 调 ，双 方 最 终 接 受 了 这 个

方 案 ，一 场 邻 里 的 小 风 波 就 此

平息。

●点评
《中 华 人 民 共 和 国 人 民 调

解法》第二十二条规定“人民调

解 员 根 据 纠 纷 的 不 同 情 况 ，可

以 采 取 多 种 方 式 调 解 民 间 纠

纷，充分听取当事人的陈述，讲

解有关法律、法规和国家政策，

耐心疏导，在当事人平等协商、

互谅互让的基础上提出纠纷解

决 方 案 ，帮 助 当 事 人 自 愿 达 成

调解协议。”

在 日 常 生 活 中 ，邻 里 之 间

难 免 出 现 一 些 矛 盾 和 纠 纷 ，如

果 一 些 小 问 题 、小 摩 擦 不 尽 快

处 理 ，就 可 能 演 变 成 激 烈 的 矛

盾，甚至是群体性事件，但只要

大 家 互 谅 互 让 ，大 部 分 问 题 都

能得到妥善解决。

邻里争路起口角 人民调解巧圆场
法苑 自家修围墙被认定违建

村民不服打官司以案说法
南海普法·伴您同行

南海普法

7月 14日—30日,南海区普法办、南海区
司法局将联合举办“保稳定 促和谐”主题学
法大赛，参与答题既有机会赢取微信红包、百
元购书卡，更有机会赢取华为华为P10手机，
详情请关注“南海普法”微信公众号。学法活
动大奖由丽雅苑公司开发的智富大厦项目特
约赞助。

信息速递

文师傅父子住湖北荆门掇

刀 区 白 庙 街 道 一 村 组 。 2015
年 4 月，文师傅想在自家修建

围墙防盗，向村委会和街道进

行申请。经城管部门审核，未

获得规划审批。但文师傅还

是跟儿子在其宅基地住房外，

修建了长 27 米、高 2.2 米的围

墙。城管部门发现后，认定文

师傅二人未取得建设工程规

划许可证搭建围墙，属于违法

建设行为，遂送达限期拆除通

知书。

文师傅跟儿子不服，将掇

刀城管部门告上法庭，要求撤

销限期拆除通知书。

文师傅认为，围墙在原有

的宅基地住房墙内，为防盗而

建，土地性质属于集体土地。

荆门市整体规划虽然确定该

土地属中心城区范围，但政府

并未对土地进行收储，土地的

性质没有改变，应适用城乡规

划法第 41 条规定，应由省、自

治区、直辖市制定规划管理办

法 ，不 属 城 乡 规 划 法 调 整 范

围，不需要取得规划许可证。

城管部门辩称，农村宅基

地是以户为单位进行划拨的，

文师傅作为家庭成员具有使

用划拨宅基地的权利。文师

傅在修建围墙前，曾向有关部

门 申 请 ，在 未 获 批 准 的 情 况

下，擅自动工修建围墙，就是

违法行为的实施者。其行使

拆除违法建筑的职权，符合法

律规定。

本案经两级法院审理，一

致认为，掇刀城管部门依法查

处全区未取得建设工程规划

许可证进行建设的行为，是其

法定职责。文师傅二人未取

得建设规划审批手续修建围

墙，属违法建设。城管部门发

现后，调查核实，认定文师傅

二人违法建设事实清楚，证据

确 凿 ，作 出 的 限 期 拆 除 通 知

书，适用法律、法规正确，程序

合法。文师傅二人提出其在

原有宅基地住房墙外边修建

围墙，根据城乡规划法第 41 条

规定，不属规划法调整范围，

不需要取得规划许可证的意

见。法院认为，城乡规划法第

41 条规定，在乡、村庄规划区

内使用原有宅基地进行农村

村民住宅建设的，规划管理办

法 由 省 、自 治 区 、直 辖 市 制

定。但文师傅二人修建围墙

的 地 方 属 于 中 心 城 区 ，并 非

乡、村庄规划区。故上述规定

不适用本案。

大奖等着你来“闯”
即 日 起 到 11 月 ，市

民可以关注“南海区文

化 体 育 局 ”微 信 公 众

号，进入知识竞赛线上

闯关游戏。
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出台政策激励文化志愿者参与服务


