
南海朋友圈南海朋友圈 AA070720242024年年44月月99日日 星期二星期二

责编责编沈煜沈煜 美编美编彭珍彭珍

清明假期，南海文旅市场又迎来
一波小高峰。据统计，2024年清明
假期，南海区累计接待游客53.4万
人次，实现旅游收入2.67亿元。

从全国来看，文化和旅游部数据
显示，清明节假期3天全国国内旅游
出游 1.19 亿人次，按可比口径较
2019年同期增长11.5%。游客量涨
幅超过50%的目的地城市分别为泰
安、淄博、天水、开封、景德镇。

多个热门旅游城市精心谋划部
署，丰富文旅供给，优化服务保障，强
化协调联动，为游客提供安心、舒心、
暖心的服务。

清明节，正是踏青出游的好时节。

这个假期里，泰山上游人如织，泰山下

活动满满，游客在各大景区赏春花、上

春山，畅游泰安。全市纳入统计的国家

A级旅游景区、新业态旅游景区、乡村

旅游区（点）、红色旅游景区等21家旅

游景区（点）共接待游客 71.37万人

次，其中泰山景区接待游客20.84万

人次。

泰安紧抓四五月花开时节，以花入

题，整合域内文旅资源，集中联动山上山下、

城内城外赏花地和各景区景点，增强集中赏

花季旅游热度，实现“山城绽放、美美四方”。

4月3日，“好客山东美美绽放季”暨“百花争艳泰安

等你”赏花季主题活动在泰山花海景区启动，泰安市文

旅局发布4条“百花争艳泰安等你”春季旅游线路，举行

“美美市集”百家特色市集活动。岱岳区在第二届梨花

节期间，推出特色赏花路线，解锁“赏花+文旅”“赏花+历
史”“赏花+采摘”等多样春季玩法。肥城市连续23年不

间断举办桃花节，规模、影响力日益增强，为游客提供了

更为多元的交流平台和更为丰富的体验场景。宁阳县

围绕“梨花飞雪·好客宁阳”主题举办第二十六届梨花

节，以花为媒、以节会友、文旅搭台、经贸唱戏，推进“农

文旅”深度融合。东平县举办第二届裴寨桃花节、“赏花

游春·乐享东平”赏花节等一系列出游赏花系列活动，为

春日旅游出行增添一抹亮丽色彩。泰安全市重点景区

景点、文化场馆和商业街区相继开展内容丰富的特色活

动，让游客解锁多样游玩体验。

聚焦“大流量”创意策划宣传活动，泰安市推出

“泰安不只有泰山”系列短视频，宣传推广泰山周边

景区景点；市图书馆开展“清明诗韵

鸢飞风舞走进二十四节气之清明

节”活动，邀请驻泰院校师生体验传

统文化独特魅力；泰安大汶口文化

保护传承中心通过数字技术赋能文

化传播，推出大汶口遗址博物馆VR
展馆，利用虚拟现实技术360度全

景式呈现线上展览；东平大宋不夜

城开启礼之寒食春祭系列活动，沉

浸式感受历史的厚重。

游客量增加，旅游服务必须跟

上。假日期间，泰安市文化和旅游局协调移动、联

通和电信公司，及时向广大游客和市民群众推送

温馨提示信息，假期期间共推送短信739477条；

市交通运输局在泰山火车站、高铁泰安站、泰山秀

城等游客集散区，增开7条旅游公交直通车，累计

投入269台次公交车，运行班次987个，确保来

泰游客便捷出行；泰安市引导游客群众使用“泰山

易停”智慧停车管理平台小程序，提升停车体验

感；泰山景区投放1.3万件具有泰山特色文化元

素的御寒服，实施统租、统退、统管，方便游客租赁

和归还，增强了游客登山体验感。
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继淄博、哈尔滨后，甘肃天水因一碗麻辣烫成为新晋

“顶流”。据甘肃省文旅厅数据，清明假日三天，天水市（2
区5县）共接待游客94.65万人次、实现旅游综合收入

5.4亿元，其中4月6日接待游客28.9万人次、实现旅游

综合收入1.6亿元。

突如其来的流量让天水站在聚光灯下，这座西北小

城迅速启动“宠客”模式：

当地开启了“麻辣烫公交专线”，专程带着游客去麻

辣烫店打卡；政府办起了麻辣烫“吃货节”，并敞开大院让

外地游客免费停车；路边还贴上了“外地小型车辆在天水

轻微违章、只警示不处罚”的人性化条款；街道、酒店门口

随处可见的温馨提示和欢迎条幅，让外地游客倍感温暖；

游客必经之处，随处可见来自天水本地各行各业的“红马

甲”志愿者；商家还呼吁本地人打包带走，把座位让给外

地游客……

天水市各景点、酒店、旅行社也纷纷行动起来，为吃

麻辣烫的外地游客送上景区门票、文创产品、住宿优惠及

当地特产。

为全力护航“天水麻辣烫”食品安全、稳定物价，当地

市场监管部门也迅速行动起来。“针对网络留言较多的

‘餐具套袋’问题，我们推广商家使用符合要求的一次性

餐饮具。同时，我们还向商家发布告知书，对食品安全、

价格、服务等进行规范。”秦川区市场监督管理局大城市

场监管所副所长马野利说，他们将持续关注“流量热度”，

在全面保障食品安全前提下，努力让所有来天水吃麻辣

烫的游客有一个良好的就餐感受。

更令人震撼的是，为了让外地游客在天水尽兴而归，

天水文旅安排了精彩的社火表演。锣鼓阵阵，高跷社火

在闹市上演，为游客带来了更丰富多样的旅游体验。

天水麻辣烫的爆火，也辐射到了甘肃其他市州。陇

南文县的白马藏族同胞身着民族服饰奔赴天水在古城街

为大家表演，定西紧紧抓住“流量密码”携带定西宽粉亮

相天水，张掖运输13吨高原夏菜赠送天水麻辣烫商家

……各地纷纷带着“绝活”和礼物赶赴天水互相“取经”、

互相助力。

城市烟火与人情温暖交织，天水全城“保姆式”宠客

的背后，是天水人的热情好客，也有当地政府的贴心服

务，更有天水这座古城给全国人民最大的善意和真诚。

清明假期期间，“网红”城市淄博再次开启“人从

众”模式。自去年春天因烧烤火出圈以来，这座老工

业城市的文旅一直保持较高热度，当地也在不断优

化措施，确保“金字招牌”成色。

5日晚，在淄博张店区的一家小烧烤店，屋内屋

外坐满前来品尝烧烤的游客。“从假期开始前到现

在，我们都是连夜串肉，并根据外地游客的喜好，有

侧重地准备食材。”烧烤店负责人房鑫说，他还专门

安排了两名员工教游客卷小饼，推荐游玩的地方，排

队等候过长时引导消费者去其他烧烤店就餐，保证

游客有良好的体验。

“大部分游客也不再像去年，吃顿烧烤就走。吃

饭之余，他们更想了解淄博本地历史人文和风土人

情。”房鑫说。

在淄博八大局便民市场炒锅饼摊位前，来自河

北秦皇岛的游客王妍正在打包炒锅饼。“这个甘梅味

的很好吃，我也正打包一些孜然和香辣的，带回去尝

尝。”王妍说，原以为现在还没到旅游旺季，所以安排

了这次“错峰”旅行，但到了之后，眼前“摩肩接踵”的

景象出乎她意料。

假期期间，八大局很多店铺门前又排起长队。

据介绍，自入春气温回升以来，八大局市场客流量持

续升高，平常周末的日客流量已达8万人次，假期期

间的日客流量更是达到10万人次。

一年多以来，淄博烧烤及文旅持续受到热捧，与

淄博“人好、物美、心齐”密不可分，而背后更是各方

的默默付出。

八大局便民市场管理办公室负责人郑昊林表

示，他们吸取去年的经验，安排了专门的工作人员进

行值守，疏导拥堵路段。设立投诉热线3127002，
以“快受理、快处置、快反馈”为宗旨处理投诉，解决

问题。

在网红打卡地海岱楼所在的齐盛湖公园周边，

设有多个志愿服务点位。身穿红马甲的志愿者李政

樑正在提醒游客注意安全，文明游玩。他热情地为

游客指引最佳路线，帮游客拍照，游客的笑脸也让他

无比开心。

据志愿者团队负责人介绍，他们在齐盛湖公园

附近安排了200多名志愿者，每天3个班次，定时定

点在岗值守。志愿服务站还为游客免费提供行李寄

存服务，并配备应急药箱等便民物品，全方位提升游

客游玩体验。

（综合新华社、央视新闻、泰安发布、纵览新闻）整理/佛山市新闻传媒中心记者沈煜
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近期，河南开封万岁

山武侠城的一档景区栏目“王

婆说媒”迅速在网上蹿红，很多网

友不远千里赶到现场找老婆，把“王婆

说煤”的相亲舞台围得水泄不通。截

至4月6日，万岁山景区搜索量暴涨

800%，清明假期开封民宿预订量同

比去年增长5.7倍，其中超六成客人

为“组团勇闯相亲局”的00后。

为更好地服务游客，开封市文广

旅局联合滴滴青桔推出“开封青桔春

游卡”优惠活动，为游客提供“10天5
次卡，单次1.45元，新客户更高折扣

额”活动，为游客提供最新的青桔车

型、更好的体验、更优质的服务。

同时结合开封文化，推出特色

定制化语音提醒，让市民游客在安

全、文明、轻松的骑行中感受开封美

丽的风景。

为方便全国各地的游客来开封

旅游、品尝美食，感受八朝古都的文

化魅力，开封开设44个临时停车场，

增设停车泊位7000余个，并且开放

热门景区附近的学校、企业、机关单

位等让大家免费停车。

为更好地满足游客需求，提升

游客体验感，万岁山景区所在的龙亭

区专题召开文旅高质量发展大会，出

台住宿餐饮“明标价”、共享单车“随

心骑”、便民服务

“ 一 张

图”、游

客诉求“帮到

底”、外地车辆辖区

公共单位“免费停”、外地车

辆轻微交通违法“免处罚”等六项举

措护航全国游客。

全区干部群众迅速行动起来，全

员上阵，让“路”于游客，让“位”于游

客，让“景”于游客，让“行”于游客，让

“食”于游客；开展“宠客”在龙亭志愿

者服务，每天安排千余名志愿者、工

作人员在连霍高速龙亭站和万岁山

武侠城、清明上河园等景区周边开展

问询、帮助、疏导交通等服务。

为进一步方便来汴游客“吃开

游汴 品味宋潮”，开封市商务局在前

期摸底全市早餐美食的基础上，开封

市多部门联合海选出首批115家具

有开封本地传统特色的早餐店，品类

涵盖胡辣汤、羊双肠、鸡血汤、羊肉

汤、驴肉汤等各类汤锅，绿豆糊涂、豆

腐脑、豆沫等各类豆粥，小笼包、烧

饼、油饼、油条等蒸煮煎炸类，以及黄

焖鱼、火烧等其他类别。
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