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从里水新兴路驱车驶入文化

街，直走不到100米就到达一处

拐弯路口。尽管这里有幼儿园、

餐饮店、小商铺等“聚人气”的地

方，途经的车辆和行人也能相互礼

让，有序通过。“以前这条路很窄，

遇上高峰时段经常堵车。现在路

变宽了，还多了个停车场。”住在周

边的居民李先生见证了这个路口

的变化，连声称赞改造成果。

据了解，该路口是连接新兴

社区和新联社区的重要通道，但

由于路口较窄，人车通行并不顺

畅，对周边居民生活造成困扰。

不少居民认为，路口旁的危房是

解决问题的关键。原来，由于建

成年代久远，该危房已出现瓦面

坍塌脱落、外墙风化脱落等现

象。如果危房拆除了，就可以消

除安全隐患，同时腾出更多空间

来拓宽路口。为此，居民多次向

有关部门和新兴社区反映。

作为里水镇人大代表中心

联络站，新兴社区主动搭起人大

代表与群众之间的连心桥。

2022年中旬，联络站组织辖区

人大代表和居民代表，围绕“公

租房危房如何处置”为主题开展

社区议事会。人大代表们根据

收集到的社情民意，提出有效可

行的建议；同时到现场走访，深

入了解居民的想法和意愿并提

交至主管部门，进一步制定详细

方案。2022年12月，在各方

努力下，文化街拐弯路口的危房

终于被拆除，还路于民的同时，

还改建成小型停车场惠及居民。

接下来，新兴社区将聚焦推

进实施“百千万工程”，充分发挥

社区居民自治优势，凝聚多方力

量参与社区基层治理，聚焦群众

需求开展服务活动，让小民生撬

动大幸福，不断提升群众幸福

感、获得感。

“书记，我今天出来散步，发

现楼下的街灯不亮，能不能找人

来维修下？”“好的，燕姐，我马上

派人去看看。”在里水镇新兴社

区葡萄苑，党员骨干和热心居民

对身边事格外上心，每当察觉到

片区有异样，就会拨打“书记热

线”报料。书记也积极响应，力

求服务好居民。

新兴社区是里水镇的老城

区，无物业老旧小区多，基层力

量一网融合缺乏统筹。为让老

城区焕发新活力，新兴社区“软

硬兼施”，不仅着力改造老旧小

区的环境硬件，还探索党员、人

大代表、群众等各方力量共管共

治的“软”措施，构建以服务为基

石、以治理为导向的社区管理模

式，取得较为显著的成果。

“街巷改造后平坦很多，大家

出入更加安心、方便。”在新兴社区

朝阳路南片区，居民陈伯高兴地

说，家门前的道路原本凹凸不平，

经过老旧小区改造后，道路铺上了

沥青，整体环境焕然一新。

在新兴社区，类似的老旧小区

还有很多，普遍存在缺乏长效管

理、市政配套设施不完善、社区服

务设施不健全等问题。小区环境

也存在绿化景观配置单一、路面破

损、车位短缺、三线混乱、管道老化

等情况。近年，在相关部门的指导

支持下，新兴社区全面铺开老旧小

区改造，通过路面硬底化、清理垃

圾、收纳管线、美化环境、畅通排水

等“硬”手段，让老旧小区迎来了翻

天覆地的变化。

目前，新兴社区已完成沙基街

区、葡萄苑片区、里水医院旧宿舍

区、教师村、朝阳路片区等10个老

旧小区的连片提升改造，共计投入

约7926万元，改造总建筑面积达

24.79万平方米，惠及群众约

20000人。

改造成效显著，但维持不易，

究其根本是要建立长效治理机

制。由于没有物业专门管理，老旧

小区多存在“各家自扫门前雪”的

现象，居民集体意识淡薄。“只有加

强多元共治，形成政府治理、社会

调节、居民自治良性互动，才能保

障基层长期可持续和谐发展。”新

兴社区党委书记刘绍涛认为，长效

治理关键在“人”。

新兴社区在党群共融的“创

熟”工作基础上，探索社区治理分

片包干工作模式。以葡萄苑片区

为例，该片区按照居住人口数及片

区位置，划分为4个微网格，每个

微网格配备1~2名党员骨干或热

心居民，要求他们在日常生活中对

片区的环境治理、消防安全、民生

情报、不文明现象和生活陋习等进

行巡查、监督和上报，形成了“小事

现场解决，大事联动解决”的常态

化服务机制。

期间，社区涌现出众多“自治

先锋”。例如：有着50多年党龄

的老党员、新兴社区联心志愿服

务队队长辛湛生，经常到养老院

为长者唱歌、打扫卫生，并定期组

织志愿者到富寿园开展卫生死角

清理活动；有着39年党龄的老党

员刘耀祥，主动担负起通津街片

区绿植的日常浇水和管养工作，

每天至少一次，一干就是四年，累

计工作时数超 1000小时；有着

50年党龄的退役军人陈焕新与

邓灿荣，主动承担起学校护畅队

的职责，以退役军人的作风与担

当参与志愿服务，守护学生安全

出行。他们为新兴社区的长治久

安提供了强大支撑。

堵车问题迎刃而解堵车问题迎刃而解
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老旧小区焕发新活力

■新兴社区人居环境靓丽，到处焕发新活力。

■新兴社区老旧小区改造后，环境焕然一新。

探索长效治理机制

人大代表议事会进社区
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甘蕉社区面积4.05平方

千米，常住人口15117人，其

中户籍人口4128人，非户籍

常住人口10989人。辖区内

有 300多家企业、600多家

“三小场所”、900多家出租屋，

以及6个住宅小区、4家幼儿

园、3所学校，社会治理问题突

出。

甘蕉社区组建了以社区党

委书记为组长的创熟工作组，

由党委书记主抓创熟工作，将

创熟工作落实到日常工作中。

同时组建创熟讲师团，开展“济

济一堂讲师团”计划，实施创熟

工作网格化。各方力量深入到

各网格中，解决社区难点问

题。甘蕉社区还激活出租屋主

联合会，让新市民融入得更幸

福。

梁玉勤介绍，甘蕉创熟

实施议事沟通四步法，即集

民意、齐议事、广动员、成机

制。数据显示，甘蕉创熟活

动累计开展 388场，先后培

育 150多名党群志愿者和 8
个社会组织等创熟力量，建

立志愿者激励、幸福院会员、

利益表达与议事协商、出租

屋摩电车安全治理、出租屋

主联合会议事会运作、社区

规划师运作、“济济一堂”导

师团共 7个机制，解决超 20
项民生问题。

日前，里水甘蕉社区党员先

锋队成员蒲嘉文来到甘蕉公园，

向亲子家庭讲解环保堆肥，动员

大家参与党群空间共建。

“希望通过自己的行动，带动

更多群众投身社区建设，助力乡

村振兴。”蒲嘉文积极履行党员义

务，常常参与社区志愿服务。

甘蕉社区以党建引领，紧抓

“百千万工程”机遇，党员们主动

认领项目，推动家园管治从“要

我做”变为“一起做”，甘蕉社区

正逐步走出一条独具特色的基

层治理道路，为里水打造贯彻新

发展理念的镇域样本提供甘蕉

经验。

自甘蕉社区双擎党建项目

实施以来，涌现出一大批热心、

有才能的党员，一改过去社区

党员“一老一少”多、参与基层

治理不积极的局面。甘蕉社区

以项目制发动党员参与社区治

理，让社区163名党员站出来、

动起来。

叶灿裕是甘蕉社区党员先

锋队成员，同时也是社区“济济

一堂讲师团”培育成员，他积极

参加南海第四批社区规划师培

训班，撬动多元主体参与、组织

居民议事协商、联动社区资源等

能力得以充分发挥。

甘蕉社区通过双擎党建项

目，实施甘“治”有道微故事推广

计划，组建“济济一堂讲师团”，

挖掘出一批治理能人，激励更多

人参与基层治理，逐步形成“多

元力量，共治共享”的氛围。

甘蕉社区党委副书记梁玉

勤说，采取以项目带动党员的方

式，充分发挥了党员的主观能动

性。2023年6月，甘蕉社区和

同经济社“国明产业园项目”地

块建（构）筑物启动拆除，正是63
名党员带头通过项目表决，一期

项目约3.7公顷（56亩）属于和

同经济社集体所有，待拆除后可

与二期项目的约 2.3公顷（34
亩）国有土地整合，创新“国有+
集体”的全域土地综合整治新模

式。这不仅为里水引入新一代

信息技术、新材料等产业，更为

社区带来丰厚的回报。

驱车从桂和路转入大甘路，进

入甘蕉社区，沿线花场围挡被花草

围绕。昔日破破烂烂的临路边界

围挡已消失不见，取而代之的是整

齐划一的三角梅等绿植，地上也不

见有垃圾堆积。

甘蕉社区有关负责人介绍，花

场围挡品质提升工作开始时遭到

了场主的反对，社区动之以情晓之

以理，选取了炮仗花、大叶伞等绿

植进行改造，并发动党群志愿者清

理垃圾，最终带动场主自觉维护，

参与花场围挡品质提升。

向阳花木场是一家经营三角

梅的花场。该花场负责人表示，开

展花场围挡品质提升工作后，他们

把里面小盆的三角梅沿着花场边

整齐摆放，既美化了环境，也为花

场提供了展示区域。

提升环境质量，助建“绿美里

水”，只是甘蕉社区推进“百千万工

程”、着力乡村振兴的一个缩影。

“甘蕉社区处于里水中部，因此我

们着眼环保生态，延续绿水青山，

从细微处入手。”甘蕉社区党委书

记蒲志峰说。

如今，甘蕉社区建有22个“四

小园”，占地面积约2300平方米，

下辖三个经济社，所有宅基地住宅

区及八成以上厂企实现雨污分流，

社区环境愈发良好。袁记云饺华

南运营总部、红宝蛋、浓心爷爷、光

头佬、古老东方、动浪食品、骆驼服

饰、一方制药、冯了性等名企纷纷

齐聚甘蕉社区，社区经济发展动能

足。

吸引名企入驻吸引名企入驻激发党员活力

■位于甘蕉社区的嘉洲广场成里水商业新地标。
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外来人变自家人

■社区党员、义工等多元主体参与社区治理。

凝聚创熟力量

以项目制形式 提升人居环境


