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以特色铸品牌 打造佛山西部医疗高地
南海区第四人民医院坚持病有优医、医有优才、服务优质，做好群众信赖的“健康守门人”

健康无小事，关乎千万家。推进全区医疗服

务高质量发展，不断提高群众就医的获得感和满

意度，让群众在“家门口”有医靠，是南海卫生健康

领域推进“百千万工程”的重要一环。

拥有国家级基层版胸痛中心、成为全国疼痛

管理试点医院、22层的新住院大楼带来更好的就

医环境、一支素质过硬的南海健康铁军守卫人民

健康……近年来，南海区第四人民医院（以下简称

“南海四院”，又称“西樵医院”）坚持以党建引领发

展、以改革促进管理、以质量赢得口碑、以特色打

造品牌，实现了病有优医、医有优才、服务优质，扎

实做好群众信赖的“健康守门人”。该院在高质量

发展的道路上一步一个脚印，走得更有速度、更有

温度、更有高度，向着打造南海西部区域医疗中

心、创建三甲医院、打造佛山西部医疗高地的目标

阔步前行。

西樵，自古以来被誉为“珠

江文明灯塔”，这里钟灵毓秀、人

杰地灵。南海四院正是坐落在

国家 5A级景区西樵山下，60
余年来就像樵山脚下的健康灯

塔，守护着南海西南部群众的生

命健康。

从官山卫生院到西樵镇卫

生院、西樵人民医院，再到现在

的南海四院；从初建阶段一穷二

白的乡镇诊所，到现在设备先

进、环境优美的三级综合医院，

南海四院的发展凝聚了一代又

一代人的心血和汗水。在南海

区、西樵镇两级党委政府的大力

支持下，在推进高质量发展的新

征程中，南海四院努力创建三级

甲等医院，不断提升医疗服务质

量、优化就医环境，致力于打造

南海区西部区域医疗中心、佛山

西部医疗高地。

近年来，南海四院的门诊量

不断增加、危急重症的救治水平

不断提高，术科的高难度（三四

级）手术比例也从五年前的

10%上升到了40%，医疗“量”

与“质”实现双提升。“从普通的

感冒发烧，到各类急危重症的救

治，我们可以让周边90%的群

众不出镇、不出区，在‘家门口’

就能享受到三甲医院的优质医

疗资源。”该院相关负责人介绍

道。

2023年12月，南海四院

22层新住院大楼（住院部2号

楼）投入试运行，新增800多个

床位、近500个停车位，增加多

间手术室及 ICU重症监护室

等。大楼地下二层为停车场，首

层至五层设有影像科、医学检验

科、功能科、静脉用药调配中心、

ICU、麻醉手术中心等功能科

室，七层至二十层为住院病区，

共开设临床科室20余个。良好

的就医环境、先进设施设备，让

群众“病有优医”，有效缓解过去

“病床紧、住院难”等问题，大大

提升了患者与家属的满意度。

“新住院部环境舒适，各类

设施齐全，再加上这里医生医术

好、服务也好，在这里生孩子既

放心又舒心。”一位刚在此生产

的女士说。

以新住院大楼的投入使用

为契机，南海四院将不断提高急

危重症救治医疗水平，加快胸

痛、卒中、创伤、危重孕产妇救

治、危重新生儿救治“五大中心”

建设。目前，该院已建成国家级

基层版胸痛中心、省级卒中中

心，成立创伤中心。胸痛患者的

救治时间大大缩短，救治率不断

提高；急性脑卒中患者可以在该

院进行溶栓、取栓等多种救治，

其综合救治能力达到省级标准

和水平；创伤中心建设项目不断

推进中，已成为中国创伤救治联

盟成员单位。

未来，南海四院将持续推进

“三大中心”的提质工作，同时加

快危重孕产妇救治中心和危重

新生儿救治中心的建设，构建起

南海西部及周边地区的急危重

症救治体系，全方位提升急危重

症救治能力和水平，护佑群众健

康。

优化就医环境
打造佛山西部医疗高地

提质增效，打开格局。除了

稳步推进扩容升级等“硬实力”，

南海四院还狠抓人才建设、服务

质量等“软实力”，通过引进名医

资源、加强与上级医院的合作等

方式，锻造了一支南海健康铁军

的尖兵队伍，用前沿技术为群众

加固健康防护网。

“我腰椎间盘突出疼了五

年，去了很多医院都不见好，这

次就是经人介绍，奔着四院邱医

生来的。”来自狮山镇罗村社区

的患者李先生说，在疼痛科邱鹏

程主任和团队为其施行了脊柱

内镜（经皮椎间孔镜）手术后不

久，他终于能舒服地一觉睡到天

亮了。

近年来，南海四院在粤西、

东北等地区的三甲医院引进了

一批高层次人才，落实政策留住

人才，同时创造条件培养人才。

目前，该院有正高级职称38人、

副高160人；在南海区第二届

“南海名医”评选中，南海四院有

14名医德高尚、技术精湛的医

护人员上榜。

产科黄利川、麻醉手术中心

赵春江、普外科张启鹤、骨一科

(关节专科）张敏健……南海四

院名医的影响力不断扩大，吸引

了大量市内外患者前来，好口碑

也在群众中口口相传。

名医带动名科、促进品牌医

院发展。目前，南海四院拥有5
个“国字号”，10个名医工作室，

9大重点、特色专科。随着医院

医疗水平的提升，医疗团队一直

挑战着许多“不可能”的急危重

症患者救治工作：为103岁骨折

的老人进行髋关节置换术，助其

重新站立；产科、麻醉科、儿科等

科室联手抢救大出血孕妇，护佑

母子平安；35分钟内为心梗患

者开通闭塞的血管、置入心脏支

架，把他从“死神”手中夺回……

他们都是南海四院走在高质量

发展道路上的亲历者、见证者、

受益者。

专科服务能力是医院发展

的核心竞争力。南海四院通过

狠抓学科发展、人才引进，立足

特色大专科建设、小综合发展方

向，打造专科品牌，带动整个学

科群的高质量发展，从而推动医

院实现高质量发展。同时，医院

与多家省级三甲医院建立战略

合作关系，依托上级医院的优质

医疗资源和雄厚的人才、技术力

量，推动一系列项目“落地开

花”，以建立紧密型医联体、“组

团式”帮扶等方式，不断提升医

院各个专科的核心竞争力，扩大

医院影响力。

2023年，该院先后与广东

省中医院杨志敏团队、中山六院

任东林团队、中山三院生殖团

队、广东省第二人民医院疼痛科

团队等多家上级医院合作，定期

邀请团队专家到院坐诊、手术指

导等，让患者不出西樵即可享受

到国家级、省级知名专家高水平

的医疗服务。

“提前一个月都难抢到的广

州大医院专家号，现在在‘家门

口’就能看诊，真是造福百姓的

举措。”南海九江的一位直肠癌

患者曾在中山六院任东林团队

与南海四院肛肠科的帮助下，成

功切除直肠肿瘤并保留肛门功

能，术后身体恢复良好。

引进名医资源
锻造南海健康雄师

一直以来，南海四院坚持党

建引领，打造了“一科一品”“健康

直联制名医进村居”等特色党建

品牌，积极推动名医资源下沉，真

正把基层党建工作做到群众心坎

上，让群众真切感受到“温度”。

党建引领“一科一品”工作项

目持续推进。产科、泌尿外科、普

外科、呼吸与危重症医学科等科

室的党员骨干充分发挥带头作

用，引领科室打造特色项目提升

服务质量，分别打造了“因爱而

生”“医石无忧”“普外不普通”无

痛病房、“畅享自由呼吸”咳喘管

理中心、一站式VIP服务等项目，

为患者提供更加优质的服务。

“健康直联制 名医进村居”

党建品牌结合“我为群众办实事”

活动，以科室为单位与西樵镇33
个村（社区）居委会建立挂钩直联

制度，科室党员干部、名医牵头组

队定期进村居、社区开展义诊或

健康讲座，把优质医疗资源及服

务送到居民“家门口”。鲜红的党

旗高高飘扬，尽显“四院人”担当。

2023年10月，为进一步推

进西樵镇紧密型医疗联合体建设，

南海四院和西樵社区卫生服务中

心共建专科医疗联盟，医院五大专

科（呼吸与重症医学科、内分泌科、

康复科、疼痛科和心血管内科）与

社卫中心四大片区结对，推动双向

转诊服务，实现资源共享、人才下

沉、技术协作、高效运转。

同时，“名医进社区”行动持

续开展中，医院累计派驻26位名

医每周到社区卫生站坐诊，截至

目前累计服务近4万人次。社卫

中心派驻13名中级以上的全科

医师到医院全科门诊坐诊，有效

实现了医生联动交流，患者上下

转诊。联盟更好地促进了医防融

合和专科+全科的融合，让当地群

众享受到更贴心、便捷、高效和优

质的医疗服务。

“我婆婆一年前中风瘫痪在

床，得益于护士到家项目的开展，

有了专业护士的照顾和指导，她

的情况好了很多。”背着仪器和药

箱，南海四院的两名护士来到了

西樵东碧社区成婆婆家中，除了

对其进行专业评估，按要求为其

提供留置更换胃管等护理服务

外，还耐心地给家属讲解日常护

理、饮食、用药等方面的注意事

项。

“护士到家”是南海四院依托

信息化技术，以线上申请，线下服

务的模式，为出院带着各种管道

患者，有慢性伤口及造口患者，罹

患疾病且行动不便患者，以及新

生儿、孕产妇等特殊人群提供的

上门护理服务。该项目打通为群

众服务的“最后一公里”，让群众

足不出户就能享受专业的护理服

务，切实把专业化、高质量、高水

平的护理服务延伸到社区和家

庭，受到患者和家属的广泛好评。

新年新征程。南海四院将持

续提升医疗服务能力，早日实现

创三甲、建高地等目标，让群众在

“家门口”就能享受到大都市大医

院优质的医疗服务，提升健康服

务获得感、幸福感、安全感。

更加优质的就医环境、更高

水平的医疗保障、更有温度的医

疗服务，在推进“百千万工程”的

路上，南海四院用健康力量赋能

高质量发展，做群众心中值得信

赖的“健康守门人”。

推动双向转诊
优质医疗资源下沉社区
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■南海区第四人民医院。

■疼痛科团队对患者进行腰椎间盘突出的微创介入治疗术。 ■新生儿科医护人员在照顾婴儿。

■“护士到家”为患者提供专业的护理服务。


