
近日，中国国际服务贸易

交易会成果发布会发布了

《2022 ~2023年度全球微笑

城市百强中国新型智慧城市

（SMILE指数）百强成果》等系

列研究报告。报告显示，佛山

市南海区位列中国新型智慧城

市（SMILE指数）百强县第一位。

作为2023年服贸会的重

要成果发布之一，本次全球智

慧城市评估评级历时近 10个

月，采集了全球804个城市的

数据，由 40多位全球数字经

济、智慧城市领域专家、学者参

与，采用大数据指数初选、AI智
能中选、单位自荐、专家推荐、

综合评估评级等九大类评估评

级方法评选而出。

南海区为何能脱颖而出并

在百强中位列第一？这与其多

年来在智慧城市发展方面的先

行探索密不可分。

一中心四张网
构建南海“最强大脑”

作为制造业大区，南海人

口集聚，人流密集，城市治理

难点多，如何实现城市治理科

学化、精细化、智能化？智慧

城市建设成为破题的“金钥

匙”。

走进中控大厦，一个超大

屏幕能让治理者实现“一屏”了

解南海城市发展与治理的方方

面面。这是南海应用数字政府

建设，推动社会治理智慧化的生

动探索。

数字政府的建设，离不开

“城市大脑”的助力，作为城市

治理水平和城市竞争力提升的

重要信息基础设施，近年来，南

海“城市大脑”的发展在技术的

加持下不断创新和完善，截至

目前已经顺利运行4年多。

作为广东省大数据基础较

好的区域之一，2019年，南海

成为首批省级大数据综合试验

区之一，承担探路重任。试验区

重点推进工业互联网创新应用，

关注社会治理网格化、公共资源

交易领域。南海企业上云上平

台、工业互联网创新应用推广、

政务服务“一网通办”、数字政府

“数据上云，政务下沉”等工作，

都纳入这一框架中。

2020 年 9月，南海发布

“城市大脑”二期建设规划。“城

市大脑”二期以5G、物联网、人

工智能、大数据中心等新基建为

载体，建设区镇村三级城市大

脑，并创造N个应用新场景，探

索共建、共治、共享的现代化城

市管理。

2021年，南海又获评创建

广东省数字政府城乡融合发展

示范区，提出通过构建“一中心

四张网”数字政府建设体系，赋

能城乡融合创新发展。其中，

“一中心”是城市大脑，“四张网”

是一网统管、一网通办、一网协

同、一网兴业。

如今，南海已构建起覆盖

全域的“城市大脑”，通过整合

部门条线业务系统，打通数据

“壁垒”，归集沉淀80个部门、

83亿余条数据，实现人、物、地、

事、组织等数据底数全清、相互

关联，初步建成数字孪生的“三

维南海”。

构建“空天地”一体化体系
让基层“治”理变“智”理

居民楼顶，无人机智能检测

违建加建，通知城管到场治理；

河涌上空，无人机实时识别水面

漂浮物和污水排放，水务部门快

速追查清理……这是南海积极

构建“空天地”一体化社会治理

体系，深入实施“智慧+”基层治

理的生动实践。

作为南海区“空天地”一体

化社会治理体系试点镇，丹灶率

先构建出“空天地”一体化智能

化的“雏形”，打造了全国首个基

于低空无人机遥感组网的城市

综合治理示范工程。在此基础

上，2022年，南海明确打造“空

天地”一体化社会治理体系。今

年6月，南海“空天地”一体化社

会治理平台正式上线。

目前，南海“空天地”一体化

社会治理体系已完成从布点跃

进成网，全区已部署36台无人

机基站，覆盖7个镇街重点区域

约635平方公里，一次全覆盖

可产生3万多张高标准高清照

片，一年可积累超170万张高

清照片，应用涵盖城管、应急、水

利、交通、环保等 13大行业和

60多个应用场景需求。

在这个治理体系中，无人

机飞行一次，可以识别违建、乱

扔垃圾、水域污染、交通拥堵、

突发火情等不同类别问题，并

将相应数据汇总到“空天地”一

体化社会治理平台一键派单，

精准对接到区、镇（街）、村进行

三级处置。

与此同时，南海积极推动城

市大脑触角下沉延伸，通过激活

基层“大脑”，打通社会治理最末

梢，实现7个镇街和292个村居

大脑全面启用。

在积极响应每一桩小事的

基础上，南海区聚焦难点、堵点，

逐个击破，通过智慧城市运行平

台以及人工智能技术、智能分拨

和智能去重算法赋能，上半年，

12345热线日均工单派单量同

比提高 42.5%，接通率高达
95.44% ，部 门 响 应 率 达
100%，做到“事事有回音，件件
有着落”。

数据与产业转型相向奔赴
打造人工智能“南海高地”

当前，围绕“两高四新”现代
产业体系，南海一手抓传统产业
转型升级，一手抓战略性新兴产

业的培育。在此过程中，数据资

源的有效激活与利用，为产业发

展提速注入强大动能。

作为广东省首批数据经纪

人试点区，南海积累了超83亿

条政务数据资源。此外，南海有

着完备的制造业体系，多年来沉

淀了海量的制造业数据。

目前，南海积极探索公共

数据开发利用，打造了“保险快

赔通”“企业环保宝”等数据产

品。“企业环保宝”数据产品作

为全省首个环保领域公共数据

授权运营产品，已在广州数据

交易所登记上架并已完成首批

落地交易；“保险快赔通”是全

省首个无条件通过合规委审查

的公共数据产品，目前也已在

广州数据交易所上架。

今年6月1日，《佛山市南

海区大数据人工智能产业基地

建设三年行动计划》发布，将南

海的人工智能产业推入到快速

发展期。

据悉，南海区政务服务数

据管理局牵头推动辖区内数字

化企业与传统企业对接，通过

AI等数字化手段，为传统产业

转型升级赋能。目前，在“AI+
传统产业”领域，南海聚焦珠宝

玉器、家具制造、纺织服装等具

有优势的特色传统产业，挖掘

一批人工智能技术创新场景。

如今，南海以数据推动产

业转型升级，不断激发传统制

造业创新活力和动力，加快经

济转型步伐，实现数据与产业

的相向奔赴。

文/佛山市新闻传媒中心记者

柯凌娜 黄婷 通讯员南政数宣
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南海超级龙舟联赛
一直飚到11月

A03

珠江时报讯（记者/李年智
通讯员/龙月儿王薇）近日，记

者从南海区税务局获悉，随着

各项税费优惠政策的精准落

实，今年上半年，南海新增减税

降费及退税缓费22亿元。

■政策找人
让民企心无旁骛谋发展

近期，财政部、税务总局发

布多则公告，明确延续优化多项

税收优惠政策。截至今年8月，

南海市场主体总量已达 64.2
万户，如何才能将“政策利好”精

准送达，确保他们对政策应知尽

知、红利应享尽享？

精准找到适用政策条件的

市场主体是第一步。南海区税

务局落实“数据+规则”理念，运

用税收大数据将政策条件与纳

税人信息进行对碰筛选，第一

时间“找出”符合相关条件的纳

税人，并自动生成政策推送清

单。随后，该局通过电子税务

局、粤税通、手机短信、“彩虹服

务”微信群组等渠道，将政策提

醒推送至纳税人，实现“政策找

人”。

“目前，我们对手机短信实

现分类精准推送，避免‘大水漫

灌式’推送和‘多层重复式’提醒

对纳税人缴费人造成不必要的

打扰。”南海区税务局相关负责

人介绍，今年上半年，该局共发

出短信提醒87万条，较去年同

期减少约60%，实现了“无需求

不打扰”。

既要政策“送得准”，更要

纳税人“看得懂、听得明、理得

清”。南海区税务局专门成立

了“税智融媒”税收宣传中心，

以短视频等大众喜闻乐见的形

式宣传最新税费政策和服务举

措。凭借着优良的画面语言、

有趣的场景设计和高效的视频

制作，该局《多一份保障》等税

收宣传作品多次被国家税务总

局官方微信、中国税务报官方

微信等平台转发。

■资金活水
税惠红利惠企提信心

在南海西樵，近期各类税费

优惠政策的出台让佛山市南海

雄科纺织有限公司负责人程湛

良兴奋不已。

程湛良透露，公司打算进

行数智化改造，进一步提升生

产效率，同时计划新投建污水

治理项目和光伏发电项目，提

升绿色生产水平。根据最新政

策，符合条件的企业可在当年7
月申报期申报享受上半年研发

费用加计扣除政策优惠。在税

务部门的提醒辅导下，今年上

半年，雄科纺织已享受研发费

用加计扣除金额超 14万元。

“有了好政策，我们对当下的投

资建设和转型升级更加有信

心。”程湛良说。

在民营经济中，个体工商户

是数量最多且最具活力的部

分。经营五金制品的个体工商

户钟惠兴介绍，今年上半年，他

享受到个体工商户年应纳税所

得额不超过200万元的部分减

半征收个人所得税优惠约4.5
万元。在他看来，税收优惠政策

不仅带来了实实在在的优惠，更

释放出了强信心、促发展的积极

信号，有利于助力个体工商户提

升自身抗风险能力。

南海区税务局相关负责人

表示，税务部门将结合主题教

育，积极践行“干多干好干出彩”

绩效文化理念，深入民营企业一

线开展调查研究，落实落细税费

优惠政策，着力解决民营企业涉

税费问题，为南海经济高质量发

展作出更大贡献。

南海多项税收优惠政策精准落地，为企业减负添力

上半年新增减税降费及退税缓费22亿元

服贸会发布系列研究报告

南海位居中国新型智慧城市百强县第一

据新华社电 6日，杭州亚运会

火炬传递主题新闻发布会在亚运会

主媒体中心新闻发布厅举行。记者

从发布会上获悉，杭州亚运会火炬

传递启动仪式将于8日上午在西湖

涌金公园广场举行，共有106棒火

炬手参与当日传递。随后火炬将在

湖州、嘉兴、绍兴、宁波、舟山、台州、

温州、丽水、金华、衢州依次传递，

20日回到杭州完成最后一站传递。

据悉，将有2022名火炬手参

加火炬传递。火炬手选拔主要面向

亚奥理事会和亚洲其他国家（地区）

奥委会、中国奥委会、杭州亚组委、

浙江省内各地市等，主要通过组织

推荐的方式选拔。其中，30名火炬

手通过线上“争当亚运火炬手”主题

活动抽签产生。

本次火炬传递通过线上线下相

结合的方式进行。6月15日亚运

会火种采集仪式后，杭州亚运会“数

字火炬手”线上传递活动在“智能亚

运一站通”平台同步启动。目前，

“亚运线上火炬传递”主题活动已遍

及国内外40多个城市，亚运公益互

动超7.6亿人次，“数字火炬手”人

数已达8400余万。

杭州亚运会火炬传递8日开启

南海区持续推进平安建设工作

绘平安底色
亮幸福成色
珠江时报讯（记者/杨慧 通讯

员/廖明俊）9月5日，南海区召开

平安建设工作部署会议，综合分析

当前工作形势，并对下阶段全区平

安建设工作进行部署。

会上通报了2022年及2023
年第一季度平安建设有关工作情

况，分别听取南海公安分局、区委宣

传部、区市场监管局、九江镇、狮山

镇等单位及镇街关于平安建设的工

作汇报。

近年来，南海以“建设更高水平

的平安南海”为目标，围绕民之所

需、民之所想、民之所盼，扎实推进

平安建设各项工作。聚焦社会大局

安全稳定，南海区严厉打击群众反

映最强烈、最深恶痛绝的黄赌毒、盗

抢骗、食药环等各类突出违法犯罪，

常态化开展扫黑除恶斗争，全力防

范化解各类风险，坚决铲除隐患滋

生土壤，为人民群众营造风清气正

的社会环境。

南海区委常委、政法委书记麦

绍强表示，各部门、各镇街要聚焦人

民群众最关心的热点、难点问题和

民生实事，精准施策，集中攻坚，合

力打通困扰南海平安建设的重点堵

点问题，切实巩固提升平安南海建

设工作成果，努力创造人民群众安

居乐业的良好环境。

南海区教育大会
今日举行

珠江时报讯（记者/黎小燕通讯
员/罗远仪）活力南海，美好教育。

9月7日，南海区将举行2023年全

区教育大会暨“南商教育基金”奖教

奖学大会。

本次大会旨在表彰一批先进集

体、个人和教育创新工作项目，进一

步弘扬尊师重教传统，激发广大教师

工作的积极性、主动性和创造性，提

升教师获得感、荣誉感和幸福感。

现场将举行广东省基础教育高

质量发展示范区、教育部信息技术

支撑学生综合素质评价试点区等授

牌仪式，此外还有系列协议签订等

环节，凝聚各方合力进一步推动南

海教育高质量发展。

今日，《美好教育 筑梦未来

——南海教育向南海人民报告》特

刊出街，带你更好了解南海教育发

展成就，敬请关注。
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南海智慧
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“城市大脑”覆盖全域

“空天地”一体化成网

通过整合部门条线业务系统，打

通数据“壁垒”，归集沉淀80个部门、

83亿余条数据，实现人、物、地、事、组

织等数据底数全清、相互关联。

全区已部署36台无人机基站，

覆盖7个镇街重点区域约635平方公

里，一次全覆盖可产生3万多张高标

准高清照片，一年可积累超170万

张高清照片，应用涵盖13大行

业和 60 多个应用场景

需求。

智慧城市快速解民忧

通过智慧城市运行平台以及人工

智能技术、智能分拨和智能去重算法赋

能，2023年上半年，12345热线日均工

单派单量同比提高42.5%，接通率高

达95.44%，部门响应率达100%，

做到“事事有回音，件件

有着落”。

数据赋能产业转型升级
在“AI+传统产业”领域，南海

聚焦珠宝玉器、家具制造、纺织服装等

特色传统产业，挖掘一批人工智能技术

创新场景。如AI技术将玉器设计加工

生产周期从17天缩减到2天，让建

筑图纸的标注工作由数天缩减

为几分钟。

制图/刘凯韬


