
珠江时报讯（记者/李福云

通讯员/谭耀生 杨海玲 邓欣

儿 摄影报道）什么样的瓜才能

称“王”？5月13日，狮山谭边

社区时隔四年重启大顶苦瓜

“瓜王”评选，现场评出五个“优

胜瓜”，约1.35公斤的“瓜王”

还拍出3888元的高价。

当日在参展区，一个个色

泽鲜亮、碧绿清透、饱满油亮的

苦瓜等待评委鉴赏打分。比赛

以瓜重、瓜色、顺直（瓜身呈锥

形自然顺直）、齐头（顶部平齐

或微凹）、肉厚等为标准评选前

五名，第一名则为“瓜王”。

46号选手谭振明带来的

大顶苦瓜重约1.35公斤，瓜色

等均为满分，成为本届“瓜王”，

一时间，观众纷纷上前围观“瓜

王”风采。26号谭裕洪、36号

谭志恒、2号邱培金、12号谭仕

祥则分别获得第二至第五名。

“这个‘瓜王’名副其实，个

头大，颜色和外观都是一流的，

展示了谭边瓜农的种植真本

领。”谭边社区外嫁女谭凤银带

了同学前来领略谭边大顶苦瓜

品牌的魅力，大家不停拍照发

朋友圈，还购买了不少苦瓜当

“手信”。

新鲜出炉的“瓜王”重量

创下历史新高，还第一次登上

竞拍的舞台，最终被年年好景

酒楼负责人范永成以 3888
元的高价竞得。据统计，几个

“ 优 胜 瓜 ”当 天 一 共 拍 得

6552元，将全部用于社区的

公益事业。

除了“瓜王”评选，活动增

加了不少新元素，如苦瓜集市，

有特色农产品苦瓜销售一条

街，以及由苦瓜做成的各种美

食、文创产品，现场还对大顶苦

瓜种植大户进行了表彰。

谭边大顶苦瓜已有 60多

年的种植历史，在珠三角地区

远近闻名。“以往每年 4月至

8月谭边大顶苦瓜上市，好多

外地甚至海外的食客蜂拥而

至，只为吃上一口当季新鲜的

大顶苦瓜，社区外面停着一辆

接一辆的旅游大巴，此情此景

我仍历历在目。”谭边社区党

委书记谭敏贤表示，希望能重

现当年的辉煌。社区举办苦

瓜集市、苦瓜节、“瓜王”与种

植能手评选，既是对农户的一

种激励，也是大力推进特色农

产品发展，打造“谭边大顶苦

瓜”名片的抓手，今后还将谋

划发展预制菜、快消食品等产

业，让大顶苦瓜走向粤港澳大

湾区。
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狮山谭边社区重启大顶苦瓜“瓜王”评选，推广特色农产品

这届“瓜王”拍出了3888元

珠江时报讯（记者/梁棋清

通讯员/邝晓慧）“这次调解服务

便捷又高效！”近日，桂城市场

监督管理所联合平洲派出所、

桂城司法所等多部门，利用远

程视频调解的方式，成功调解

一宗玉器交易纠纷，让江西消

费者杨女士顺利获得商家退

款。

5月2日，杨小姐在直播间

购买了一个镯芯，本应在平台

交易，但平洲玉器街商家张先

生要求通过其他渠道交易，于

是杨小姐在微信转账支付了

400元。收到货品后，杨小姐

发现是翠玉，并非缅甸翡翠，她

与商家多次协商未果，后来商

家更是把她拉黑。

接到投诉后，桂城珠宝玉

石电商协会维权站工作人员多

次致电商家被拒，且由于是微

信交易，杨小组无法提供商家

证照信息，调解一度陷入僵

局。随后，公安部门根据商家

淘宝的 ID进行摸排，经过一番

努力后终于联系上商家。

5月10日，相关部门联合

开展了一场“远程视频调解”。

桂城市监所通过 12315移动

平台上的“云端调解室”，以视

频连线的方式联系双方当事

人。商家反馈直播时并未宣传

货品是翡翠，是消费者误解

了。玉器协会专家也讲解了翠

玉和翡翠的区分方式。桂城司

法所调解员表示，根据消费者

权益保护法的规定，商家有义

务如实告知顾客所卖商品的真

实情况，不得误导消费者进行

交易。经过各位调解员耐心沟

通、宣传法律法规等，双方态度

逐步缓和，最终商家同意退货

退款。收到退款的杨小姐对多

部门的线上调解做法大为点

赞。

结合“互联网+云端调解”

的优势和多元化调解机制的高

效运行，桂城市监所联合多部

门的线上调解成功化解了外地

消费者与本地商家的纠纷，形

成了部门各司其职、社会广泛

参与的矛盾纠纷调处化解工作

格局。

对于线上购买玉器或其他

商品，桂城市监所也提醒广大

市民，应选择正规交易平台且

有证照的店铺，警惕不良商家

跳过平台诱导线下交易，这样

才能更好地维护自身的权益，

减少纠纷。如遇纠纷，请保存

购买凭证等相关证据，及时拨

打12345向政府部门投诉。

远程视频聊一聊交易纠纷得化解
桂城市监所联合多部门运用线上调解方式，维护外地消费者权益

远程视频聊一聊交易纠纷得化解
桂城市监所联合多部门运用线上调解方式，维护外地消费者权益

西樵组织企业赴南京看展交流

走出去交流学习
把握行业发展动向

珠江时报讯（记者/陈肖玲通讯

员/何文珊）5月14日~16日，第30
届生活用纸国际科技展览会在南京

国际博览中心举办，西樵镇3家企

业参展。西樵卫生用品行业协会组

织会员企业参观展会，搭建交流学

习平台，让企业感受行业最前沿的

技术创新与实践应用，激发生产灵

感和动力。

本次展览会吸引来自全球900
余家企业参展，涵盖卫生用品、生活

用纸、医疗护理、养老福祉、母婴健

康、绿色健康等领域。来自西樵镇

的佛山市啟盛卫生用品有限公司、

佛山市裕丰无纺布有限公司、佛山

市嘉邦新材料有限公司参展。

现场，西樵镇镇长夏泽鸿在佛

山市啟盛卫生用品有限公司董事长

关锦添的介绍下，了解企业产品及

企业发展动向。走进该公司的展

位，以蓝色为主色调的展位设计独

特，公司自主研发的产品十分吸睛：

“小妮”纯棉升级版卫生巾采用

100%天然纯棉表层，无胶芯体；“U
适”竹纤维安睡裤采用超薄提臀设

计，透气竹纤维面层，更加舒适贴

身；新产品“盈动”轻运动卫生巾的

包装设计更具运动感……

“现在发展形势稳中向好，订单

情况也相对有所增长，更坚定了企

业发展的信心。”关锦添说，希望通

过展会将企业发展形象、企业产品

亮出来，多与消费者、经销商沟通交

流，实现新突破。

此外，佛山市裕丰无纺布有限

公司展出三角星亲水热风非织造布、

秋叶纹亲水热风非织造布等产品；佛

山市嘉邦新材料有限公司则展示了

卫生巾及尿裤复合芯体等产品。

“希望通过走出去看展，为会员

企业搭建交流学习平台，感受行业最

前沿的技术创新与实践应用。”佛山

市南海区西樵卫生用品行业协会会

长、佛山市栢盈无纺布有限公司董事

长杜强表示，西樵本土企业应进一步

走出去加强交流，了解行业发展的新

动向、新趋势，挖掘更多新客户。

45支队伍以赛促学
更好服务退役军人

珠江时报讯（记者/梁棋清通讯

员/廖昱萍）5月12日，桂城街道退

役军人服务中心举行退役军人事务

系统业务大比武活动，由45个社区

退役军人服务站组成的队伍同场竞

技，以赛促学，进一步提升退役军人

事务工作人员全流程业务能力和服

务保障水平。

本次比赛设置必答、抢答、情景

演绎及常识抽考等4个环节，重点

考察退役军人事务系统应知应会相

关内容。“评定残疾等级包括哪几种

类型？”必答和抢答环节中，题库涉

及的内容囊括退役军人事务业务办

理、政策法规等，选手们沉着应对、

准确作答。

在情景演绎环节，所设题目都

是日常工作中常见的典型场景，主

要考察选手们的应变能力和服务水

平。参赛队伍均以专业的话术耐心

地为退役军人排忧解难，展现出扎

实的理论功底和良好的精神风貌。

经过激烈角逐，桂南社区、桂花

社区和桂雅社区代表队分别获得比

赛前三名。桂城街道退役军人服务

中心将从获奖代表队中选拔优秀人

员，代表桂城街道参加南海区退役

军人业务大比武活动。

“这是一个很好的学习和锻炼

机会。”桂花社区工作人员伍惠君说，

比赛内容很多都是平时工作中会遇

到的情况，通过这次比赛，对退役军

人事务系统业务有了更深入的了解。

桂城街道退役军人服务中心主

任魏建松表示，希望各参赛队伍不

断增强学习业务知识的积极性、主

动性，在学习中总结经验，将学习成

果优化提升成为服务效能，不断提

升桂城退役军人及其他优抚对象的

幸福感、满足感。

珠江时报讯（记者/马一右

通讯员/廖丽）“祝姑娘们护士节

快乐！”5月12日，南海经济开

发区人民医院（以下简称“经开

人医”）举行护士节慰问活动，医

院向全体护士致以节日慰问，各

病房的患者及家属们也纷纷送

上祝福。而在2天前，经开人医

还举行了护士节表彰活动，鼓励

全体护士坚守初心，弘扬南丁格

尔精神。

三 分 治 疗 ，七 分 护 理 。

2022年以来，经开人医全院

590名护理人员密切围绕南海

区老年病医院建设、专科建设

等工作中心，以特色领航打造

有力度、有温度的人文护理服

务，以护理高质量发展助推医

院高质量发展。

开设康护病区，是经开人

医以医养结合为突破口的创新

举措。专科护士领航，从患者

的疾病治疗、康复护理、起居饮

食、心理疏导、社会功能恢复等

方面进行需求分析、人文关怀，

为失能、半失能长者提供专业

的康护服务。

80多岁的陈伯患有脑梗死

后遗症、帕金森综合征、阿尔茨

海默症、便秘，每天服用的药品

达15种。一开始，面对陌生的

环境和面孔，他不愿意和医护人

员交流。经开人医康护病区护

理组长、失禁专科护士陈玉霞通

过每天多次见面问候的方式打

开了他的心房，让他从一开始不

愿意搭理，到很快主动让陈玉霞

推他到院子里晒太阳，并会拿着

自己珍藏的家庭相册向医护人

员介绍自己的家人和过往经历。

作为一名失禁专科护士，陈

玉霞还通过火龙罐及腹部穴位

按摩的方式，为陈伯解决了便秘

问题，并联合康护病区医护团队

为其制定了体能训练计划与运

动方案，用一个多月时间，让他

可以在没有搀扶的情况下随意

行走，甚至还可以邀请护士与他

一起随着音乐起舞。此外，作为

临床营养专科护士，陈凤通过查

房及会诊形式，全程参与患者的

筛查、诊疗、评估及出院跟踪随

访等，为其制定了科学的营养膳

食安排，帮助其更快更好促进营

养吸收，增强康复的信心和能

力。

目前，经开人医共有30名

专科护士，她们为专科建设及医

院整体护理水平的提升作出显

著贡献。一年多来，在医院护理

部的统筹协调下，她们与院内其

他护士一同，积极围绕新时代医

疗人文服务生态圈行动计划中

的“贴心计划”“亲和力计划”，开

展“健康管家”“移动收费”“出入

院患者一站式服务”等各项精细

化优质服务，切实推进护理高质

量发展。

据统计，2022年，经开人

医护理部开展贴心服务项目

380项，可全院推广项目 153
项；优化服务流程27项，共为

4200名患者提供床边结算服

务，共护送 38794名患者入

院。此外，经开人医开展护理新

技术新项目21项，开展中医特

色技术24项。

优质护理服务大大提升的

背后，是护理人员对“病患至上，

用心服务”理念的坚守，对“永远

把病人放在第一位”信念的践

行，其最直接的实效就是，让患

者快速康复，开心回家，拥抱更

健康、更幸福的生活。

经开人医弘扬南丁格尔精神，让护理更有力度、更有温度

特色领航优质服务推动护理高质量发展
经开人医弘扬南丁格尔精神，让护理更有力度、更有温度

特色领航优质服务推动护理高质量发展

■护士节表彰活动合影。 （通讯员供图）■护士节表彰活动合影。 （通讯员供图）

▲▲ 大顶苦瓜评选前五名

诞生。

▲

市民在大顶苦瓜集市

购买苦瓜。

▲“瓜王”个头大，颜色和

外观一流。


