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同样“以人为本”推动城

市建设的，还有这里的旅游事

业。25日下午，调研团走进

了被誉为“中国第一水乡”的

周庄镇。

一入周庄，便能看到密布

的水道，穿流于古色古香的建

筑之间。游人泛舟水上，身后

传来摆渡人清脆的本土歌谣，

慢生活的宁静气息扑面而

来。岸上各种特色商业、生态

景观、度假民宿资源丰富多

样，作为旅游城市，此处的城

市形态相当完善。但事实上，

在小镇成型前，它有着“苦镇”

的称号。

为去掉“苦镇”的草字头，

周庄在上世纪80年代，创建

了江苏省第一家乡镇旅游服

务企业，围绕周庄近千年历史

的古镇身份，充分利用、挖掘

水乡旅游资源。同时，依靠地

方政府，对古镇内十余处历史

人文景观进行修复和重建，让

周庄摇身一变成为旅游界的

新星。

几十年间，周庄的旅游事

业愈发兴旺。“6年前我们开

始推动全域旅游发展，围绕古

镇景区既有景点、地标、巷弄、

店铺等进行点化和升格，通过

串联互动、整体推广来盘活周

边旅游资源。”周庄镇相关负

责人介绍，此举带动更多酒

店、餐饮等商业体入驻，进一

步做大、做深了“旅游+”产业

链。

如今，围绕“有一种生活

叫周庄”核心，周庄充分发挥

“中国第一水乡”品牌价值，在

推动旅游高质量发展的城市，

也不断改善原住民的居住环

境和生活质量。当地有近

50%的居民都从事了旅游

业，疫情前，景区最高人流量

可达625万人次，真正去了

草字头，活了一座城。

狮山同样有“水文章”可

做，博爱湖、东风水库、南国桃

园等丰厚的山林河湖资源，在

城市狮山建设中大有可为。

“以水系为重要基础设施，主

导和支撑狮山战略发展，发挥

水对城乡空间整合重构、城乡

特色彰显塑造、城乡文化传承

复兴、城乡活力注入迸发的多

元价值，可以形成高能级的城

镇、高层次的产业、高品位的

文化，全面提升城镇内涵和竞

争力。”邱英杰表示。

在“水上南海”呼声渐高

的当下，狮山以水为媒推出

了“狮+”计划中的“欢狮计

划”，将稳步推进“一区一带”

建设（郁水官驿文化带和大

桃园产业活力区），以文旅带

动老城区换新颜，做实狮山

“文旅核”。在此过程，“周庄

模式”也许能给狮山带来更多

思考。

狮山组团赴玉山探寻城市建设的成长密码

领跑全国百强镇“两山”各自展魅力

固强补弱再提升，对标借鉴再出发。
2022年，江苏省昆山市玉山镇继续领跑全国百强镇，紧随

其后的是南海区狮山镇。一个与昆山高新区“区镇合一”，一个与
佛山高新区“园镇分离”，两座不同管理模式但同样经济高速增长
的镇域，在城市建设和治理当中有哪些相通之处或发展之别？

4月25日，珠江时报联合狮山镇举办的大型调研活动继续
走进玉山镇，实地调研该镇采莲社区、新乐村等，从党建引领、城
市治理、科技赋能、文旅特色等维度，探寻这位“领跑者”城市建设
的密码，为城市狮山新格局的构建带来更多启迪。
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25日上午10时，玉山镇采莲

街区联合工作站内的服务窗口，时

不时有来自采莲及附近的柏庐、新

昆、震川、新阳共五个社区的群众前

来办事，工作人员热情接待。

这样的场景，每天都在工作

站内上演。据介绍，工作站服务

覆盖五个社区约1.55平方公里

3.2万人，覆盖区域是玉山镇的

老城区，老年人占一半以上。为

更方便老年人办事，让群众办事

“最多跑1次”，五个社区以党建

为引领，于2021年探索成立了

联合工作站，五个社区的群众都

可在这里办理8大项64小项行

政公共服务。

工作站还是采莲社区着力打

造三级共享服务体系中的重要一

环，另外两环是党群服务中心、服

务点。站、中心、点，分别辐射片

区、社区、小区，党建服务范围逐

渐精细化，构建出“15分钟党群

服务示范圈”。

在具体服务上，采莲社区形

成了“三个一”的社区治理服务模

式：在社区内打造一个社区邻里守

望总站、在各小区建立邻里守望联

系中心、向每家每户发放一张邻里

守望卡。执行者是一支以15名邻

里守望员为主的志愿服务队，这批

守望员中有8名是党员，他们不仅

在服务中发挥先锋模范作用，还

将该社区“锋味党建”品牌带给群

众，让群众时刻感受到“党建+文
化”的温度。

采莲社区党总支书记、居委会

主任陆月婷介绍，“锋味党建”品牌

汲取了昆山名小吃奥灶面“四热一

体，小料冲汤”特质，浓缩党建之

“鲜”“实”“美”，力求让组织建设更

有热力、党员服务更有热情、群众参

与更有热心、阵地活动更有热度。

“社区各党组织、社会机构、沿街店

铺、热心群众等拧成一股绳，积极参

与基层治理事务，为城市建设出谋

献策。”陆月婷表示。

与之类似，狮山镇提出以高

质量党建引领高质量社会治理，

在去年发布党建引领“二十条”，

以社区主导、物业主抓、居民自

治、社会参与的形式深化基层社

会治理。其中，楼长制、红色业委

会、村民议事厅等都是狮山镇探

索出来的亮点和有效模式。

玉山镇的经验给狮山镇提供

了一个最大的启示，就是如何将

党建工作做得更精细化、更接地

气、更有温度。如采莲社区通过

构建三级共享服务体系凝聚社会

治理合力，以“党建+文化”的鲜活

形式激发党建活力，以此推动党

建工作与社区服务高度融合、互

相促进，这样更有利于实现党建

引领多元主体，齐心协力参与社

区治理，全面提升城市基层治理

现代化水平。

推进城市治理现代化是城市

建设管理服务的一项重要内容，

也是提升城市综合竞争力和可持

续发展能力的关键举措。而论及

“现代化”，智慧城市建设是一个

绕不开的命题。

这方面，玉山镇新乐村以“大

数据+积分制”搭建了苏州全市首

家智慧社区大数据平台，以数字

乡村和诚信积分为载体，形成从

数据采集、汇聚、共享到应用的全

生命周期数据平台和数字治理框

架。

当天，调研团来到新乐村委

会，一进大堂就看到醒目的一块

蓝色看板，上面跳动着各类数

据。家庭积分排名、党群活动预

告、人居环境整改进度、巡查工作

统计等一目了然，所有关键数据

实现了可视化。

新乐村相关负责人介绍，本

村户籍的家庭每个月会有300分
的基础分，不加、不减一年下来有

3600分。这些分数可以在线上

线下的“积分超市”消费，购买米、

面、油、牙膏、毛巾等日用品。

但相对应的设立了一个奖惩

机制，若发现违规违约行为，工作

人员会拍照发至平台后台，按照

管理细则扣除积分；若有其他如

参与志愿服务、参军、获各级荣誉

等情况，也会相应进行加分。值

得留意的是，该机制对党员积分

管理更加严格，党员扣分标准比

群众高5~20分。

“村民很重视积分，如被扣

分，他们会跑到村委会表态马上

改，让我们千万不要扣分。同时

在日常中，他们也很乐意参与各

种加分事项，为村中建设出力。”

新乐村相关负责人表示，由于新

乐村外来人口远超户籍人口，管

理难度大，诚信积分管理大数据

平台建成后，极大地激发了大家

参与村级事务的积极性，城市治

理水平明显提升。

狮山朗沙社区也是推行诚信

治理积分管理的先行者，不同的

是，新乐村的诚信积分搭上了“大

数据”的便车，受众群体及覆盖面

更加广泛。而其在积分超市建设

数字乡村基础上，还搭建了智慧社

区监管平台，设置了智慧烟感系

统、智慧充电桩、居家养老、智慧路

灯、工单管理等8大模块，实现村

务管理和便民服务的智慧化。

首都科技发展战略研究院院

长助理、大湾区区域负责人邱英

杰认为，狮山应该大力发挥科技

创新对完善社会治理体系的支撑

作用，加强数智村居建设，推动实

现基层党组织建设的可视化、在

线化、数据化和智能化，提升村居

数智化治理能力。

确实，狮山可参照新乐村的

模式，以数据驱动社区的精细化

管理和精准化服务，为城市建设

和乡村治理插上“智慧之翅”，对

于人口倒挂现象普遍的狮山来

说，不妨一试。

元宇宙的出现，为智慧城市

建设从城市物理空间到社会逻

辑空间，提供了更为广泛且连接

的智能场景。通俗而言，城市建

设有了“上帝视角”的空间利

用。在此方面，玉山在今年开始

了全新的探索。

今年二月，元宇宙产业大会

2023春季会在昆山举行，16家
元宇宙企业签约落地。不足一

个月，微软中国首个工业元宇宙

应用中心项目便落户玉山，这是

玉山抢抓元宇宙新赛道的一颗

硕果。据悉，该项目将致力于打

造基于微软产品和技术的工业

元宇宙生态圈，将会催动元宇宙

产业成群建链、企业进群入链。

加上坐落于玉山的国家超级计

算昆山中心，元宇宙产业为城市

建设赋能将很快照进现实。

在24日的调研活动中，调

研团在阳澄湖两岸科创中心看

到了玉山镇“元宇宙+城市建设”

的布局和规划，其以开放、包容

的城市信息模型，链接各类系

统，为城市管理者、市民提供全

方位、多维度、立体综合的城市

应用和人居体验。“没想到一个

镇域的城市建设可以跟元宇宙

挂钩。”调研团中不少人都感到

讶异。

之于城市狮山，这种科技革

命和产业变革的机遇值得抢抓，

也需前瞻谋划，原因有三。其

一，元宇宙有着数字空间多维、

无边界，数据传输高效、计算成

本低的特性。其二，依托元宇宙

网络建立的广泛全局的数字化

空间，能够打破地理上的隔离，

有效配置资源要素，推动镇内各

区域协同发展。其三，元宇宙能

在数字虚拟世界中刻画城市建

设中的“得与失”、价值与人居体

验，使城市狮山建设中的分析、

判断与决策更加高效和智能。

具体应用中，元宇宙可以赋

能城市空间治理，推动物理空

间、社会空间和数字化空间的建

设；也可以赋能绿色生态，助力

城市生态安全监测、绿色家园建

设和城市“双碳”目标的实现；还

可以赋能智慧管理，打造一流的

智慧园区、智慧社区、智慧城市

交通和智慧政务服务。

这种虚实共生的城市建设

发展路径，底层是“以人为本”的

逻辑，这恰恰也是狮山高质量发

展的本质所在。

党建引领

三级共享服务体系激活力

城市治理

数智技术“把脉”精细化管理

科技赋能

元宇宙刻画城市建设“得与失”

文旅助力

以水为媒提升城市能级

■周庄水乡风情小镇，慢生活气息浓厚。 佛山市新闻传媒中心记者/杨世聪摄

■狮山调研团走进玉山镇，探寻玉山城市建设的密码。

■新乐村工作人员介绍智慧社区监管平台。

■元宇宙能在数字虚拟世界中刻画城市建设中的“得与失”。
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