
珠江时报讯（记者/周钊泷

通讯员/杨倩荧）“师傅，快来救

人啊！有人晕倒了！”4月11日
21时18分，佛广公汽桂城分公

司G1线公交车长胡伟杰正在

执行地铁金融高新区站至佛山

西站营运任务，当车辆准备驶进

凤林村站时，突然听到后排乘客

呼叫。

胡伟杰马上靠边停稳车辆，

走到后排查看情况。没想到，情

况比他预想的还要严重。“以前

也遇到乘客晕倒的情况，多少还

是有点知觉，但这名乘客完全进

入休克状态。”胡伟杰回忆说，当

时他试图唤醒乘客，才发现其四

肢僵硬，甚至已经翻白眼了。

意识到情况不妙，胡伟杰

第一时间将乘客放平，并对其

进行心肺复苏。一下、两下、三

下……完成第一轮按压后，乘

客依然没有反应，胡伟杰不敢怠

慢继续施救。经过2分钟的紧

急处理，乘客紧闭的嘴巴微微张

开。眼见起效，胡伟杰悬着的心

稍微放松了一点。又过了几分

钟，该乘客紧握的手慢慢放开

了，翻白眼的情况也逐渐减缓。

等到乘客恢复意识，胡伟杰和热

心乘客将其抬到车厢后方的宽

阔位置休息。

鉴于凤林村站距离医院较

远，胡伟杰先向车队队长上报相

关情况，再恳请其他乘客转乘

其他公交。征得大家的同意

后，胡伟杰迅速将发病乘客送

至罗村医院。到了医院门口，

胡伟杰向医护人员描述了当时

的情况和施救过程，再协助医

护人员将乘客抬上担架，把乘

客身上的随身物品交由医护人

员保管，最后才回到公交车，继

续执行营运任务。

据了解，心肺复苏已成为不

少南海公交司机的“标配”技

能。佛广集团多次邀请专业医

护人员、红十字会培训中心开展

应急救护培训，重点提高公交司

机心肺复苏、外伤包扎实操经

验，以便在抢救黄金时间给发病

乘客赢得更多生机。

佛广集团表示，接下来将

继续做好相关培训，不断提高

公交车长和车站工作人员应对

突发事件的应变能力和应急处

理能力，为乘客提供更优质的

出行服务。

法治微小说
邀你来投稿

珠江时报讯（记者/原诗杰）即日

起，南海第七届法治文化节“创建一

流法治化营商环境”主题法治微小

说文学创作大赛启动，面向全国作

家、法律工作者、广大市民征稿，截

止时间为2023年8月31日，欢迎

广大市民踊跃参与。

本次大赛以“创建一流法治化

营商环境”为主题，体裁以小小说

和法治小故事为主，字数以 1500
字为宜，参赛作品须紧密结合打

造市场化法治化国际化营商环

境有关的法律法规，并以电子邮

件形式发至邮箱 lxt10261026@
126.com。

大赛设置一、二、三等奖及优

秀奖，最高奖金达2000元。主办

单位将组织专家学者对作品进行

专业评审，设置初审及终审环节。

其中评委初评出一、二等奖入选作

品后，还将组织开展网络投票，网

络投票占总分值的40%，评委终审

评分占总分值的60%，根据综合评

分评出获奖作品。三等奖、优秀奖

作品不开展网络投票，直接由评委

进行初审及终审。

获奖作品还将整理成册并编

印实体书与电子书，同时在佛山+
app、各主办方微信公众号进行

推送。

市民存款忘拔卡
女子“捡漏”被行拘

珠江时报讯（记者/杨慧 通讯

员/崔宇新）去银行ATM柜员机存、

取款时，碰巧发现他人忘取银行卡，

你会怎么做？近日，狮山小塘一女

子心生贪念，提取了他人遗忘在柜

员机内的银行卡存款，被警方依法

处以行政拘留。

“警察同志，我银行卡的钱被人

取走了。”4月4日11时许，黄先生

（化名）匆忙赶到小塘派出所报案。

原来，当日9时20分许，黄先

生在某银行ATM柜员机存款后，

因有要紧事着急离开，忘记将卡拔

出。直至十分钟后，他突然收到扣

款短信，才猛然记起，急忙跑到银行

查看情况，发现银行卡及卡内500
元现金已被人取走。

接报后，民警迅速展开侦查，

于 4月 9日下午成功将嫌疑人陈

某抓获。经询问，嫌疑人陈某如实

供述了自己的违法行为。当日，黄

先生前脚刚走，陈某便来到ATM
柜员机准备取款，这时她发现

ATM机内有一张银行卡，且取款

页面还能继续操作，一时财迷心

窍，便从中取出现金，将银行卡一

并拿走。

离开后不久，陈某因担心事主

察觉银行卡丢失，便又回到现场将

银行卡放回原处。目前，陈某已被

警方依法处以行政拘留，涉案资金

500元已全额返还黄先生。

》警方提醒
市民在拾得他人银行卡后，

应及时归还，切不可因一时贪念

使自己身陷囹圄。另外，市民在

银行ATM柜员机上进行存取钱、

查询、转账等操作后，切记取回银

行卡。

扫码了解

具体投稿要求

乘客突然晕倒司机紧急抢救
佛广公汽桂城分公司G1线公交车长胡伟杰为晕厥乘客做心肺复苏，迅速送院治疗

■监控视频画面显示，司机和乘客紧急救助晕厥市民。 （通讯员供图）

今年，胜利社区以需求为

导向、以关爱为宗旨、以善治为

目标，创新探索“135乐龄服务

模式”，即以社区党群服务中心

为核心，辐射丰岗、五一、河塱

沙三个经济社，开展老有所学

（长者兴趣课堂服务）、老有所

教（知识理念传播服务）、老有

所医（特殊长者关爱服务）、老

有所乐（精神文娱文化服务）、

老有所为（长者善治志愿服务）

的“五老”服务，引导老年人发

挥余热赋能基层治理，提升社

区治理新效能。

“邓伯，最近身体好吗？

有什么需要记得和我们说。”

今年年初，胜利社区和幸福院

社工一起入户探访、电访长

者。在亲切慰问和拉家常中，

社区动态掌握长者数据，及时

更新档案，同时重点关注特殊

长者的身体、经济和家庭照料

等情况，精准调研评估长者需

求。截至今年3月底，胜利社

区入户探访高龄和特殊长者

37名，电访长者45名，为后期

开展长者个性化服务提供有力

支撑。

在调研过程中，不少长者

表示希望社区提供更多健康养

老服务。为此，胜利社区积极

撬动医疗和保健资源，加强和

完善社区幸福院功能建设，开

展多元化服务；同时面向长者

开展中药艾灸、血压监测、足疗

按摩等免费康复理疗服务，截

至目前共计开展8场次，服务

97人次，并链接各大医院资源

开展邻里关爱日服务、中医理

疗科常驻义诊服务、健康课堂，

用温暖、优质的服务守护“最美

夕阳红”。

■胜利社区长者指导亲子家庭制作艾糍。

老友记“露两手”社区善治“有睇头”
里水胜利社区打造“乐龄善治”平台，助老有所为，推动基层治理提质增效

细雨沿着屋檐滴答落下，屋内飘出艾草淡淡
香气，长者们谈笑风生……近日，里水胜利社区
幸福院组织了30对亲子家庭，开展“青青艾糍飘
香味”主题制作活动。现场“乐龄讲堂”的长者老
师们精神矍铄，一边传授包艾糍技巧，一边讲述
社区文化习俗，与大家探讨社区发展愿景。

在胜利社区，许多“老友记”在享受优质公共
服务的同时，还积极用自身技能服务每一位居
民。胜利社区创新打造“乐龄善治”平台，探索
“135乐龄服务模式”，发掘培育了一批长者能
人，并引导他们把所知、所学、所想运用到“创熟”
基层治理中。如今，长者们既是“善治”受益者，
更是“善治”参与者。

在优化民生兜底服务的基

础上，胜利社区坚持走“参与活

动—参与议事—参与治理”的

路径，鼓励长者走出家门、融入

社区，在丰富晚年精神生活的

同时，也为社区建设贡献力量。

周婉嫦是胜利社区长者志

愿服务队的骨干成员，也是“乐

龄善治”平台的核心代表之

一。3年前，她像很多长者一样

过着退休生活，日子虽无忧无

虑，但也有点枯燥无味。新冠

肺炎疫情暴发时，周婉嫦第一

次参与社区志愿服务，结识了

不少新朋友，更体会到服务社

区的快乐，生活变得充实起来。

“我平时喜欢‘露两手，煮

几味’，没想到社区就找我当起

了老师。”说完，她发出了爽朗

的笑声。原来，胜利社区工作

人员和社工通过日常观察与交

谈，发掘了周婉嫦的厨艺技能，

并邀请她担任老师，在各个节

日开展文化美食制作活动，给

居民讲述社区历史文化。

像周婉嫦这样“身怀一技

之长”的长者还有很多。胜利

社区通过发掘长者能力，建立

长者资源库，培育孵化了宝珠

曲艺社、闪星乐合唱队、舞蹈

队、长者志愿服务队等多个社

区组织。每逢周六，长者们就

会准时参加“乐龄提能”培训，

在欢笑声中进一步提升个人才

艺技能。此外，胜利社区还为

长者搭建“乐龄讲堂”，每逢佳

节组织长者志愿服务队为居民

讲述传统节日文化习俗和社区

历史故事，增强长者在社区建

设中的参与感和获得感，同时

推动熟人社区创建。

走出家门、面向居民，长者

对社区建设和发展有了更深认

识。在“胜在议”议事制度的引

领下，胜利社区鼓励长者围绕

社区建设、人居环境整治、幸福

院提升服务效能、长者志愿服

务赋能社区善治等话题，提出

意见和建议，打开了“共建共治

共享”的新格局。

在参与社区活动、议事、治

理的过程中，长者实现了自我

价值，在平凡的晚年生活中变

得不平凡，成为了基层治理中

的“最美夕阳红”。2023年第

一季度，胜利社区共开展志愿

服务活动逾90次，长者志愿服

务队参与达512人次，每场活

动出席率均达 100%，服务

2300余人次。

聚焦需求建档立册
将服务送到长者心坎 挖掘“老年能人”

扩大善治朋友圈

文/图珠江时报记者邓施恩通讯员郭建文■胜利社区建立“胜在议”议事制度，鼓励长者对社区建设提出建议。
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