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扛金融担当 助南海发展

2012年，中国农业银行南海分

行（下称“农行南海分行”）各项存款

突破一千亿元，成为全国农行首家

超千亿元的区县级建制的二级分

行、佛山市首家存款超千亿元的国

家控股银行机构。2012年以来，农

行南海分行持续践行高质量发展道

路，2021 年 初各项存款已突破

1800亿元。2022年1月1日，该行

各项贷款余额超千亿元，成功迈上

存贷双千亿的新台阶。

彰显国有大行责任担当，助力

南海社会经济高质量发展。十

年间，从服务“三农”、服务

实体经济，到普惠社会民

生、践行社会责任，农

行南海分行深耕细

作、砥砺奋进，以实

干精神书写出一份

份亮丽答卷。

作为服务“三农”的国家队和主力

军，农行南海分行坚持贯彻落实党中

央、上级行全面推进乡村振兴战略的

部署，不断提高政治站位、强化政治担

当，通过开展“五乡行动”（即为乡村振

兴提供融资支持的“乡融”、助力建设

智慧乡村的“乡智”、深耕村居为村民

送服务的“乡惠”、与村居外联共建的

“乡建”以及派遣金融助理到欠发达地

区驻镇扶村的“乡助”），积极打造金融

服务乡村振兴品牌。

积极注入乡村振兴新动能。数据

显示，截至今年6月末，农行南海分行

涉农贷余额达197.44亿元。其中，

对农业龙头企业的金融支持力度不断

增大，贷款余额2.96亿元，是2019
年末的8倍有余；截至今年8月末，惠

及农企农户的“惠农e贷”累计投放贷

款金额98.92亿元，惠及农户6007
户。

这些成绩的取得，离不开农行南

海分行多年来的用心服务与耕耘。近

年来，为构建城乡空间集聚新格局，推

进生态环境改善和产业转型升级，南

海区掀起了轰轰烈烈的全域土地综合

整治浪潮。紧扣地方发展规划，农行

南海分行推出“工改贷”，支持村级工

业园改造和城市更新，为全域土地综

合整治“贷”来新气象。截至今年6月
末，农行南海分行成功拓展“工改贷”

项目19个，累计投放金额达27亿元，

为美丽乡村建设提供更强金融保障。

助力开创智慧乡村新局面。近年

来，农行南海分行主动配合政府乡村

振兴工作，服务村居管理工作以及村民

民生便利。截至今年6月末，已与7个
村居集体组织签约开展智慧村居项目

合作，达成合作意向的项目共16个。

未来，该行将继续以支持南海村居信息

化改造、提升村内数字化管理水平为己

任，多维度、深层次服务村居。

同时，农行南海分行积极把握农

户信息建档这个服务“三农”的转型新

抓手，收集、登记农户身份信息建立大

数据库，对符合条件的农户主动授信，

让农户及时享受便捷金融服务，有效

解决农户贷款难、融资难等问题。农

行南海分行辖内90多个网点组成94
个分队，共同参与进村建档服务，截至

今年8月末，已经成功对接236个村

居委，录入建档有效户数6万多户，新

授信客户4000余户，预授信约12亿
元，贷款余额7.2亿元，切切实实为农

户办实事。

■农行南海分行党员服务队为本地花农定制融资方案。

扎根“农”字招牌 支持乡村振兴

城乡面貌的焕新，离不开金融活

水的浇灌。在南海这片沃土上，农行

南海分行正是服务城乡发展的金融主

力军之一。通过针对性地推出金融产

品及服务，为企业降低融资成本，农行

南海分行持续为制造业、现代农业等

领域输送金融动能，全方位助力南海

经济社会高质量发展。截至今年 8
月，农行南海分行各项贷款余额1068
亿元，比2012年末净增652亿元，增

长了2.57倍。今年初，各项贷款更是

成功突破千亿元大关，实现了存贷双

千亿的历史性跨越。

从手工作坊走向

机械化、智能化，从劳

动密集型走向技术、知

识密集型，农行南海分

行助推南海企

业转型发展，

创造了一个又

一个南海经济

奇迹，为活力

新南海不断注入经济血液。截至今年

8月末，农行南海分行对公贷款余额

410亿元，比2011年末增加151亿

元，持续强化对本土企业的金融支持

力度。

近年来，佛山掀起数智化转型热

潮。农行南海分行积极参与佛山市推

进制造业转型的“数字贷”项目，推出佛

山数字流动贷、佛山税贷、佛山结算贷、

佛山电费贷、佛山抵押贷等一揽子数字

化信贷产品，在佛山市政府“扶持通”平

台备案，结合佛山市“数字贷”工程风险

补偿资金进行实施，为本土企业提供

更便捷、更贴心的金融服务。

在支持重点科技平台建设、科技

企业发展方面，农行南海分行通过走

访调研，结合企业融资面临的难点与

堵点，用好信贷政策，创新推出一系列

融资产品，为科技企业降低融资门槛。

此外还推出“科易贷”“铝材贷”“科技

贷”“科易融”“新创贷”“专精特新小巨

人贷”等科技企业专项融资产品，提供

多种融资担保方式，助力佛山市制造

业数字化转型，开发资产数据凭证信

贷应用场景，强化金融科技赋能。

服务实体经济 助推高质量发展

科技赋能金融 助推数字化转型

近年来，我国银行业兴起

了数字化转型的大浪潮。进

入数字化时代，客户对金融服

务的场景化、便捷化、智能化、

高效化均提出更高要求。农

行南海分行以科技赋能助推

数字化转型，不断发展移动金

融、智能服务。

过去，农行南海分行以

网点及ATM自助银行作为

金融服务主阵地。近十年

间，服务主阵地依然坚守，而

服务内涵不断升级转型、更

新迭代。2022年初，该行首

个“智慧5G+私行”——农行

南海永隆支行闪亮登场，将

科技与金融、南海生态、娱乐

文化等相结合，建立了以智

能互动大屏幕、智慧货架、智

能机器人等智慧设备为主的

运行模式，为广大客户提供

更具智慧感、未来感和温度

感的银行服务。

2011年，农行个人掌上

银行1.0版本上线。十年过

去了，如今，农行南海分行掌

上银行已更新至7.0，还根据

客户需求衍生出掌银乡村版

及掌银大字版，月活跃客户数

突破115万人。农行南海分

行乘着信息化和数字化转型

发展的东风，迅速建成线上线

下全方位服务矩阵，推出智慧

政务、智慧校园、智慧医院、智

慧村居等一系列“智慧+”服务

场景，实现民生类场景全覆

盖，全面服务市民的衣食住

行。

其中，智慧支付方面，推

出综合收银台、聚合码等线

上支付解决方案；智慧出行

方面，与加油站、停车场共建

“无感加油”“无感停车”等出

行场景，为车主提供便捷的

支付体验；智慧缴费方面，实

现非税、水费、燃气费、学费、

有线电视费、公交充值、交通

罚单等多项民生服务在线快

速缴费；智慧政务方面，落地

全区金融机构首个政银业务

自助办理点，金融服务接入

“南海通”政务APP；智慧医

疗及社保方面，上线全省首

个电子社保卡医保个账线上

支付平台，设立首个“社保卡

服务专区示范点”并投用“自

助发卡机”，开展了一系列的

社保卡优化升级业务，走在

全省前列，切实打造形成南

海特色。

多年来，农行南海分行践

行大行担当，履行社会责任，

为民、惠民，不断优化完善便

民金融服务及暖心志愿服务，

积极为群众办实事，擦亮暖心

服务品牌。

“责任、奉献、行动”是农

行南海分行打造的志愿服务

品牌。2011年3月，农行南

海分行成立义工服务总队及

12个分队，共有义工超600
人，是南海金融机构首家义工

组织。服务队始终秉承推己

及人、服务社会、奉献爱心、造

福群众的理念，不断向社会传

递和谐、友善、积极的农行正

能量。2021年，在义工服务

队成立10年之际，该行又成

立南海区金融机构首支退役

军人志愿服务队，与本地义工

组织结成“义工联盟”，共同弘

扬社会正能量。

服务无小事，事事暖民

心。农行南海分行积极为群

众办实事，每年开展各式便民

服务及志愿服务近1000场。

2020年起，面对新冠疫情，农

行南海分行组织开展多项防

疫志愿服务，每年组织超200
名青年志愿者参加测温登记、

核酸筛查、疫苗接种等志愿服

务，筹集抗疫捐款30余万元，

3年间组织员工志愿者进行无

偿献血约6万毫升。

一直以来，农行南海分行

积极探索、多措并举开展金融

知识普及教育，运用金融行业

优势，广泛开展消费者权益保

护、金融知识教育普及活动，

切实守护群众的钱袋子。

2022年5月，该行成立“中国

农业银行南海分行消费者权

益保护中心”，充分发挥消保

调解作用，维护金融消费者的

合法权益。6月，为进一步解

决“一老一少”金融需求问题，

农行南海分行助推构建“银

行+社区+学校+金融宣教”的

金融知识普及教育新格局，在

佛山人行指导下，联合打造金

融知识市级宣教示范基地，成

立沥雄社区、联滘社区、狮城

社区、民乐社区、黄岐中心小

学五个市级宣教示范基地，持

续做好金融知识普及教育工

作，助力营造良好金融消费环

境。

站在新起点、新征程上，

农行南海分行将继续发挥好

金融主力军作用，源源不断地

为地方经济发展注入金融动

能，为打造现代化活力新南海

奉献力量。
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践行社会责任 打造暖心品牌

■2022年农行南海永隆支行升级为5G网点，机器人“小隆”热情为客户服务。

■2012年的农行南海

永隆支行营业大厅。
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