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原本以为只是普通的颈椎

病，没想到确诊为恶性室管膜瘤，

最终获重疾理赔款72万元，豁免

保费近30万元。

陈先生此前在佛山平安人

寿给自己购买了多份保险，经历

了前后3次加保，拥有了高达72
万元的重疾保障和完善的百万

医疗保障。

2020年8月，陈先生偶发颈

椎疼痛，刚开始以为是落枕，但一

个月仍未见好转。在家人的劝说

下，陈先生预约了医院的专科号

并进行CT检查，亦未发现异常。

痛感持续半年，严重影响了陈先

生的工作和生活，同时也给他敲

响了警钟，于是陈先生决定到上

级医院做进一步的检查。两次

MRI检查结合影像报告和医生

会诊结果，最终这个普通的“颈椎

病”被确诊为恶性室管膜瘤。

噩耗传来，陈先生的整个世

界坍塌了。“如果有购买社保和

商业保险，治疗费用是不用太过

担心的。”听完医生的一席话，想

起之前在平安购买的保险，夫妻

俩的心头大石终于落地，随后陈

先生顺利地完成了手术。佛山

平安人寿大沥营业区东骏部的

代理人小陈获悉情况后，耐心协

助客户提起理赔申请，很快 72
万元的理赔款项就到账了。在

小陈的专业指导下，客户借助平

安就医绿色通道的便利，也轻松

地预约到了中山大学附属肿瘤

医院的床位，为后续的专业治疗

免除了后顾之忧。

在第二次放射治疗后，陈先

生不禁感慨：“十分庆幸当时给自

己加保，也非常感谢平安专业、迅

速、贴心的理赔服务。”今年6月

25日，陈先生特意委托代理人小

陈前来佛山平安人寿赠送“理赔

有温度，服务暖人心”的锦旗。

（柯晓敏） ■客户向佛山平安人寿以示感谢。

客户治疗了半年的“颈椎病”，最后获赔72万元
推广

珠江时报讯（记者/杨世聪

通讯员/孔繁标摄影报道）“真是

太感谢政府了，为咱们办了一件

实事、一件好事，现在再没看到

有车堵塞消防通道了。”7月6
日，狮山镇罗村时代倾城业主王

先生对小区外道路刚划的“黄方

格”点赞道。这件便民实事，得

益于罗村推出的“身边事随手

拍，我为群众办实事”栏目，让群

众反映问题更便捷，职能部门解

决问题更快速。

“你好，罗村时代倾城桂丹

路公交车站后面的消防通道经

常被车堵住，投诉到物业时说是

市政道路，麻烦帮忙协调整改。

其实可以在此划线注明是消防

通道，谢谢。”今年6月底，网友

“小慧”通过微信公众号“罗村公

信”留言，并配图说明了现场情

况。随后，“罗村公信”将问题转

交至狮山镇罗村综合办。经核

实后，7月1日，狮山镇市政管理

办公室罗村工作站在该通道上

划上了“黄方格”，禁止社会车辆

停放。

自6月中以来，狮山镇罗村

综合办联合“罗村公信”，发起“身

边事随手拍，我为群众办实事”栏

目，收集罗村范围内涉及市政管

理、社会治理的小问题、小隐患或

建议意见。市民通过指尖“下单”

反映问题，经“罗村公信”转介至

相关职能部门，由其现场核查协

调处理，短短几个步骤，就能将一

件民生实事办妥办好。

“依云华府某栋一楼架空层

摆放了很多电动自行车，消防隐

患严重”“罗南村南站的公交站广

告玻璃破碎，地面残留玻璃渣”

“江南牙科诊所对开路段的斑马

线，早晚高峰停了许多共享单车，

严重堵塞通道”……栏目开设以

来，不少市民都通过这个途径积

极反映身边的问题，并且很快得

到妥善解决。

群众有诉求，政府有回应。

为更扎实深入践行“我为群众办

实事”，方便市民参与城市管理和

社会治理，罗村还成立了领导小

组，并针对群众“随手拍”的问题

的后续跟进，建立了相关工作机

制，包括制定业务流程和办结情

况跟踪表，力求各职能部门能及

时反应认真跟进，按时办结并形

成处理结果。

一直以来，罗村高度重视

保障和改善民生，始终把民生

工作作为一切工作的出发点和

落脚点，大小兼顾破解难题，真

正让群众看到身边的变化。“随

手拍”是一个小镜头解决身边

事的平台，也是积极参与社会

治理的新方式，每个人都可参

与进来，为建设美丽罗村出一

份力。

狮山罗村推出的“身边事随手拍，我为群众办实事”栏目取得良好成效

居民有事随手拍 职能部门快速办

珠江时报讯（记者/彭燕燕）

又有一所九年一贯制公办学校

落户狮山！记者昨日获悉，石门

金狮实验学校签约落户狮山罗

村光明新城，根据规划，学校设

小学36个班、初中18个班，可

提供学位2500个。

这是继石门中学佛山西站

校区签约落户后，狮山迎来的

又一重磅教育项目，将全面引

入石门中学的教学理念及管理

体系。

今年 3月，狮山镇举行推

进教育高质量发展大会，提出

要推动教育高质量发展，把狮

山打造成名副其实的“岭南教育

名镇”“粤港澳大湾区教育明

珠”。“十四五”期间，狮山镇计划

投入80多亿元，启动科技路小

学等23项公办学校新建、扩建

工程，增加公办中小学学位2.4
万个；加快松岗第一幼儿园等9
所公办幼儿园建设，增加公办幼

儿园学位4000多个。

2021年，狮山镇新、改、扩

建公办学校项目有6个，包括官

窑中心小学驿园校区、科技路小

学等2个新建项目，横岗小学新

综合楼 2号楼工程、大圃中学

（二期）和桃园小学等3个扩建

项目，官窑第二初级中学1个改

扩建工程，预计将新增学位

5800多个。

今年3月31日，在南海区

推进国家两业融合发展试点

先导区暨佛山西站枢纽新城

建设工作会上，华南师范大

学附属南海学校、石门中学

佛山西站校区两大重磅教育

项目签约落户佛山西站枢纽

新城。

此外，为加强南海区高中阶

段优质学位供给，满足日益增长

的高中学位需求，南海区成立了

区直学校重点工程建设领导小

组，新扩建多个项目，其中就包

括狮山高级中学校园扩建工

程。多所民办学校也落地南海，

包括地处南海大学城的佛山市

南山湖实验中学。

一直以来，狮山镇在教育这

件民生大事上都“落重本”。“十

三五”期间，狮山镇投入教育的

经费合计60多亿元。近年来，

狮山镇委、镇政府通过“同步

审核、走绿色通道”等创新举

措，缩减审批流程，提高行政

效率，先后投入18.9亿元，建

成了英才学校、博爱一小等5
所新校，扩建了联和吴汉小学

等15所学校，共增加学位2万

多个；先后投入5400万元，建

设4所高标准、高档次、高品质

的公办幼儿园，可容纳1680名
幼儿就读。

狮山将再增一所九年一贯制公办学校
石门金狮实验学校规划小学36班、初中18班，提供学位2500个

珠江时报讯（记者/梁棋清

通讯员/区雪菲摄影报道）近日，

一场别开生面的直播活动吸引

了不少桂城市民的关注。这场

直播不“带货”，而是推介社区矫

正服务“风信子”行动项目的成

效，吸引更多人关注社矫对象的

融入。

为了更好地开展对社矫对

象的监管及教育帮扶工作，促进

其融入社会，2011年，桂城街

道社区矫正服务“风信子”行动

项目在“关爱桂城”建设督导委

员会的指导下和桂城司法所的

支持下启动。项目主要以个案

辅导、小组辅导和社区志愿者服

务等形式，通过预防犯罪和矫正

不良行为方式及犯罪心理相结

合，降低社矫人员再次违法犯罪

的几率，引导其建立积极健康的

思想，走出心理困境，恢复社会

功能。

过去十年，项目因应社会发

展，不断探索创新社矫服务模

式，打造了《重生》系列微电影、

创业微路演、社矫真人图书馆等

多个服务品牌，在新冠疫情下更

是创新性地搭建了多个线上教

育学习及公益服务平台。过去

十年，项目举办超过500场的

教 育 活 动 ，受 益 人 数 超 过

15000人次，极大促进了社矫

对象的成长。2018年起，项目

运用“社工+导师+志愿者”三方

联动的模式，社工以组织者、引

导者的身份，在日常工作中积极

发掘每位社矫对象的特长，为社

矫对象开展培训，让社矫对象在

社区或社会情境中将所学和义

务融为一体，提高志愿服务的品

质。十年间，社矫对象志愿服务

时数超过125000小时，他们优

质的服务获得了市民的赞赏。

为了让市民更好了解该项

目，提高社会对社矫对象的接纳

程度，助力社矫对象更好地融入

社会生活，项目开展了本次“十

年风信子成果展”直播活动,通
过微信视频号、抖音以及百度直

播三台联播，向观众展示了项目

涵盖个案、小组、活动三大社工

专业手法的系统化矫治模式的

服务成效。

其中，在“法制是一切行为

的基石”环节里，项目社工为观

众现场演绎法律小剧场，并由专

职律师为观众解答相关的法律

知识，提高市民法治意识。在

“教育学习与时俱进”环节，工作

人员展现了项目的主题教育、家

庭情感系列活动、创业系列活动

和个人成长活动四大内容。

接下来，“风信子”项目将继

续发挥专业优势，深化社矫服

务，做好精细化管理，促进社矫

对象成为优秀的助人者，进一步

扩大项目的社会影响力，打造可

持续发展的社矫服务模式。

十年社矫项目成效 一场直播带你了解
桂城“风信子”行动项目开展十年来，受益人数超15000人次

■“风信子”行动项目工作人员参与直播。

狮山镇部署下阶段安全生
产工作

将在9个专项
整治上下功夫

珠江时报讯（记者/李福云见习

记者/杨少鹏）昨日，狮山镇召开安全

生产会议，对下阶段的安全生产工

作进行再细化部署。

会上传达了市、区近期安全生

产工作精神，并通报了狮山近期安

全生产工作情况。为认真贯彻上级

决策部署，狮山从 6月起至 12月

底，全面开展安全生产大排查大整

治工作。

根据部署，狮山镇近期将全面

对重点领域、重点场所开展安全排

查整治，包括铁路沿线安全、危险化

学品存储安全、城区仓库及“三合

一”场所消防安全等。

为稳定安全生产形势，狮山镇

各部门接下来还将在推进落实燃气

安全、系统防范化解道路交通安全

风险工作、农村自建房、机械行业、

环保治理设施等9个专项整治上下

功夫，继续“补短板，堵漏洞”，及时

消除安全隐患，夯实安全生产基础。

会议要求，要善于从各种安全

生产事故中吸取教训，认清风险源

和存在的隐患，避免难以预料的危

险出现，学会预判企业生产中可能

出现的安全生产事故，做好安全生

产措施，为群众生命安全兜底线。

各单位各部门要广泛发动群众力量

参与，通过热心市民以及第一线作

业人员发现问题并反馈，及时做出

安全防范措施，做到早发现早处置。

西樵镇开展消防安全联合
整治行动

厂企违规住人
立即停电处理

珠江时报讯（记者/陈肖玲通讯

员/黄健景）昨日，西樵镇消防办、应

急办、派出所、消防救援站、供电所等

单位联合开展“三合一”违规住人场

所消防安全整治行动，先后巡查了显

岗、百东、民乐等村居的厂企，对违规

住人场所坚决进行停电停工处理。

行动组一行首先来到显岗社区

的一木材家具厂，发现该厂企存在

脏、乱、差的情况，仓库门口旁的建

筑物一楼用作储存物品，二楼则违

规住人且有明火煮食的现象，同时

厂企车间消防设施摆放不规范，消

防管理不到位。

“立即作停电处理！”行动组切

断该厂企违规住人场所的电源，并

对厂企负责人进行宣传教育警示及

出具相关执法文书，要求及时整改

并按流程到西樵镇消防救援所落实

具体执法要求。

下一阶段，西樵镇将继续通过

常态检查加错时巡查的方式，对管

辖范围内的企业场所开展全面排

查，以“零容忍”的态度，采取清单治

理，对存在违规住人的场所严格实

施临时查封；对严重违法违规、存在

重大隐患故意久拖不改的单位和个

人纳入安全生产和消防安全失信

“黑名单”，实施联合惩戒。

■居民反映后，部门划上“黄方格”，乱停车堵塞消防通道的现象消失。■消防通道此前被堵塞。


