
调解关口前移多年纠纷一朝解
桂城司法所探索“警调对接”特色机制，将矛盾纠纷化解在基层和萌芽状态
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“这事儿困扰我很多年了，

私下各种沟通都不行，还是人民

调解好，帮我解决了难题！”4
月，桂城街道叠滘居民黎某给治

安纠纷人民调解室送来锦旗，感

谢人民调解员成功调处了一宗

历时多年的纠纷，“真正为群众

办了实事！”

为纵深推进党史学习教育

与社会治理紧密结合，桂城司

法所深入开展“我为群众办实

事”实践活动，坚持发展新时代

“枫桥经验”，探索“警调对接”

特色机制，让群众矛盾纠纷得

到及时、高效、专业、就地化

解。黎某的故事正是其中典型

的一例。

土地纠纷案错综复杂
3月10日，桂城派出所叠

滘社区民警中队中队长李福胜

接到了黎某的求助。“案件是关

于宅基地的纠纷，因为时间久

远，涉及关系人员众多，案件非

常复杂。”李福胜说，考虑到人民

调解员更加专业，便把该求助转

交到治安纠纷人民调解室。

接到案件后，调解员张金

弘、谭微随即与黎某沟通了解情

况，并花了一个多星期理顺其中

错综复杂的人物法律关系。

“这个案件涉及到宅基地的

所有权人、未办理过户手续的转

让人、真正权利人，以及借走土地

建设用地许可证原件的人等，期

间，该宅基地还经历了抵押，又涉

及到债权转让等。”张金弘说。

最让调解员头疼的是，案件

涉及到的部分证明材料无法佐

证真假，有些关键人物或已经过

世，或不在本地，或多次变更单

位导致原始证明缺失。

黎某也知道事情的复杂程

度，“十几年了，我一直都在为这

件事忧心，私下也通过各种中间

人，跟拿到建设用地许可证的赵

某沟通，但都没有达成共识。”黎

某表示，他不得已才找到派出

所，希望通过立案来解决。

耐心调解解开多年心结
了解到黎某的顾虑后，张金

弘、谭微找到了调解的突破口。

原来，黎某受宅基地真正权

利人张某委托，只是想从赵某手

中拿到宅基地建设用地许可证，

但由于宅基地的权属历经多次

变更，赵某也出于当初拿到许可

证时签了相关协议等种种顾虑，

不肯归还。

于是，调解员多次约赵某进

行深入交流。“我们站在第三方

中立的立场做调解，也跟赵某理

顺了涉及宅基地纠纷的法律关

系，以我们的中立态度和专业的

法律知识，打消了赵某的顾虑。”

张金弘说。

经过不懈努力，赵某的心结

终于解开了。在调解员的共同

见证下，赵某向黎某交付了宅基

地建设用地许可证原件，黎某也

自愿退回赵某当初因办理过户

手续所支付的费用25000元。

最令张金弘印象深刻的是，

调解后期，赵某直言：“我只相信张

金弘，她说怎么办就怎么办。”张金

弘说，这是他对人民调解的信任，

也为这次成功调解打下了基础。

将矛盾化解在萌芽状态
为做好新形势矛盾纠纷调

处化解工作，2019年，桂城在

总结试点治安纠纷人民调解室

运作经验后，率先在辖区内实现

社区民警中队治安纠纷人民调

解室“全覆盖”。

桂城司法所调解业务主管

韦艳芬介绍，调解关口前移，警

调联动形成了合力，人民调解组

织的专业优势与民警中队在治

安防控方面的职能优势有机结

合起来，大量矛盾纠纷都被化解

在基层和萌芽状态。

对此，李福胜深有同感。“调

解员来了后，大量需要调解的民

间纠纷，可以移交给人民调解员

处理，我们也能从繁杂事务中解

脱出来，将精力更多地投入到打

击处理违法犯罪工作上。”李福

胜说，更重要的是，人民调解比

公安机关行政调解的业务范围

广，不仅可以调解纠纷，还能为

社区居民提供法律咨询，营造法

治氛围，促进乡风民风的转变。

数据显示，从2018年7月

设立治安纠纷人民调解试点，至

2021年3月，桂城街道治安纠

纷人民调解委员会共接收案件

1483宗，经调解室主持调解并

达成协议案件1433宗，调解成

功率为96.6％，案件涉及当事

人共 3383人，涉案金额约为

1461万元，有效化解了辖区内

矛盾纠纷，做到了“小事不出村，

大事不出镇（街道），矛盾不上

交，就地化解”。

文/珠江时报记者程虹

通讯员桂城司法宣

佛山西站建设管理局:

高质量高标准
开展党史学习教育

珠江时报讯（通讯员/区智颖）

日前，佛山市南海区佛山西站建设

管理局召开党史学习教育动员大

会，深入学习贯彻习近平总书记在

党史学习教育动员大会上的重要讲

话精神和党中央决策及省委、市委、

区委部署要求，对全局党史学习教

育进行动员部署。佛山市南海区佛

山西站建设管理局党组书记、局长

余辉主持大会并讲话。

会议强调，要突出重点，把握要

求，高质量高标准开展好党史学习

教育。一要落实进一步感悟思想伟

力的要求，自觉用习近平新时代中

国特色社会主义思想武装头脑、指

导实践、推动工作。二要落实进一

步把握历史规律和大势的要求，不

断增强工作的系统性预见性创造

性，坚定扛起国家先进制造业和现

代服务业融合发展试点先导区旗

帜，把握“双区驱动”“双城联动”建

设机遇，突出抓好产业集聚、城市赋

能和区域链接，推动佛山西站枢纽

新城开发建设进入快车道。三要落

实进一步深化对党的性质宗旨认识

的要求，坚定践行以人民为中心的

发展思想，围绕佛山西站运营管理

的突出问题，进一步改进服务质量

和水平，做好“小窗口大服务”文

章。四要落实进一步总结党的历史

经验的要求，不断增强忧患意识、激

发斗争精神、提升斗争本领，提高应

对风险挑战的能力水平。五要落实

进一步发扬革命精神的要求，重振

改革创新精神，以国家先进制造业

和现代服务业融合发展试点先导区

为重要抓手，持续深化重点领域和

关键环节改革攻坚，推动南海始终

走在改革开放前列。六要落实进一

步增强党的团结和集中统一的要

求，坚决做到“两个维护”，深化“守

底线强担当提效能”干部作风建设，

组织实施好新一轮基层党建三年行

动计划，推动党组织建设全面进步、

全面过硬，为佛山西站枢纽新城更快

更好发展提供坚强保证。

会议要求，全局上下要切实提

高政治站位，坚持守正创新，强化组

织实施，确保党史学习教育取得扎实

成效。

南海区经济促进局：

追忆革命历史
汲取奋进力量

珠江时报讯（记者/李年智通讯

员/李伟婵）近日，南海区经济促进局

组织50名党员干部前往西樵山开展

“学党史缅怀革命英烈”主题党日活

动，追忆革命历史，悼念先烈英灵，汲

取奋勇向前、续写辉煌的精神力量。

在庄严肃穆的西樵山抗日阵亡

将士暨死难同胞纪念碑前，全体党

员干部认真聆听抗日战争时期发生

在西樵山上、山下的抗战事迹，面向

革命烈士纪念碑默哀、行鞠躬礼、绕

碑一周，以寄托哀思，深切缅怀抗日

军民的不朽功绩，铭记他们的壮举。

进入红色长廊，党员干部通过展

板、图片和历史资料等，重温了抗日战

争期间革命先烈参加英勇战斗的史实

和西樵红色革命悲壮历程。随后，大

家来到傅氏山庄，这里是侵华日军轰

炸西樵山碧云村的旧址，当年日军轰

炸碉楼时留下的弹孔仍清晰可见。

党员干部们纷纷表示，在活动中

接受了一次深刻的爱国主义教育，提

升了党性修养，希望能传承革命先辈

的红色基因，从革命的历史中汲取智

慧和力量，以达到学史明理、学史增

信、学史崇德、学史力行的效果。

业精于勤荒于嬉。“当兵

时，我最常听的一句话就是‘平

时多流汗，战时少流血’，这句

话我终身受用。”卢耀权是公安

战线的老党员、老战士，他深

知，只有不断锤炼警务技能，才

能在关键时刻冲锋在前。

虽然年过五旬，但卢耀权

仍坚持健身锻炼，修习佛山传

统武术咏春拳已有十余年，始

终保持冲锋陷阵的本色。卢

耀权还特别注重团队默契度

的培养，在平时吃饭、闲聊过程

中，他有时会特意给出一些“小

指令”，让队员们通过其面部表

情、肢体语言来领会他的意图。

2020年初，卢耀权带队

处置的一起持刀伤人事件，就

充分展现了其出色的身体素

质和领导能力。

当时，桂城某厂有两人被

人持刀砍伤，嫌疑人逃离现场，

情况不明。“当天我正在饭堂排

队打饭，听到消息后立刻放下

碗筷，带队赶往现场。”卢耀权

记得，到达现场后，他立即安排

部分警辅人员封锁现场，协助

医护人员救助两名伤者。

之后，卢耀权根据目击者

证言，在厂企员工宿舍5楼的

一宿舍门口发现了持刀的嫌

疑人，屋内还有一名大人和两

名小孩，都是嫌疑人的家属。

“当时我一心只想着如何

尽快抓获嫌疑人，其次是如何

保证在场群众的安全。”因此，

卢耀权一直对嫌疑人采取攻

心安抚措施，消除他的思想顾

虑。数十分钟后，嫌疑人听劝

坐下，将刀具放在触手可及之

处。

由于现场位于高处，且楼

道狭窄，宿舍也没有后门，卢耀

权判断，转移嫌疑人注意力再

强攻是比较稳妥的办法。他

悄悄找来嫌疑人的同事，让其

打电话给嫌疑人。

数秒后，嫌疑人发现自己

的手机响了，一时间他的注意

力被手机吸引。“我知道，机会

来了。”说时迟那时快，卢耀权

和预伏在周围的队员默契地

冲上前去，用脚踢开菜刀，瞬间

将嫌疑人制服。

“警察蓝”，是这座幸福之城最暖心的守护。哪里有需要，哪里就有他们的身影。

在中国共产党成立100周年之际，在南海大力开展政法队伍教育整顿工作之际，珠江时报联

合南海公安分局推出“南海公安铁军风采”系列人物报道，展现公安队伍的新时代风采，弘扬英模

精神，动员全区警辅人员在对标先进中砥砺初心，在见贤思齐中践行使命。敬请关注！
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南海公安铁军风采

巡防一线“踏破铁鞋”只为守护一方安宁
南海公安分局桂城派出所巡警中队中队长卢耀权用担当兑现从警誓言

年幼时，受儿歌《一分钱》和电影《今天我休息》中主
人公的警察职业影响，“当警察、抓坏蛋”，成为南海公安
分局桂城派出所巡警中队中队长卢耀权的梦想。

从军时，卢耀权写下入党申请书，主动请缨上战
场。退伍后，他加入了南海警队，圆警察梦。作为巡警
一线的“急先锋”，从警31年，卢耀权制服过持刀伤人的
嫌疑人，也救助过被困在车内的2岁孩童。他用忠诚践
行入党初心，用担当兑现从警誓言，在平凡的岗位上做
着不平凡的事，展现新时代南海警队的良好社会形象。

无论是入伍、入党还是从

警，卢耀权都有着非常纯粹的初

心：保家卫国。

1986年，卢耀权参军入

伍，并在入伍第三年加入中国共

产党。“军人的使命就是保家卫

国，我觉得入党且表现好的话，

就有机会被派往前线。”卢耀权

回忆。这份对祖国的“清澈的

爱”，如此纯粹，又如此炽热。

在1990年退伍后数月，卢

耀权加入了南海警队，圆了儿时

的“警察梦”。“小时候，儿歌《一

分钱》的歌词就让我对警察这

份职业充满向往。还有电影

《今天我休息》塑造的民警马天

民的形象，对我影响很大。”卢

耀权说，他也想成为“马天民”那

样的民警。

从警31年，他先后从事过

巡警、刑侦、社区民警等多个警

种。其中，当巡警的时间最长，

这个警种的工作范围，用卢耀权

的话讲，就是“小到家长里短的

矛盾纠纷，大到紧急突发的重大

事件，哪里有需要，哪里就有我

们的身影”。巡警特殊的工作性

质，要求卢耀权要做到“四勤”，

即脚勤，多巡逻防控，应急处突、

救助群众；手勤，多检查人车物；

眼勤，多观察周边可疑迹象；口

勤，多倾听群众声音。

商圈、学校、车站、地铁口、

主干道……做巡警的这些年，卢

耀权的脚步踏遍了辖区的每一

个地方。每天，他都穿梭于城市

街巷，坚守在巡防一线。他常对

求助群众说的一句话就是“你的

事，就是我的事”，让群众安全感

倍增，赢得群众一句“有权哥，无

啰嗦”的赞誉。

有一年盛夏时节，卢耀权带

队在千灯湖市民广场步巡，发现

一名神色慌张的女子站在一辆

小车边，焦急地拍打着车窗，便

上前询问。原来，该女子在汽车

后侧座位帮2岁的女儿扣好安

全座椅的卡扣再走回驾驶位时，

由于小车的自动上锁功能，女子

的手机、车钥匙连同女儿一同被

锁在了车里。

卢耀权随即安抚手足无措

的事主，并立即通知开锁师傅前

来协助开锁，在此期间，他找来

一些伞和遮阳板盖在车上，避免

车内因太阳照射而温度过高。

开锁师傅到场后，尝试了十余分

钟车门仍无法打开，这时，车内

的小女孩脸色已有些苍白，衣服

也被汗水浸湿。“当时户外气温

较高，孩子在车里哭闹，我们担

心孩子的安全问题，只能采取紧

急措施。”卢耀权说。

在征得事主同意后，卢耀权

使用破窗锤敲碎离孩子较远的

一边车窗玻璃，然后爬到小车

内，成功取到钥匙打开车门，将

小女孩救出。“谢谢你，非常感

谢！”女子抱着满头大汗的孩子，

连声向卢耀权道谢。

2岁女童被困车内
他临危不乱破窗施救

关键时刻冲锋在前
制服持刀伤人嫌疑人

文/珠江时报记者杨慧通讯员许嘉鎏

图/珠江时报记者黄永程

■卢耀权开展巡查工作。
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