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在资金支持上，农行南海分

行全力以赴帮助企业；在志愿服

务上，该行也积极承担起社会责

任，志愿者们用脚步丈量南海各

镇街社区、村居的土地，将普惠金

融融入便民志愿服务中，把金融

知识切切实实送进千家万户。

今年以来，农行南海大沥支行

党员服务队走进当地村居，开展“金

融知识大讲堂”系列主题志愿服务

活动。农行小姐姐结合真实案例，

生动传神地向村民科普电信诈骗的

常见骗术及鉴别应对的小妙招，向

农户、小微企业主们详细介绍农行

“乡村好时贷”“抵押e贷”“房抵e
贷”等普惠金融信贷产品，把金融服

务送到父老乡亲的家门口，打通金

融服务的“最后一公里”。“大讲堂”

通俗易懂、贴近生活，促使村民掌握

金融常识、增强法律意识、解决资金

需求，广受乡亲们的好评。

在南海狮山镇，农行南海狮

山支行“青狮队”青年志愿者们也

积极响应助力乡村振兴、践行普

惠金融的政策，走进狮山镇洞边

村，开展金融知识入乡村活动，通

过现场讲解、发放宣传折页等多

种形式为村民解读农行的普惠信

贷产品及相关优惠政策，并在村

里设立流动咨询台，随时为有需

要的乡亲们答疑解惑。

专项特色信贷产品、贴心高

效金融服务、全面普及金融知识，

农行南海分行始终积极承担社会

责任、践行普惠金融道路，把客户

所想、所急、所惑放在心上，扛在

肩上，以实际行动书写担当，做到

普及知识、惠企惠民、金牌服务、

融于大爱！ （江宛霖）

强化担当 惠企惠民 金牌服务 融于大爱

农行南海分行积极践行普惠金融之路

推广

今年以来，农行南海分行
坚决贯彻落实党中央、国务院、
监管部门决策部署，服务实体
经济，支持复工复产，践行普惠
金融，促进消费提振，做好“六
稳”工作，落实“六保”任务。疫
情缓和以来，农行南海分行继
续发力，扎实走好走稳普惠金
融服务之路，推动地区经济高
质量发展。截至目前，农行南
海分行普惠贷款余额52.66亿
元，对比年初增长15.6亿元；
普惠法人有贷客户2926户，对
比年初增长623户。

佛山市南海某进出口有限公

司主要从事塑料进出口贸易，随着

疫情控制和复工复产，订单规模逐

渐恢复，企业需要更大量的资金来

加大生产规模。但企业负责人张先

生担心贷款审批时间长、贷款利率

高。就在此时，他接到了农行南海

桂城支行的来访电话，了解其融资

需求。听闻张先生的需求与顾虑，

桂城支行邓经理推介了农行专门针

对轻资产但信用记录良好的外贸型

小微企业推出的“外贸微e贷”，“不

用担心，您只需要通过企业线上发

起申请，在手机银行进行授信签约，

经过简单几个步骤，通过审批后就

能支取一笔纯信用、无抵押贷款，利

率优惠，手续也十分便利。”放下电

话，农行专项服务团队立即上门为

张先生介绍产品。专业、详细、清晰

的介绍让张先生频频点头，在服务

团队的指导下，他进行线上申请，顺

利办理广东省农行首笔“外贸微e
贷”。邓经理告诉张先生，如果资料

齐全无误，就可以全线上办理，整个

流程只需10分钟以内。“这几乎是

秒审秒贷了，真便捷啊！”张先生高

兴地朝邓经理竖起了大拇指。

外贸行业在疫情中遭受了严

重的冲击，南海西樵的潘先生今年

的经营发展计划就被全盘打乱。

上半年，潘先生经营的3家纺织印

染企业国内外订单均急剧减少，营

业收入锐减。为了响应国家“六

稳”“六保”的号召，他坚持不裁员

不减薪，几个月下来在流动资金方

面承受着非常大的压力。农行南

海西樵支行了解到相关情况后，马

上向潘先生推荐了“房抵e贷”，以

符合农行要求的房产做抵押，额度

高、期限长、利率低、放款快、用途

广，正好符合潘先生这样的小微企

业主需求，他立即表达了贷款意

向。从了解产品、准备资料，到线

上申请、审批放款，短短两天，435
万元贷款轻松到账。“这款‘房抵e
贷’，真是我们小微企业的及时

雨！”收到到账信息的潘先生喜出

望外。据悉，今年以来，农行南海

分行已通过“房抵e贷”为超250
名小微企业主“贷”去2.42亿元资

金活水。

除了外贸行业外，餐饮等服务

行业是受到疫情冲击的“重灾

区”。农行南海分行主动加强对服

务行业客户的针对性支持。佛山

市某餐饮管理公司是当地营养配

餐和员工膳食管理的龙头企业，受

疫情影响，“无接触配送”成为该公

司的新机遇。因此，该企业急需一

笔大额资金拓展“无接触配送”订

单餐品项目。农行南海里水支行

普惠金融业务突击队成员主动上

门了解企业经营情况和资金需求，

针对性推荐农行专为小微企业推

出的“抵押e贷”，并指导客户在线

上办理贷款申请、抵押品评估、智

能审批等流程，成功助力客户足不

出户迅速获得500万元贷款资金，

及时购入一批智能取餐柜。“又方

便又高效，还能随借随还，真是帮

了大忙！”企业财务负责人高兴地

连连点头。

“抵押e贷”是指以农行认可的

房产抵押为主要担保方式，对符合

条件的小微企业办理的线上抵押贷

款业务。客户可通过企业网银、企

业掌银、个人掌银等电子渠道实现

贷款的自助申请以及自助循环用

款、还款。疫情以来，农行南海分行

已发放“抵押e贷”3.07亿元，为近

200家小微企业提供资金支持。

今年，受疫情影响，不少小微

企业都出现资金链紧张的情况。农

行南海分行积极践行普惠金融理

念，落实“六稳”“六保”工作，一方面

为各类型企业主提供专项特色信贷

产品满足其融资需求，一方面对仍

有困难的企业持续加大帮扶力度，

采取贷款延期、续贷等多重金融纾

困措施，为小微企业纾困解难。

“陈主任，我们原本今日到账

的货款没能收回，本以为可以将

农行贷款按时还清，现在却还剩

几十万资金缺口，这可怎么办

呐？”电话那头，杨小姐焦虑的声

音牵动了农行南海罗村支行营业

部陈主任的心。

2019年，杨小姐经营的粉

末公司向农行南海罗村支行申请

了一笔用于厂房搬迁及新设备购

置的贷款。随着疫情逐步缓和，

复工复产有序进行，公司好不容

易再次步上正轨，但是客户拖欠

的货款又让杨小姐变成了热锅上

的蚂蚁。货款收不回，贷款还不

上，后续的生产计划也受到影响，

杨小姐慌忙向农行南海罗村支行

求助。临近下班时间，收到消息

的陈主任安抚好杨小姐情绪后立

即着手为其准备贷款展期材料，

加班加点走审批流程，终于在当

天晚上11点成功为杨小姐办理

贷款展期，避免企业征信受损的

同时缓解了企业的资金难题。半

夜里收到成功办理贷款展期的消

息，杨小姐激动地向陈主任道谢。

南海丹灶某五金实业有限公

司也遇到了相同的情况。该企业

主要生产五金冲压件、电器配件、

卫浴配件、门窗配件等五金配件，

其下游厂商及客户资金周转困

难，大笔货款一直拖欠，无法按预

期收回，企业在农行的“微捷贷”

贷款也无法按时还款。无奈之

下，企业负责人向农行南海丹灶

支行说明情况，寻求帮助。丹灶

支行立即组织青年突击队上门进

行对接，快马加鞭为该企业办理

贷款展期，帮助企业缓解了资金

压力。“感谢你们在我最困难的时

候理解我，还伸出援手帮助我渡

过难关！”企业负责人眼眶湿润。

无论病毒肆虐时还是疫情缓

和后，农行南海分行从未停下稳

企助企的脚步，主动采取展期、续

授信、调整还款计划、减免利息等

一系列宽松政策，始终为中小微

企业提供稳定的信贷资金支持。

普惠金融“送上门”，普及知识，答疑解惑

金融纾困保主体，急您所急，应延尽延

■农行南海分行的工作人员上门了解小微融资需求。

■农行南海分行志愿者送金融知识进乡村。

特色产品稳经济，想您所想，无需等“贷”

无视科学害人命

9月16日，美国卫生与公众服

务部宣布，分管公关事务的助理部

长迈克尔·卡普托休假60天。此

前，卡普托被媒体曝光企图干预美

国疾控中心发表涉及疫情数据的报

告，后又在社交媒体上信口开河，指

责疾控中心纵容学者组建“抵抗势

力”企图影响大选，结果引发抗议并

被迫道歉，卫生与公众服务部随后

宣布了其“休假”消息。英国《金融

时报》分析，此事显示美国卫生系统

内不懂科学的高官与医学专业人士

之间的关系日益恶化。

对病毒危害轻描淡写，抗拒公

开场合戴口罩，无视证据与专业知

识，信口开河发表虚假信息，将科学

问题政治化……部分美国政客在疫

情中的反智表演，不仅加剧了疫情

管控难度，也对美国社会的反智、反

科学风潮起到了推波助澜的作用。

有着175年历史的《科学美国

人》杂志在其10月号网络版上发表

社论指出，虽然疫情会给所有国家

带来压力，但白宫“拒绝接受证据和

公共卫生措施的做法”在美国“是灾

难性的”。白宫排斥证据和科学，

“一直在严重损害美国及美国人民

的利益”。

分析人士进一步指出，美国政

府在应对新冠疫情、气候变化等

涉及严肃科学事务的议题上的反

智表现，背后充斥着赤裸裸的政

治算计。然而，这种政治算计却

让美国民众的生命安全暴露于危

险之中。

（新华社）

20万生命的拷问 美国新冠之殇

美国新冠死亡病例突破20万例。这距离美

国官方报告首例确诊病例8个月，距美国报告新

冠死亡病例10万不到4个月。

这一数字超过越南战争中美国死亡人数的3

倍。美国《时代》周刊最近以黑框封面刊发报道，

称之为“一个毁灭性的标志”。

20万背后是一个个生命，也是一个个拷问。

政治算计凌驾于人命之上，无视弱势群体生

死，排斥科学和真相，谎言连篇诿过推责……新

冠疫情之殇暴露了美国社会的结构性矛盾，揭开

了美国式“民主”和“人权”的虚伪面纱。

连日来，冠名《愤怒》的一

本新书在美国引发一片哗然。

本书作者——“水门事件”

主要报道者之一、《华盛顿邮

报》资深记者鲍勃·伍德沃德在

书中说，美国领导人亲口向他

承认，早在今年二三月就知道

新冠病毒的危险性，但却刻意

淡化，理由是“不想制造恐慌”。

伍德沃德的一系列独家

采访，印证了美国新冠疫情

愈演愈烈背后的政治因素。

事实上，尽管世界卫生组织

在疫情暴发伊始就对各国拉

响了警报，但美国一些政客

优先考虑的不是民众的生命

健康，而是经济、选举乃至股

市表现，他们公开淡化疫情，

疏于检测追踪，推高了公共

卫生风险。

美国有线电视新闻网报

道，3月初，白宫高官公开声

称，在美国国内乘坐飞机是安

全的；除了前往旅行警示中列

出的地区，乘坐国际航班也是

安全的。报道援引知情人士的

话披露，这是因为美国航空业

代表此前游说白宫不要采取可

能导致航空旅行减少的措施，

以减缓疫情对行业的打击。

巴西里约热内卢州立大学

国际关系教授毛里西奥·桑托

罗认为，否认疫情的严重性，也

不采取必要防范措施，这是对

人民的不负责，与民主理念倡

导的保障每个民众的权益完全

不符。

巴勒斯坦加沙乌马学院政

治分析人士胡萨姆·达詹说，这

场疫情中，美国政府以“经济和

金钱”为优先，“保留了经济财

富，却以牺牲生命为代价”。

9月 11日，联合国大会以

169票赞成的压倒性多数通过

了呼吁“加强国际合作与团结互

助”应对新冠病毒全球大流行的

决议。决议对疫情大流行对老

年人、女性、青少年和儿童、穷人

以及弱势群体的影响表示“深度

关切”。

美国是反对这一决议仅有

的两国之一。疫情中，美国政府

几乎赤裸裸地忽视对弱势群体

的保护。美国社会的各种不平

等在疫情中暴露无遗，老年人、儿

童、贫困者、少数族裔等社会群体

成为政府抗疫不力的“牺牲品”。

因为话语权缺失，这些群体大部

分也是沉默的受害者。

美国疾控中心8月发布的统

计报告显示，在新冠患病率方面，

美国印第安人是白人的2.8倍，

非洲裔是白人的2.6倍，拉美裔

是白人的 2.8倍；在病亡率方

面，美国印第安人是白人的1.4
倍，非洲裔是白人的2.1倍。报

告说，美国长期存在系统性卫生

和经济社会不平等，使得少数族

裔群体的新冠感染和死亡风险

远高于白人。

医疗制度的不公平加剧了

美国底层民众的困境。美国《大

西洋》月刊网站文章说，美国有数

千万人没有医疗保险，而新冠重

症监护费用却高达数万美元，低

收入人群患病后，“通常会拖着不

看医生，不是因为不想康复，而是

因为根本没钱看病”。

胡萨姆·达詹说，美国政府

对老人、穷人和有特殊需求的边

缘人群毫无怜悯，无视他们的痛

苦和压力。

肯尼亚内罗毕大学教授埃

瓦里斯图斯·伊兰度指出，美国

自诩为“西方民主的堡垒”，但新

冠疫情暴露了美国民主的内在

缺陷，美国政府没有一个覆盖所

有民众的强有力的社会安全

网。“这是该国抗击疫情的最薄弱

环节。”

■9月22日，在美国首都华盛顿，美国国旗摆放在草坪上悼念新冠逝者。 新华社 发

利益优先轻生命

不同群体不同命


