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广东省数字政府
填表报数管理系统启用

针对基层填表多、重复填

报、报表变化频繁等问题，广东

省选取南海区作为省数字政府

填表报数管理系统试点使用地

区。填表报数管理系统对确需

基层填报的表格做好归类、整

合，提高表格数据复用率。

南海区城市大脑
一期上线暨二期规划发布

城市大脑二期将以5G、物

联网、人工智能、大数据中心等

新基建为载体，搭建起“1+3+

N”的框架体系，即：形成一套

统一管理标准，建设区镇村三

级城市大脑，并创造N个应用

新场景，通过实时数据共享和

大数据分析，结合二维码引擎、

智能客服、智能外呼引擎、视频

分析算法、地图引擎等多种先

进的技术能力，探索共建、共

治、共享的现代化城市管理。

南海区城乡融合
大数据治理平台启用

基于物联网、5G、大数据

等新兴技术，采用“人防+技防”

的大数据治理新模式，通过铺

设烟感、智能门禁、安全用电、

环保监测等十大类共计三万多

个物联传感设备，实现数据统

筹、全息巡查、监测预警、分析

研判等十大“智治”功能，让社

区实现“一网治理”。

“南海通”APP和
“佛山南海通”小程序上线

“佛山南海通”（战疫版）小

程序迭代升级，全新打造“南海

通”APP，面向市民、企业、公职

人员打造的全区统一移动公共

服务平台。APP、小程序将接

入1000多项政务服务项目，50

多项生活和企业服务，让用户

实现“一屏畅享南海”。

小程序则接入了粤省事、

粤商通的省级政务服务高频事

项，同时通过民生和企业核心

的认证、个人证照、企业证照、

业务授权管理、电子签名（个人

签名），进一步优化在线服务流

程，拓宽办事深度，打造“指尖

上的南海”。

“南海造”产品库上线
将分批引导本地企业入

库，为本地企业产品搭建集聚

展示平台，畅通供需对接渠道，

鼓励采购方优先选择平台内优

质产品，更好地支持地方企业

和产业发展，进一步提升区域

品牌影响力，助推南海制造业

集群发展壮大、转型升级。

南海加快“数字政府”建设步伐，依托数字化治理推进城乡融合高质量发展

让城乡在“云端”融合 让治理与服务无界
让城乡在“云端”融合，让治理与服务无界。在数字大时代的浪潮中，南海又酝酿了新的“数据惊喜”。

9月22日，广东省城乡融合发展改革创新实验区数字化治理工作推进会在南海召开。会上，广东省数字政府填表报数管理系统、南海区“城市大

脑”一期上线暨二期规划、南海区城乡融合大数据治理平台等一系列“数治南海”重点项目发布。

当前，南海正全力建设广东省城乡融合发展改革创新实验区，系统构建城乡融合发展新模式。南海区区长顾耀辉表示，南海将牢牢把握这一改革

发展的重大机遇，加快推动“数字政府”建设更新迭代，依托数字化治理推动城乡融合发展探索新路。

在信息化探索的领域，南海

一直扮演着“先行者”的角色。

近年来，南海将建设智慧城市与

发展数字经济紧密结合，出台全

市首个区级“数字政府”建设实

施方案。

2018年，南海启动“城市

大脑”一期建设，全面应用了人

工智能、物联网、5G、大数据等

新技术。目前，“城市大脑”汇聚

了 来 自 82 个 数 源 单 位 的

34.65亿条数据，分为总体态

势、经济发展、人居环境、政务服

务、社会治理和广东金融高新

区六大板块 20个专题，实现

“一图感知，一网统管”。目前，

已有56个部门（镇街）应用共

享的数据，累计调用次数4500
多万次。

推进会上，副区长陈绍文

介绍，疫情防控期间，以“城市

大脑”为核心的“数字战疫”体

系发挥着重要作用。依托“城

市大脑”作为统一数据中枢，开

发了大数据排查平台、“南海

通”战疫版小程序，打造了电子

通行证等功能模块，与线下网格

化排查处置互相联动，实现了跨

部门、跨层级协同作战，为政府

联动抗疫提供了数字化思维、信

息化支撑。

数据是冰冷的，服务是温暖

的。南海一直以“信息化、数字

化、智能化”为引领，推动城乡政

务服务一体化改革。

前不久，南海在全国首推撤

销区级行政服务中心实体大厅

收件窗口，在原有基础上再下放

552个区级事项，使各镇（街道）

实施事项增加至1345个，赋予

基层更多的行政审批自主权。

这是南海深化政务服务其

中一个创新举措。陈绍文介绍，

在提高企业办事效率上，南海推

出竣工联合验收、工程报建并联

审批、深化工程建设审批制度等

改革，从项目落地前置环节再挖

掘潜力，实现工程建设项目全流

程网办，审批过程100%应用电

子签章。

同时，南海推出“模拟审批”

改革，通过数据整合，将土地使

用权获取和方案审查从串联变

并联实施，让项目提前1~2个月

开展设计审查，大幅缩短项目从

确定到开工的前期工作周期。

作为制造业大区，近年来，

南海推动实体经济与数字经济

深度融合，让“南海制造”乘

“云”而上，向“南海智造”跨越，

构建起智慧城市发展的数字新

生态。

虽然积累了丰厚的“数字

家底”和数据基础优势，但是南

海城乡之间还存在着一定“数

字化”鸿沟。陈绍文表示，去年

南海获批成为广东省城乡融合

发展改革创新实验区，南海将

以数字化治理推动城乡融合，

而这场推进会正是为构建城乡

融合发展新模式提供新的“解题

思路”。

为基层治理赋能的同时，南

海还为基层“减负”提供了数字

化支持。今年 6月，南海启用

广东省数字政府填表报数管理

系统以来，表格填写数据项已

从 103项减少至 10项，每年

累计需填报的9264份表格均

由系统自动生成，实现了从“向

基层要数据”到“向系统要数

据”的转变。

南海“城市大脑”一期的投

用，让南海实现了城乡全域感

知，做到治理“心中有数”。而本

次推进会上发布、启用的一系列

重点项目，为进一步推动“数字

政府”建设向“应用活数”发展，

让数据跑起来、用起来、活起来。

作为南海智慧城市的“数字

底座”，城市大脑二期将以5G、
物联网、人工智能、大数据中心

等新基建项目建设为切入点，

搭建起“1+3+N”的框架体系，

即：形成一套统一管理标准，建

设区、镇（街道）、村三级大脑，

并创造N个应用新场景，通过

实时数据共享和大数据分析，探

索共建、共治、共享的现代化城

市管理。

南海“城市大脑”二期还将

优化升级数字驾驶舱，接入智慧

环保、智慧医疗、智慧住建等应

用，提升政府治理与服务能力。

在“城市大脑”的基础上，城

乡融合大数据治理平台重点延

伸建设镇街版、村居版的“城市

大脑”，通过建立安全事故分析、

隐患排查处理、安全风险评估、

出租屋和流动人口管理等监控

系统，实现基层工作一体化、集

约化、专业化，部门之间高效协

同，让基层治理实现“人海战术”

2.0版升级到“人防＋技防”

3.0版。

为了让市民办事更便利，

南海整合了各部门政务APP应
用，归纳全区统一移动公共服务

平台——南海通”APP实现政

务办事一站式服务，并集成企业

政策解读推送、人大代表履职服

务、公交卡充值、燃气缴费等数

十项企业服务、民生服务。而

“佛山南海通”小程序则接入了

粤省事、粤商通的省级政务服务

高频事项，同时通过民生和企业

核心的认证、个人证照、企业证

照、业务授权管理、电子签名（个

人签名），进一步优化在线服务

流程，拓宽办事深度，打造“指尖

上的南海”。

此外，以数字化探索产业服

务新模式，南海区还上线了“南

海造”产品库，为本地企业搭建

集聚展示平台，畅通供需对接渠

道，鼓励采购方选择平台内优质

产品，更好地支持地方企业和产

业发展，助推南海制造业集群发

展壮大、转型升级。

下一步，南海还将探索“南

海造”产品库和公共资源交易深

度融合，通过推送产品分类体

系、市场竞争力和履约风险评估

等数据分析，为公共资源交易主

体方便、快捷、高效地选择优质

企业产品提供有力支撑。

作为全省唯一的省级城

乡融合发展改革创新实验

区，南海迎来了改革发展的

重大机遇。如何把握机遇，

系统构建城乡融合发展的治

理新模式？推进会上，南海

给出了答案：以数字化治理

推动城乡融合的改革，打造

治理领域新“南海样本”。

围绕“数字化治理”解题

思路，南海将从城乡融合一体

化、公共服务均等化、产业升

级数字化三方面开展工作。

“在推进‘数字政府’建

设的过程中，南海归纳总结

了三条规律。”陈绍文表示，一

是数字治理为重点改革构建

数字基底，是赋能城乡融合

发展改革创新的重要手段；

二是数据融合为政务服务夯

实技术基础，是创造一流政

务环境和服务体验的重要条

件；三是数字政府为产业升

级提供有力牵引，是激活存

量市场、催生数字经济的重

要推手。

在已有的探索基础上，

接下来，南海将以更大力度

继续推进“数字政府”工作，助

力建设广东省城乡融合发展

改革创新实验区。

按照计划，南海将深度

服务城乡融合，开发更多场

景应用，让“城市大脑”在基层

镇街和村居落地生根。其

中，南海将以更大力度推进

建设“城市大脑”二期、城乡融

合大数据治理平台、广东省

数字政府填表报数管理系

统、南海通APP及小程序、智

慧环保、智慧医疗、智慧住建

等一批重点平台和项目，延

伸建设“镇街大脑”和“村居大

脑”，力争在城乡融合发展领

域重点突破，构建共建共治

共享的数字治理体系。

另一方面，南海将深耕

政务服务改革，加快实现“事

权下沉，服务上云”，创造更智

能便捷服务体验。通过继续

深入实施政务服务扁平化改

革，让政务服务彻底下沉至

“最后一公里”，推动政务服务

智能化发展，实现“智能受理”

“秒批秒办”“全流程网办”等

多种网办模式，让群众可以

“就近办、网上办、自助办、多

点办”。

此外，南海将深化数字

经济发展，强化与大院大所、

行业标杆合作力度，以数字

经济激活发展潜能。通过贯

彻落实电子信息产业扶持奖

励办法、工业互联网产业发

展扶持办法、深化营商环境

综合改革实施方案等政策，

引入高端资源、企业和平台，

发展壮大本土数字经济；打

造“南海造”产品库，向海内外

市场推介“南海制造”。

统筹/珠江时报记者黄婷

文/珠江时报记者黄婷柯凌娜

通讯员南政数宣

图/珠江时报记者 方智恒

数字政府
建设成果一串串

“数治政府”系列
重点项目发布

以数字化治理
解题城乡融合发展

五大重磅
项目介绍
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2

3

4

5

■南海通APP、小程序上线仪式。

■与会人员观看智能柜台。

■与会人员观看广东省数字政府填表报数管理系统介绍。


