
散楼治理遇难题
大家一起出点子

珠江时报讯（记者/杨世聪通讯

员/林智杨）如何破解散楼自治难

题？近日，狮山镇罗村社工办、狮山

镇乐安社区党委联动罗村“七一”空

间、孝德家项目、北大博雅社工机

构、退伍军人等，就乐安社区散楼治

理问题开展了一场“点子会议”，为

解决社区内怡乐楼的管理困境出谋

划策。

怡乐楼是一栋老式散楼，由于

长期缺乏维护管理，楼宇的卫生、秩

序等公共问题比较突出。结合前期

在该楼开展的活动，北达博雅社工

挖掘了部分热心居民，发现大家对

楼宇存在的问题，尤其是与切身利

益相关的问题关注度非常高，但大

多只停留在关注层面，参与治理的

积极性并不高。

“怡乐楼问题的根源是居民共

同管理的意识不高，而且该楼没有

物业公司，基础设施跟不上城市发

展变化，导致大家提不起热情参与

治理。”退伍军人江炽辉表示，要想

解决怡乐楼问题，需要加强住户之

间的联系，使住户心往一处想，像管

家一样管理小区。志愿者骨干廖永

强则建议小区在维修公共区域与设

施时，在小区门口设置资金筹集箱，

居民自愿出资，做好资金款项登记

和监督。

“怡乐楼的住户其实是很幸福

的，平时大家在家做了甜品都会和

其他楼层的住户分享，当遇到困难

时也会互相帮助。”有与会人员则分

享了小区故事，表示怡乐楼其实有

做好自治的基础，关键需要动员全

体住户，这个建议也得到所有与会

人员的一致认同。

有了方向，社工便开始组织头

脑风暴，比如筛选热心居民开展小

组活动加强凝聚力、寻找居民需求

的介入点、微信群上增多居民的正

向交流……大家各抒己见，从自身

角色出发为解决怡乐楼治理问题提

供不同的服务思路。

北达博雅社工机构相关负责人

表示，接下来将结合本次“点子会

议”的讨论结果及怡乐楼的实际情

况进行服务设计，从邻里关系入手，

为怡乐楼居民提供更优质的服务，

增进居民之间的互动联系，营造和

谐、友爱的邻里小区氛围。
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狮山机关女子
上学堂学做发饰

珠江时报讯（记者/金晓青通讯

员/张洁）近日，“蕙质兰心扬家风”

2020年狮山镇机关女子学堂第二

课——发饰DIY开课，学员完成作

品的同时还收获了快乐及感悟。

为贯彻南海区妇联以“爱、和、

勤、俭、善”为主题的“美好家庭养成

计划”，引领狮山镇机关妇女关注自

身思想素质、道德修养、文化内涵、心

理健康等综合素质的提升,狮山镇妇

女联合会决定举办此次系列活动。

本次系列活动将持续到10月

21日，共分为7节课，内容包括旧

物改造、发饰DIY、靓妈四季汤水制

作等实用知识，每场参加人数约20
人左右，讲师都是相关领域的行

家。在第一场旧物改造活动举办

后，学员反响热烈。学员阿燕称，活

动很新颖，很符合家庭生活需要，这

样制作的礼物，比几百元购买的礼

物更受孩子欢迎。

当晚的发饰制作，特请来狮山

镇妇联机构讲师张静为学员讲课。

“两边的眼睛一定要对称。”张静现

场指导学员制作小兔子发夹，与学

员共度心定气闲的美好时光。学员

阿洁表示，课程很好玩，令人在繁忙

的工作后得到减压。

这次系列活动，包括不少DIY
内容，就是希望学员学会自制手工

制品后，在生活中注重废物利用，养

成勤俭的好习惯，继而将勤俭节约

引入美好家庭养成计划，带动家人

一起勤俭节约。

“这个市场很干净，我几乎

每天都来这里买菜，今天就买了

些白萝卜，还挺新鲜的。”9月15
日，在鸿堤市场，市民高阿姨停

下脚步，跟朋友们分享她的“买

菜经”。

连日来，珠江时报记者走访

多个集贸市场发现，随着“创文”

工作的深入开展，南海区内集贸

市场不仅“颜值”提升了，在市场

秩序、环境卫生、食品安全等方

面都有了明显提升，干净的环境

让市民由衷赞叹，也让市民的

“菜篮子”越拎越舒心。

市场提档升级
市民商户展笑颜

干净、亮堂、整洁……这是

走进位于桂城街道桂澜路9号

的鸿堤市场的第一感觉。

接着往市场里走，记者看到

水果、鱼肉、蔬菜、海鲜等摊位有

序分类，“社会主义核心价值观”

“诚信经营”等标语随处可见，潜

移默化地引导着经营者和市民

讲文明话、做文明事；市场还设置

了两个公秤处，供市民随时复称，

也引导商户诚信经营；各个档口

处还挂着进货单据，供市民查看。

但很多人不知道的是，这样

的一个市场，在三年前差点因为

环境糟糕而濒临倒闭。

鸿堤市场负责人李庆勇介

绍，为了扭转局面，市场决定收

回自主经营权，并且下大力气提

升市场环境，对进入市场的产品

质量加强把关。为了保持市场

整洁，市场管理方每天都会安排

保洁人员定期清理垃圾，在每天

收摊后清洗地面，同时还实施

“门前三包”，发动商户一起维护

市场的卫生；将熟食档的防蚊窗

由“推拉式”改成“自避式”，让窗

口在使用之后及时关闭，防止蚊

虫进入。另外，市场内还设置了

市场检测室，每天定时进行抽

检，确保让市民买到“放心菜”。

“市场环境好，来的人也就

多了。”鸿堤市场商户叶先生是

市场的老商户，见证了市场的变

化，他说，“市场环境提升，生意

做得也舒心，以前总是亏损，现

在还能赚点。”

据了解，鸿堤市场建成于

2016年，占地面积 10000平

方米，经营面积6000平方米，

场内的摊位300个左右，在南

海区2019年度农贸市场食品

安全量化分级管理等级评定中，

被评为A级（优秀）市场。

“三抓”不松劲
为市民提供良好消费环境

鸿堤市场的改变，是南海集

贸市场环境提升的一个缩影。

围绕助力全市奋夺全国文明城

市“三连冠”的中心工作，南海区

市场监督管理局牵头全面推进

集贸市场综合整治工程，打响集

贸市场文明提升攻坚战。

该局相关负责人介绍，主要

通过抓公益宣传，提升集贸市场

文明氛围；抓日常督促，规范集

贸市场经营秩序；抓部门联动，

打造集贸市场优美环境。

其中，在提升文明氛围方

面，南海区市场监督管理局主要

在桂城建成区各主要集贸市场

组织落实文明公益广告布局，在

市场主要出入口设置大型宣传

公益广告；在各档口设置扇形文

明广告；在显眼处布置“文明佛

山 有你有我更精彩”“争创全国

一流文明城市”“诚信经营放心

消费”“文明健康有你有我”等标

语，营造更明显、更亮眼的宣传

氛围。

在规范集贸市场经营秩序

方面，南海区市场监督管理局牵

头制定详尽的市场整治工作方

案，对市场的投诉机制、行业规

范、文明服务公约、市场制度、农

副产品抽检公示、亮证亮照等工

作进行统一规划；围绕集贸市场

出店越线经营行为无抓手难管

理难保持的“老大难”问题，探索

出台《关于查处市场开办者、经营

管理者不按照市场布局设计图

随意摆摊设点行为的操作指引》，

进一步督促市场开办者合理规

划布局市场档铺，规管场内经营

者严格执行“线内经营”等。

在部门联动方面，定期组织

文广旅体、城管、交警、消防等部

门对桂城建成区本底市场和各镇

街重点整治市场开展专项督导，

同时梳理检查情况，将发现的共

性问题依责任分工进行交办等。

南海区市场监督管理局相

关负责人表示，下一步将继续推

进集贸市场监管长效机制建设，

针对市场方责任落实等内容开

展定期督查，为市民营造一个买

得顺心、吃得放心的良好市场消

费环境。
文/图 珠江时报记者李春妹

通讯员 李凤谢灵均

南海打响集贸市场文明提升攻坚战

集贸市场颜值升 买的卖的都舒心

桂二社区党员志愿者与热心居民积极参与社区治理

街坊合力按下社区文明“快进键”

■市民在鸿堤市场选购农产品。

桂城是一座精致

的城市，而位于佛山

涌军桥河段东侧的桂

二社区，拥有牡丹村、

玉兰村、玫瑰村、百合

村等建于上世纪 80

年代的生活小区，周

边还有河堤公园、学

校、商场等，很有“文

艺范儿”。

但近年来，这个

社区却出现垃圾杂物

随处扔、共享自行车

乱摆放的情况，严重

影响社区环境。为了

美化桂二社区环境，

近日，党员志愿者与

热心居民共同努力，

按下社区文明“快进

键”，通过整治社区环

境、劝导文明出行、宣

传垃圾分类等，提升

社区居民文明素质。

哪里有需要，哪里就能看到

“红马甲”的身影。9月12日，在

桂二社区党委的号召下，社区党

员志愿者、雏鹰团队开展环境整

治行动，除了清除玉兰村停车场

垃圾杂物及楼道“牛皮癣”外，还

拆除了牡丹村的防疫岗护栏。

回社区报到的党员志愿者杨

新明一边拆着防疫岗护栏一边

说，环境整治行动是一个平台，能

让人感受到社区环境变得更好，

邻里关系更和谐，而且社区机关

单位与群众的联动渠道也更多

了。“参与社区环境整治虽然会汗

流浃背，但其实并不累，有熟悉的

伙伴，也有新朋友加入，大家组成

团队，成为‘战友’，一起为社区作

贡献，挺好的。”杨新明说。

改善社区环境，“红马甲”一

直在行动。今年五四青年节，社

区青年党员及青年学生以志愿

服务形式“过节”，践行新时代青

年使命和担当。

当日，桂二社区党委组织青

年党员及青年学生开展社区整

治志愿服务，对天佑一路共享自

行车进行整治。顶着炎炎烈日，

青年志愿者们要清理、搬运草丛

中的废弃自行车，并把道路上随

意摆放的自行车进行规整，按秩

序整齐排列。

“残旧未开锁的自行车又重

又难搬，大家只能一辆一辆地挪到

道路指定停放点，挪完车已满身大

汗。”桂二社区党员志愿者兼职队

长阮艺霞回忆，挪完自行车后，青

年志愿者们还沿路向高温作业的

环卫工人及防疫检查点工作人员

送清凉饮品，有担当也有大爱。

不仅有“红马甲”助力环境

整治，还有一群“黄马甲”在为

社区“创文”而努力。

从8月1日开始，桂二社

区义工联便组织志愿者们开

展文明交通劝导志愿服务，轮

班值岗。每天从 7时到 19
时，无论日晒还是雨淋，志愿

者们都坚守在人行道边上，引

导居民文明出行。尤其是上

下班高峰期，遇到“着急”的市

民，“黄马甲”们都会耐心劝

导。

志愿者中有位成员名叫李

证威，今年54岁，是最年长的

“黄马甲”，也是值岗时间最久

的志愿者。“我是一名保安，经

常锻炼，也经常久站，来做文明

交通劝导员最合适不过啦。”李

证威说，他从8月8日开始每

日站岗，一般一站就是6个小

时，“我就想着帮助过路人，让

大家都遵守交通规则，增强自

律意识，让桂二的交通环境平

安有序。”

除了开展文明交通劝导志

愿服务，社区还在党群服务中

心设立学雷锋志愿服务站。不

少年长的热心居民常驻服务

站，为有需要的居民提供简单

的志愿服务，如手机充电、关爱

药箱、便民雨伞等。

“还有不少志愿者参与抗

疫、义剪、探访老人等志愿服

务，真的感谢他们的付出，让桂

二变得越来越美。”阮艺霞说。

“为什么要垃圾分类？垃

圾分类有什么好处？我们应如

何进行垃圾分类？”为深入推进

垃圾分类工作，近日，在“关爱

桂城”建设督导委员会指导下，

桂二社区开展主题为“垃圾分

类靠大家，健康生活你我他”的

宣传活动，倡导绿色生态、健康

环保的生活方式，让垃圾分类

融入居民的生活。

活动邀请瀚蓝环境公司的

工作人员为大家带来垃圾分类

知识讲座，加深大家对垃圾分

类的认识，深化生活垃圾分类

理念，积极鼓励社区居民主动

加入到垃圾分类的行列中。

为了培育孩子“主人翁”意

识，活动结束后，约30名孩子

在社区工作人员及志愿者的带

领下，化身“环保小卫士”，走进

桂二社区的民宅楼道、商铺派

发垃圾分类宣传单，宣传垃圾

分类知识。

“现在垃圾分为四类，以后

要按照垃圾分类的要求扔垃

圾。”“叔叔阿姨，为了美化环

境，要做到垃圾分类哦！”“环保

小卫士”在派发传单的过程中，

还向居民讲解垃圾分类知识，

倡导大家从日常生活入手，从

小事做起，有效处理生活垃圾，

杜绝乱堆乱放的行为，争当垃

圾分类的倡导者、参与者，保持

环境卫生整洁干净。

参与社区治理的志愿者越

来越多，居民自觉做好垃圾分

类，社区生活环境变得更美了，

这是街坊最愿意看到的一幕。

文/图 珠江时报记者丁当通讯员 阮艺霞李少雅 郑绮仪胡美仪

“红马甲”出动 清理垃圾摆好自行车

“小卫士”上阵 入户宣传垃圾分类

“黄马甲”帮忙上街劝导文明出行

■桂二社区开展垃圾分类宣传活动。

■桂二社区志愿者将共享自行车摆放整齐。


