
6月11日，是凤池社区爱心汤

水探访志愿服务队固定上门探访社

区13位孤寡、残疾、五保三类弱势

群体的日子。“想姨、杏姨，汤煲好

了，叫他们准备出发吧。”当日下午

3时许，在凤池社区活动中心，陈姨

一边熟练地用保温瓶装好汤和点

心，一边大声呼叫其他队友。

陈姨叫陈美颜，今年近七十岁

了，是爱心汤水探访志愿服务队的

创始人，也是现任队长。这项志愿

服务她从1993年就自发做了，直

到2014年社区成立了专门的探访

志愿服务队，她自然而然地被推荐

为队长。

“我以前在村委负责妇女工作，

一直关注社区的弱势群体，发现他

们更需要心理的交流和关怀。于

是，我就找了三四个姐妹，自发煲汤

上门探访他们，跟他们谈心聊天，感

觉几次之后他们性格开朗了。我们

就定下每两周一次送汤探访，没想

到这一干就是20多年。”在去探访

的路上，陈姨平静地跟珠江时报记

者说起爱心汤水的起源，脸上始终

带着慈祥的笑容。

这次陈姨、想姨去探望的对象，

是她们的“老客户”——住在大沥敬

老院的曹叔。

曹叔是社区的孤寡老人，虽然

村里有分红，经济不成问题，但他不

喜欢请人照顾，随着年纪增大，行动

没那么灵活，摔伤了几次，社区干部

对此很是担心。后来陈姨、想姨等

志愿者多次上门劝说，才做通让他

入住敬老院养老的工作。

11日下午4时许，陈姨、想姨

带着爱心汤水来到敬老院，远远就

看到坐在门口的曹叔。“你们来啦!”
曹叔笑着说，就像看到亲人回家一

样，没有客套话。接着就边吃，边拉

家常。十多年来想姨、陈姨、杏姨她

们就像亲人一样照顾他，让他感到

很温暖。

“其实，老人家在乎的不是吃什

么，而是有人关心。”陈姨说，社区治

理最需要的就是唤醒邻里守望的善

行，搭起人与人之间的连心桥，这是

和谐共享社区的根本。

“我做的都是一个党员应该做

的事。”陈姨说，社区党委十分重视

志愿服务，在机制和资金上都给了

很大支持，这是一个很好的引领，现

在爱心汤水探访志愿服务队有5名
骨干、10多名队员，希望有更多的

人参与进来，传递善行。

邻里守望的连心桥

志愿服务：社区治理的善治力量
大沥凤池社区坚持把志愿服务融入社区治理，为南海基层社区善治提供参考样本

每天早上和晚上，南海区大沥镇凤池社区活动中心都会聚集一
群居民，在红姨的带领下，随着音乐打起太极拳，成为一道亮丽的风
景线。

每周四下午，陈姨、想姨等志愿者拿着刚煲好的汤，上门探访孤
寡老人等弱势群体，传递邻里守望的关爱。

从自发到有组织开展志愿服务，他们已坚持了二十多年，为今天
凤池社区和谐繁荣的生活做了最好的奠基和引领。

如今，有困难想解决，有心愿想实现，对凤池社区居民来说，不少
需求在家门口就能满足，分布在社区各个片区的1250多名志愿者提
供了坚强的保障。近日，凤池社区获得了沉甸甸的荣誉——广东省
“学雷锋志愿服务先进典型最美志愿服务社区”奖牌。

社区治理创新是社区持续发展的关键，也是实现市域社会治
理体系和治理能力现代化的根本要求。凤池社区坚持把志愿服务
融入社区治理，不断探索创新体制机制，发挥志愿服务力量在社
区的引领、稳定、协调作用，为南海基层社区善治提供了可参考借
鉴的样本。
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万丈高楼靠根基，和谐共融需

善治。

基层社区是社会治理的基本单

元，关乎群众的安居乐业，关系政党

的执政基础，关涉社会的长治久安，

是贯彻落实党和国家大政方针的

“最后一公里”，更是完善新时代社

会治理新格局的重大举措。

当前，佛山市、南海区正在系

统谋划推进市域社会治理现代

化，探索“党建引领、四化融合”新

模式，构建“和谐共融、有为善治”

新格局。

如何探索社区治理创新，打通

服务群众“最后一公里”，已经成为

不可回避的新课题。

南海区大沥镇凤池社区坚持

把志愿服务的善治力量融入社区

治理，发挥志愿服务行为引领、价

值引领、文化引领的作用，搭起邻

里守望的连心桥，铺设文明风尚的

培育途径，形成“党建引领、志愿参

与、社区共融、社会共治、全民共

享”的社区善治路径，不失为可供

参考借鉴的基层善治样本。

在志愿服务建设管理中，凤池

社区坚持党建引领，实施顶层设

计，以需求定位服务，通过“五抓”，

推动“四化”，确保有设施、有制度、

有队伍、有活动、有激励、有基金，

逐步实现全面覆盖、多向互动、持

续发展。志愿服务已成为和谐社

区建设的重要使者，推动社会文明

进步的重要力量，实施乡村振兴的

不竭动力。

用好志愿服务，不断唤醒善

行、孵化善行，传递美好、促进善治，

润物无声提升群众的获得感、幸福

感，这才是和谐共享社区本质。

在凤池社区活跃着5支文体类

志愿服务队，红姨的红凤太极拳志

愿服务队就是其中之一。

红姨名叫关影红，今年76岁，

她从2000年开始义务教居民太极

拳，至今已有20年，追随她的队员

从最初的五六名发展到近百名。为

了推广太极拳，她每天早晚准时来

到凤池社区活动中心，几十人的队

伍在她的引领下，跟随音乐舞动，动

作整齐划一，甚为壮观，成为了社区

每日的风景线。同时，每个月还定

期带着骨干队员到社区的四个经济

社开展义教，为四个经济社孵化出

新生团队。

“能助人自助，用自己微薄的力

量推广太极文化，让居民间交流结

缘，我很开心。”红姨说，开始是自发

义教，后来社区成立了红凤太极拳志

愿服务队，并提供了场地、音响等设

施支持，有了规范化的管理，她这个

领头人更有信心带领队员为社区文化

建设服务。

受陈姨、红姨等老志愿者的影

响，社区不少年轻人也加入了志愿服

务行列。红凤篮球训练志愿服务队队

长张国文就是一名90后，他2017年
组建了篮球训练志愿服务队，现有50
多名队员，每周六、日坚持到社区开展

一个半小时的义教。

“社区和谐繁荣的景象，志愿服

务队功不可没。”凤池社区居委会委

员沈燕玲表示，乡村振兴关键在文

化。繁荣发展乡村文化是乡村振兴

的源头活水，是暖人心、顺人心、聚人

心的“粘合剂”“稳定器”和“新引擎”。

因此，文体志愿服务队是乡村振兴的

润滑剂，起着引领、带动、聚力的作

用。

除五大文体类志愿队伍外，还

有导赏队每天在志愿V站进行便民

服务、导赏服务；花协美源护花队指

导爱花的居民养花技能，引导居民

关爱美化环境；青年学子队在寒暑

假开展儿童兴趣义教等服务，以自

身能力回馈社区……

志愿者们一路播下爱心的种

子，在社区生根发芽，成为凤池实施

乡村振兴的不竭动力。

乡村振兴的润滑剂

凤池社区位于大沥镇城

区，辖区面积 1.45平方公

里，户籍人口3574人，外来

人口7600多人，商贸活跃，

是新大沥中心城区的组成部

分。但同时租赁产业发达、人

流量大、环境复杂，是标准的

“城中村”，给社区治理带来了

许多新问题，这也是南海正在

建设广东省城乡融合发展改

革创新实验区急需解决的新

课题。

为了解决这些新课题，

凤池社区整合志愿服务资

源，有效引导志愿服务融入

社区治理。2012年起，社区

聘请了专业社工机构对志愿

者队伍进行“规范化、品牌

化、专业化、特色化”管理建

设；创新推出群团组织孵化

培育项目，不断壮大志愿服

务队伍，先后培育出红凤卫

生监督志愿服务队、红凤新

市民志愿服务队等各类志愿

服务队伍12支，营造了“本

异一家亲，共融齐发展”的全

民参与志愿服务氛围。

同时，遵循“党建引领、志

愿参与、社区共融、社会共治、

全民共享”的理念，探索建立

“党建+社工+义工”三工联动

的服务模式，以需求定位服

务，形成了以凤池新时代文明

实践站“一站”为主阵地，以凤

池志愿V站、社区乡村振兴

馆、乡情馆、和谐五十一工程

基地“四点”为服务阵地；以社

区党员志愿服务队为引领，以

凤池志愿V站站长团为骨干，

以凤池群团志愿服务队为主

力的志愿服务体系。社区6
个党支部都成立了党员志愿

服务队，除了节假日开展恒常

志愿服务外，还将每季度的3
月、6月、9月、12月定为党员

便民服务、群团志愿服务月。

自此，志愿服务活动如

雨后春笋般呈现，一个个鲜

活而富有温度的生动实践，

让红凤志愿服务品牌发展思

路日趋明晰。

比如，卫生监督志愿服

务队针对当前垃圾分类工

作，提前开展宣传发动，为全

面推进该项工作做好铺垫。

新市民志愿服务队以舞蹈教

学为媒介，将服务送到四个

经济社，丰富居民文化生活

的同时，凝聚起各经济社的

新市民，引导他们融入社区

生活，参与共建共治共享。

“我刚到凤池工作时，一

开始很担心没有归属感，没想

到参加了几次志愿服务活动，

大家的亲切、热情，让我很快

就融入了这个社区。”新市民

伍小姐说，志愿服务是用爱心

连接信任，用奉献传递美好。

“志愿服务是城乡融合

发展的协调器，我们正在探

索规划志愿服务网格化路

径。”沈燕玲说，要把志愿力

量延伸到社区的每一个角

落，润物无声提升群众的获

得感、幸福感。

城乡融合的协调器

在社区治理中，凤池社

区坚持把“邻里守望相助”志

愿服务活动作为一项重点工

程推进，通过“五抓”：抓基础

设施、抓制度保障、抓队伍建

设、抓活动开展、抓回馈机

制，实现“四化”：推进志愿服

务规范化、专业化、品牌化、

常态化。在“做细、做小、做

实、做全”上下功夫，基本实

现了全面覆盖、多向互动、群

众满意，成为基层社区善治

的新生力量。

“居民想要的美好生活，

就是社区不断奋斗的目标。”

凤池社区党委书记陈伟津表

示，志愿服务是培育文明道

德风尚的有效途径，在建设

文明和谐社区中发挥着行为

引领、价值引领、文化引领的

重要作用。社区治理必须有

效整合机关党员下沉社区资

源，发挥党员志愿者的引领

作用，最大限度地激活志愿

服务善治力量，助推服务型

基层党组织建设。

为进一步激活志愿服务，

凤池社区推出了“敢为人先，

和美凤池”志愿服务积分制度

及新时代文明实践志愿服务

手册。同时每年12月5日举

办新时代文明实践志愿者嘉

年华活动，对作出突出贡献的

志愿者及团队进行表彰，让更

多的志愿者得到人们的认可

与尊重，转变爱心奉献的“单向

流动”，实现正能量的“双向循

环”。

“我们对志愿服务项目的

扶持力度上不封顶。”陈伟津

介绍，凤池社区在全区率先成

立了首个村级慈善会，目前已

累积了超千万元基金。其中

设有“幸福创投基金”专门扶

持志愿服务项目常态化开展。

目前，凤池社区注册志

愿者人数达1250多人，占常

住人口的16% ；其中党员志

愿者136人，志愿者骨干及

积极分子150余人，每年组

织志愿服务活动180余场。

在党建引领、党员志愿者带

领下，各志愿者队伍活力激

发，志愿服务蓬勃开展。广

东省最美志愿服务社区——

“和美凤池”必将焕发出更

加绚丽的光彩。

基层善治的新力量

短 评 ◎蓝志中

善行孵化器
善治新路径

凤池社区党

员志愿服务队

在凤东公园开

展便民服务活

动，吸引众多

居民参与。（资

料图）

▲

瀚蓝环境股份有限公司主营业务
覆盖固废处理、自来水供应、污水处理
和燃气供应，以城市好管家、行业好典
范、社区好邻居的社会责任理念，致力
成为综合环境服务领跑者

水质公告
瀚蓝环境（600323）供水事业部

2020年6月6日至2020年6月12日出厂/管网水
供水水质：

出厂水九大指标检测次数总达135次，合格次数
135次，出厂水九大指标综合合格率为100.00％；管网
水七大指标检测次数总达133次，合格次数133次，管
网水七大指标综合合格率为100.00％；出厂／管网水
水质综合合格率为100.00％。

注：出厂水九大指标是指浑浊度、色度、臭和味、肉
眼可见物、余氯、细菌总数、总大肠菌群、耐热大肠菌
群、CODMn九个检测项目。

管网水七大指标是指浑浊度、色度、臭和味、余氯、
细菌总数、总大肠菌群、CODMn七个检测项目。

瀚蓝环境股份有限公司供水服务热线24小时为
您服务，电话：0757-86399222。

1.通过“南海燃气”微信公众号、南海燃气客服热线

（0757-86227963）或短信给抄表员进行报数，以便在南

海燃气无法入户抄表的情况下，按期依据您报的燃气表数

进行核查扣费，您也可同时核实家里用气量，避免多期累

积扣费。

2.如对燃气表计量数据有疑问，也可通过联系南海燃

气安排人员进行燃气表的检测。

3.如有发现燃气泄漏的情况，请立即关闭燃气总阀，到安全

区域拨打南海燃气24小时在线抢险电话0757-86227019，

南海燃气会及时安排人员上门处理。

近期用气量比往常高？
我来帮你解决！

佛山市南海燃气发展有限公司

燃气客服电话：86227963 燃气抢险电话：86227019

燃气安全 关系你我

减资公告
▲佛山市超翔燃油有限公司 （统一社会信用代码：
91440605MA54QYC196）经股东会决定减少注册资本，拟由
原注册资本 10068 万元人民币减少至 1068 万元人民币。 请
相关债权人自本公告见报之日起四十五天内， 向本公司提
出清偿债务或提供相应的担保请求。 特此公告。 联系人：孙
德国，联系电话：18679370808，联系地址：佛山市南海区大
沥镇黄岐建设大道南地段星港国际广场 D 栋 5 层 508 号

佛山市超翔燃油有限公司
2020 年 6 月 17 日

▲佛山市金意城沐足城（有限合伙）遗失特种行业许可证
副本，证号：南公特证字第 B83 号，现声明作废。
▲佛山市恒通客运有限公司遗失粤 Y20810（黄色）车辆的
道路运输证及 IC 卡，证号：001766204，发证时间：2014 年 8
月 22 日，现声明作废。

文/图珠江时报记者蓝志中

通讯员陈宇兴


