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社区城管工作站的成

立，标志着社区城市管理

工作将“零距离”贴近社区

居民，把服务群众的“哨

所”前移。7月29日，狮山

镇红星村城管工作站也揭

牌成立，它们将充分发挥

信息源、观察哨、宣传站、

服务台等作用，把城市管

理工作延伸至村（社区）。

运作过程中，这些工

作站将实现从案件受理、

案件处理、案件结论的闭

环。以联和社区城管工作

站为例，该工作站首先将

规范“四个统一”（统一方

案制度、统一带教、统一资

料归档和统一着装标识），

每一名工作站人员都须达

成“四个熟练”（熟练掌握

法律法规、工作流程、日常

的沟通技巧、应急处置），

在此基础上对日常自行巡

查发现案件、群众投诉案

件、媒体曝光案件和上级

督办案件进行及时受理。

其次，根据不同性质

的案件，工作站将有对应

的处理流程，并引入群众

参与制度，引导群众在人

居环境事务中依法实现自

我管理、自我服务、自我教

育、自我监督。另一方面，

建立完整工作台账，便于

案件追溯、整治力度把控、

政务问责依据及工作方案

制订等工作开展。

联和社区党委书记、

居委会主任李炽均表示，社

区将用好综合行政执法队

伍进社区管理这根“绣花

针”，压实属地责任，以城乡

融合发展促乡村振兴。

狮山镇人大副主席候

选人潘景昌表示，社区城

管工作站要逐步实现全域

化、网格化、多元化覆盖，

使自身成为城市管理力量

真正下沉基层、解决“最后

一公里”断层问题的有效

路径和平台。
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■工作站人员劝导占道经营的小贩离开，帮助小贩把货物搬上车。 珠江时报记者/杨世聪 摄■工作站人员劝导占道经营的小贩离开，帮助小贩把货物搬上车。 珠江时报记者/杨世聪 摄

珠江时报讯（记者/李福云

通讯员/黎婉文）8月11日，狮山

镇莲塘村花农罗金兰看见穿越

玫瑰花海的铁路两侧，加装了铁

路防护网，顿时觉得安心了许

多。“现在来这里和北江花海游

玩的人越来越多，有了护栏，再

也不用担心了。”

加装铁路沿线
安全防护网

市民的安心，得益于狮山镇

始终坚持为群众办实事，将群众

的安危放在第一位。近年来，狮

山四通八达的交通路网在带动

经济发展的同时，如何维护铁路

运输安全畅通、保证人民生命财

产安全，也成了狮山近年来急迫

解决的问题。

如何破题？狮山镇从硬件

和宣传两个方面加强铁路安全

的建设。2020年11月，在狮山

镇政府以及各社会管理处的支

持下，狮山镇综合治理办公室联

合各社会管理处综合治理办公

室，对全镇管辖范围内的普速铁

路安全环境整治工作进行部署，

在硬件方面，加大对铁路沿线安

全设施投入。

其中，对广茂铁路（小塘段）

重要路段两侧加装铁路沿线安

全防护网，并于今年8月初完

工，总长6800多米，铁路沿线居

民安全环境得到了较大改善。

据小塘综合治理办公室副

主任黎婉文介绍，广茂铁路（小

塘段）干线全长12.6千米，途经

新境、莲塘等5个村（社区）。“铁

路途经村庄，尤其是莲塘村段，

大量游客来北江花海、玫瑰园游

玩，部分游客贪图方便穿越铁路

或在铁路线上行走，造成安全隐

患，安装护栏，给游客的安全加

了一道保障。”

佛山铁路公安处佛山站派

出所所长潘翔表示，铁路防护栏

建成后，涉及铁路的违法案件也

大幅减少，铁路的运营安全得到

有效提升。

加大宣传力度
提高安全意识

在宣传方面，狮山镇综合

治理办公室联同佛山铁路公

安处佛山站派出所等部门通

过在重要路段安装警示牌、安

装视频监控设备、向市民派发

宣传资料，以及平安铁路巡讲

进校园等，加大宣传力度，提

高市民的安全意识。

工作人员也可以通过视

频监控，监督有无市民攀爬、

破坏防护网的行为，一旦发

现，立即对攀爬者、破坏者进

行批评教育，也有利于铁路防

护网的后期维护。

狮山镇地域广阔，多条普

铁、高铁贯穿其中，做好铁路

护路工作难度不小。中央《铁

路护路联防》月刊于 2018 年

12月刊登了专题文章《村边建

起4公里长全封闭护网——佛

山市南海区平安铁路创建工

作成效显著》一文，对狮山镇

2018年的铁路护路工作给予

了充分肯定。

“近两年，狮山镇共投入

约474万元，在广茂铁路沿线

新修建护栏10.5千米，为沿线

群众及铁路行车建起了可靠

的安全屏障，连续两年‘零事

故，零发案’。”狮山镇综合治

理办公室主任陈继添表示，相

关部门还在铁路沿线种植了

棘杜鹃等绿化植物，既有效防

止对护栏的破坏，又起了到美化

作用。

防电诈篇——

只赚不赔是骗局
理财选正规平台

案例简介
2021年7月8日，警方接事主

李某报警称，其5月份通过抖音认

识了一名陌生人，随后对方教李某

下载营安资管APP软件。在6月

30日至7月8日期间，李某在该软

件上投资股票654万元，但现在无

法提现，共损失了654万元。

部门说法
针对平台投资类电信诈骗手

法，佛山市反诈骗中心南海分中心

温馨提示：

1、网络交友请谨慎！市民面

对网友推荐的“低投入、高回报”等

投资，务必提高警惕、认真核实真实

性，切勿相信只赚不赔的“买卖”。

2、投资理财请在正规平台进

行。切勿加入未经核实的投资理财

群，切勿轻信群内或投资平台所谓

“老师”“专家”的投资秘籍，骗局里

除了“你”，很可能都是骗子。

3、切勿通过不明链接或二维

码下载投资理财平台，可以在证监

会、期货业协会网站了解此平台的

资质或实地查看情况。

相关链接
8月14日-15日，南海区委政

法委、南海区普法办联合举办“全

民反诈 你我同行”主题微信学法

大赛，参与游戏答题有机会获得微

信红包等丰厚奖品，详情可关注

“南海普法”微信公众号。

整理/珠江时报记者原诗杰

铁路有了防护网 市民游玩更安心
狮山镇加大对铁路沿线安全设施投入与安全宣传力度，为市民和铁路

行车建起安全屏障

3岁女童走失
交警帮她找到妈妈

珠江时报讯(记者/马一右通讯

员/孙伟耿）“您好，这个小女孩应该

是走失了，麻烦帮她找找家人。”8

月4日中午，狮山一热心群众抱着

一名约3岁的女童来到南海公安分

局交警大队狮山中队小塘办公区

（下称“狮山交警中队小塘办公

区”），向该办公区办事指引员陈颖

茵和民警胡经骞求助。

原来，该女童一个人在狮山镇

小塘四环路路边左顾右盼，疑似与

家人走散。热心市民发现后，第一

时间将其带到附近的狮山交警中队

小塘办公区寻求帮助。民警得知事

情经过后，耐心地向女童了解情

况。但因为紧张加之年龄尚小，女

童说不清楚家人的姓名、联系电话

等基本信息。

经多方联系了解到，女童在她

妈妈的带领下到南海经济开发区人

民医院小塘院区就诊，就诊期间，她

在妈妈未察觉的情况下独自走出了

医院，于是有了上面一幕。得知情

况后，民警立刻通知女童的妈妈前

来认领。约15分钟后，女童的妈妈

心急火燎地赶来，看到孩子跟民警

在一起，瞬间热泪盈眶。民警在确

认了双方亲属关系后把孩子交给了

家长，并叮嘱家长务必看管好自己

的孩子，避免再次发生走失事件。

家长对民警的热心帮助连声道谢。

交警提醒，市民带小孩外出活

动时不要让孩子离开自己的视线，

最好能让孩子记住家人的电话和家

庭住址等基本信息；若不慎与孩子

走散，要及时拨打报警电话求助。

联和社区拥有独特的区

位优势，其距佛山火车站、佛

山西站均约3公里。社区内

拥有800多家厂企和21个经

济社，联和大道、塱新大道是

其交通要道。

社区现有人口27575人，

其中户籍人口10442人，非户

籍流动人口17133人。方圆

一公里范围内有华南灯饰城、

华南水果副食城等多家大型

市场。

厂企林立，带来急剧上升

的人流和车流，也激发出商业

活力。近年来，社区两条交通

要道两侧涌现出大量餐饮、日

用等店铺，但城市管理难度也

不断加大。

狮山镇综合行政执法办

公室副主任、罗村中队中队长

窦华康表示，此前由于城市管

理、市政、交管等部门的人力

物力无法覆盖社区，该区域屡

屡出现占道经营、乱停乱放等

乱象，既堵塞了交通，又影响

企业经营生产，更严重影响市

民的起居生活，居民和厂企的

意见非常大，成为联和社区人

居环境治理的“老大难”问题。

狮山镇综合行政执法办

公室罗村中队（下称“罗村综

合执法中队”）曾多次采取整

治行动，但“死灰复燃”现象屡

见不鲜。因此，成立社区城管

工作站，构建人居环境社会共

治长效机制迫在眉睫，这也是

为联和社区人居环境改善破

题的关键。

经过两个月的试运行，8月10日，狮山镇联和社区城管工作站挂牌成立。

现场还举行狮山镇综合行政执法办公室第二党支部与联和社区党委党建联盟

启动仪式，两个党组织结对成为“党组织共建单位”。

起
因

周边商户林立 城市管理难度大

今年6月11日，罗村综合

执法中队直联团队指导联和

社区自筹成立的城管工作站

开始试运行。先后组织了运

行工作布置会、培训交流会、

全员工作分析会，并推进一系

列针对社区人居环境的整治

措施。

时机和条件渐趋成熟，8

月10日，狮山镇联和社区城

管工作站正式挂牌成立。该

工作站主要负责日常巡查、黑

点驻守、临时摆卖点管理、政

策宣传、应急安保等工作，并

整合社区资源，提升对违法行

为管控的力度。同时，发动社

会组织、社会团体的主观能动

性投入到城市管理中，逐渐实

现人居环境长效管理。

在分工上，该工作站承接

城市管理下移的重心，以劝导

为主推动解决城市管理顽

疾。罗村综合执法中队将辅

以执法，为工作站做出实效

“兜底”。同时，联和社区也依

靠村规民约对违法行为进行

约束，这既是对法外制度的一

种有效补充，也体现了社会共

治的理念。

窦华康表示，目前该工作

站配备10个人，将通过党建

引领开展日常工作，加强联和

社区的人居环境整治，为狮山

实现城乡融合发展贡献力量。

破
题

共建共治共享 拓展城市管理新局面
运
作

用好“绣花针” 助力乡村振兴

文/珠江时报记者杨世聪 通讯员舒彩新陈建芳

■工作人员检查铁路护栏够不够稳固。 通讯员供图
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