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每到周末，里水海南洲社区

糖果花园小区居民何广花、黄贝

都会带着一众亲子家庭，在小区

开展亲子共读，家长带领着孩子

们一起阅读《弟子规》、古诗词等，

教导孩子们尊老爱幼、平等仁和。

何广花和黄贝所在的妇女微

家团队是海南洲社区的一支自治

组织，5年来，坚持在社区推广亲

子共读活动，推进社区阅读计划，

以阅读之灯照亮儿童成长，让上

千户家庭受益。还以糖果花园党

群服务站为阵地，延伸服务半径，

开展红色故事传讲、社区创想地

图绘制、政策资源科普角建设等

各项工作，发动多元主体参与新

市民服务，营造熟人社会氛围，带

领越来越多女性参与小区共治。

建成新市民
政策“小区科普角”

海南洲社区糖果花园小区

有大批新市民，他们面临着如社

区环境融入难、政策宣传不了解、

社区建设参与少等问题，影响生

活、工作。

2022年10月7日，海南洲

社区妇女微家团队以“我认识的

小区”为主题，融入歌颂祖国、垃

圾分类、社区公共空间的安全为

活动元素，设置打卡点，让居民在

探索与挑战中认识生活居住的

小区，结交朋友，共同绘制自己的

社区资源地图。

针对新市民对当地政策不

了解的问题，海南洲社区妇女微

家团队向海南洲社区流管服务

站、党群服务中心等相关职能部

门了解政策，在糖果花园党群活

动中心搭建政策可视化宣传的

科普角供新市民了解、翻阅政策

资料，涵盖居住证办理、入户、入

学及社会保障等，形成了新市民

政策“小区科普角”，服务数千新

市民，提升他们对社区的归属感。

以人文关怀
开展新市民家庭服务

妇女微家团队还定期收集

小区妇女儿童等家庭问题，举办

芳华议事会讨论如何更好服务

新市民家庭。

暑假期间，不少小候鸟跟父

母团聚，但父母经常忙于工作，小

候鸟安全问题需要考虑。妇女

微家团队主动发挥巾帼头雁作

用，举办夏令营，承担起小候鸟的

暑期看管任务，设置内容教育课、

强身健体课、爱国主义课，带着小

朋友开展垃圾分类、清洁卫生、参

观消防体验馆等活动，家长纷纷

竖起大拇指。

何广花说，新市民是小区居

民的主要构成，我们要带着人文

关怀去开展服务，帮助他们融入

小区大家庭，小孩子就是最好的

渠道。

妇女微家团队还关注困扰

新市民家庭女性心理问题，以

“她”力量共情、疏导有困扰的女

性新市民，致力帮助解决操心事、

烦心事、揪心事。

据统计，2021年，海南洲社

区共收到家庭投诉、纠纷等约25

件，经妇女之家团队介入，2022

年同比下降18件。海南洲社区

设立“妇女微家”阵地，注重从妇

女实际需求出发、从便于引领联

系服务入手，贴近群众、灵活设

置，延伸妇女儿童服务工作半径，

动员及激发更多新市民家庭参

与社区治理的探索。

文/图珠江时报记者陈志健

通讯员吴欣桃

狭窄的楼道内堆满各式各

样的杂物，楼道墙壁贴满小广

告……这是以往金旗峰社区岭

南机械厂生活区内的情景。在

社区融和圆桌议事会的推动下，

这一景象已一去不复返。楼道

被楼长和居民清理得干净整洁，

老人出入再也不用担惊受怕。

实地走访
与居民共商解决难题

岭南机械厂生活区是一个

老旧小区，住户多为长者。小区

一直没有引进物业公司进行管

理，日常只能依靠热心志愿者开

展小区自治工作。在没有第三

方介入管理的情况下，小区矛盾

纠纷、小区治理等问题如何解

决，成为社区和居民需要思考的

问题。

为提升小区自治的内生动

力，社区通过问卷调研、走访等

形式，收集居民对岭南机械厂生

活区建设及培育楼长队伍的意

见与建议。经过广泛动员、走访

推荐、投票选举、情况公示等一

系列程序，11名小区楼长议事代

表正式“上任”。

俗话说“新官上任三把

火”。楼长们将目光投向了小区

“生命通道”的清理工作上。

老旧小区楼道本就狭窄，加

上住户常年堆放杂物，造成楼道

空间狭小、光线不足等问题，对居

民出入造成不便。为解决这一问

题，小区楼长积极与社区沟通，并

在小区召开融和圆桌议事会，向

居民广泛征询意见和建议。

“大家要发动居民行动起

来，共同清理垃圾。”“现在楼栋内

没有明显的层数标识，加一个层

数标识能方便大家。”……与会

人员各抒己见，一起商讨楼道清

理方案。

居民齐出力
打通小区“生命通道”

在方案敲定后，楼长们迅速

行动起来，一边动手清理，一边

通知各住户自行整改，还在每栋

楼张贴倡议书，积极推动楼道垃

圾清理工作。

在楼长们的发动下，居民们

也积极参与垃圾清理。“我们这

栋楼几乎每户都有人参与清理

工作！”楼长成品联说。在清理

之余，居民还在专业人士的指导

下充当起“粉刷匠”，将楼道墙壁

粉刷得光洁明亮。

为进一步调动居民积极

性，保持楼道清理工作常态长

效，岭南机械厂生活区还开展

楼道评选活动。活动评选标准

为门前鞋柜整齐规范、不影响

通行及消防安全，楼道干净整

洁、无乱涂乱画，一楼电动自行

车摆放整齐、居民共同遵守楼

道公约等。只要楼栋符合标

准，即可获得奖牌以及相应的

扶持奖励。有了评选活动的加

持，楼栋之间形成了“你追我

赶”的氛围，大家都希望所住楼

栋能评上“示范楼道”，开展清

理更积极了。

“魅力岭南有力量，明亮楼

道换衣裳。热心骨干做榜样，改

善环境获表彰。”看着干净整洁

的楼道，居民廖月娥觉得心情舒

畅，“走在楼道内再也不担心踢

到杂物，幸福感指数直线上升！”

文/图珠江时报记者何海燕
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居民化身“粉刷匠”老旧小区换新颜

■案情概况
甲入职A公司工作，试用期

过后转为正式职工。入职2个月

后，因甲不能胜任工作，A公司将

其辞退，并出具《解除劳动合同证

明书》。甲对于解除劳动合同无

异议，但是诉至法院要求A公司

给付未签订书面劳动合同二倍工

资。

最终，法院判决甲自2020年

4月8日入职至2020年10月10

日离职期间，A公司未与其签订

书面劳动合同，违反《中华人民共

和国劳动合同法》第十条规定，根

据《中华人民共和国劳动合同法》

第八十二条规定，A公司应向甲

支付自2020年4月8日至2020

年10月10日期间的二倍工资差

额。

■部门说法
根据《中华人民共和国劳动

合同法》第十条规定：“建立劳动

关系，应当订立书面劳动合同。

已建立劳动关系，未同时订立书

面劳动合同的，应当自用工之日

起一个月内订立书面劳动合同”，

第八十二条第一款规定：“用人

单位自用工之日起超过一个月不

满一年未与劳动者订立书面劳动

合同的，应当向劳动者每月支付

二倍的工资。”

南海区普法办提醒，不少用

人单位认为，不与员工签订劳动

合同或用工协议，能避免缴纳各

项社会保险，降低用工成本，甚至

避免被员工抓住不利的把柄等

等，事实上这存在重大误区。如

果不签订劳动合同，对用人单位

来说反而存在很多法律隐患和风

险。要注意的是，如果没有签订

劳动合同，则不存在试用期，口头

约定的试用期是无效的，单位不

能以试用不合格为由辞退员工，

如果坚持辞退需支付经济补偿金

甚至赔偿金。用人单位一定要依

法和员工签订劳动合同，维护双

方的合法权益。

整理/珠江时报记者原诗杰

发挥“她”力量 助新市民融入

劳动争议篇——

未签书面劳动合同
赔付二倍工资差额

1月28日，正是春节假期后

返工第一天，凌晨5点45分，室

外气温不足10摄氏度，里水公交

枢纽站站场内汽车的轰鸣打破

了清晨的宁静。开早班车的佛

广集团里沥分公司里07短线支

线女车长田太荣如往常一样，扣

好袖章、戴好口罩，早早来到公

交车旁检查车况、上车消毒，把

车开到起始站准备发班。算上

今年，她已是第四年春节期间坚

守在公交车“掌舵者”的岗位了。

里07短线支线从里水新材

料C区开往广州地铁浔峰岗，这

条9.7公里横跨佛山、广州的公

交路线，在返工第一天，坐车的

人比假期期间多了不少。田太

荣说，春节期间，她常常收到乘

客“新年好”“师傅辛苦了”等暖

心话语。大年初一有一位常常

坐车的阿婆塞给她一颗生菜，说

本地人喜欢用生菜祈福，寓意生

生猛猛。

乘客中有不少熟悉的面孔，

遇上时即使说不上话，她都会给

予暖心的笑容。每次遇到一脸

茫然的生面孔，田太荣总会热情

问候，主动了解他们去的目的

地。“这种人生地不熟的无助感

受我懂，有人能帮一下，提早发

现小心别坐错车，总比后来东奔

西跑多走冤枉路来得强。”田太

荣说。

日复一日年复一年用情待

客，田太荣在10米车厢里全身心

投入，服务好每一位乘客。最近

两年，田太荣连续荣获南海区星

级驾驶员称号，她正在身体力行

地践行着“干一行，爱一行”的职

业理想。

提到家人，田太荣十分愧

疚。春节前，她80岁的老父亲重

病在老家住院了，她请假回家探

望，把老父亲托付给家人后又匆

匆赶回佛山参加春运。说起父

亲，田太荣不由得眼眶泛红：“长

期以来，老父亲对我开公交车这

个工作都是无条件支持和理解

的，我希望他能慢慢好起来。”

连续多年的春节坚守，舍小

家为大家，和千百个公交人一

样，田太荣在平凡的岗位上用实

际行动守护市民安全出行，诠释

着公交人的责任与担当。

文/图珠江时报记者陈志健

通讯员高云涛

守好十米车厢
守护市民出行

佛广集团里沥分公司里07短线支线女车长田太

荣站好春运岗

里水海南洲社区

里水金旗峰社区

■妇女微家团队开展亲子共读活动。

■妇女微家团队开展公益夏令营活动。

■居民动手改造楼道。

■佛广集团里沥分公司里07短线支线女车长田太荣。


