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珠江时报讯（记者/陈志健 通

讯员/伍遥）“卢队长、易志勋车长，

真的是太感谢你们了！”1月18日

中午，在南方医科大学南海医院公

交站务室内，乘客邓先生从车队长

卢国怡手中接过了自己不慎落在

车厢内的包，连声道谢。

当日上午10点左右，结束营

运任务的里 07短线新时代文明

实践点流动示范车车长易志勋正

对车厢进行检查，发现有一个黑

色小包落在座位上。易志勋马上

打开查看，发现里面有20多张百

元现钞，多张银行卡、身份证、交

通卡，还有一块玉石。看到有乘

客遗落了这么多贵重物品，易志

勋马上向车队长卢国怡报备，并

把小包放到站务室保管。随后，

易志勋继续执行营运任务，而卢

国怡一边尝试从失主的小包里找

到信息联系乘客，一边在站点等

待乘客前来认领。

乘客邓先生回到家中后才发

现小包丢失了，随后他和妻子匆

忙到南方医科大学南海医院公交

站务室，紧张地向工作人员询问

失物。卢国怡正在站点等候，听

到乘客询问便主动与他确认信

息，核实无误后，把小包“完璧归

赵”。

邓先生接过失而复得的物

品，长舒一口气，握着卢队长的

手连连道谢，并当场写下了一份

感谢信，表达自己的感激之情。

此时，结束营运任务的易志勋也

回到了站点，邓先生听到是易志

勋车长替他拾起了小包，更是激

动地握着易志勋的手说：“真的

非常非常感谢你，包里的钱和卡

对我来说都非常重要，谢谢你

们！”

易志勋笑说，能够帮助到乘

客，自己也觉得开心，出门在外，乘

客要妥善保管好随身物品。卢国

怡提醒广大乘客，万一出现遗落物

品在车厢的情况，可以根据失物指

引向工作人员询问。

卢国怡表示，里07短线作为

新时代文明实践点流动示范车，

他会和驾驶员一起当好窗口示范

带头兵，向市民提供优质的公交

服务，传播新时代文明实践精

神，为打造里水公共交通安全、

和谐的环境贡献力量。

粗心乘客丢包
车长完璧归赵
失主当场手写感谢信，感谢

车长帮忙找回失物

在里水社区卫生服务中心

门诊，记者遇到正在巡视指导

的袁文辉，他戴着口罩、身穿白

大褂，双眼布满血丝。“这里算

是我们的第二个家了，从去年

春节到现在，大部分时间都留

在了这里。”一句沙哑的声音，

似乎在讲述着基层医护人员的

不易。

市民日常生活离不开各类

冰鲜食品的“加料”。近日，南

海加强各进口食品冷链的检测

工作，而里水镇共有40多家进

口食品冷链企业，袁文辉和同

事们为了让市民吃得安全、吃

得安心，也加入了对进口冷链

食品的检测行动中。

“走，我们去体验一下‘一

步之差，寒暖相隔’的感觉。”记

者跟随袁文辉来到镇内一家冷

链企业开展检测。原来，为了

确保进口冷链食品产业的正常

运作以及市民的安全，他们每

周二、周三都会以2人为一组，

分成8个进口食品冷链检测小

组，分别前往镇内40多家进口

冷链食品企业，对相关从业人

员进行定期采样检测。这只是

采样工作中的冰山一角，真正

要考验他们的，是在冷库里进

行长达十多分钟的进口食品采

样。

进入冷库需要许可，但仍

能从袁文辉的口述中感觉到过

程不易。“进去一片黑，出来一

片白。”据袁文辉描述，冷库里

只有四散的冷气和冰冷的货

物，长期在零下温度的“无人

区”工作，没有经过‘训练’很难

应付过来。而他所说的“训

练”，也只不过是一次又一次的

实战积累。

采样结束后，两名刚从冷

库采样出来的医护人员即使身

穿防护服，也能隐约感觉到他

们的身体在哆嗦着。“没办法，

里面最多只能穿两件薄衫，穿

得太多，行动就会不便。”袁文

辉说，从零下40摄氏度的冷库

里出来，会有手脚发白、直打哆

嗦的现象，而一冷一热的温差，

很容易引发医护人员的健康问

题。过敏、发热等情况很容易

发生，他们为了别人的健康在

拼命，却时常忽略了自己身体

的异样。

回到袁文辉的办公室，空

间并不算大，加上旁侧放着的

一张长木凳、一个大红袋子，

有点拥挤。“这里虽然不大，却

‘照顾’了我的吃喝住。”袁文

辉指着木长凳笑着说，自新冠

肺炎疫情发生后，大年三十晚

袁文辉便离家，在医院里一待

就是几个月，一张木凳一张被

子，简单组成了他的寝室，从

2020年1月一直沿用至今。

“其实最让我难过的，是

那几个月对女儿父爱的缺

失。”袁文辉回忆，自大年三十

晚踏出家门的那一刻起，他知

道“回家”已经成为一种奢望，

即使是现在，也时常需要工作

到深夜。“不只是我，很多同事

都选择暂时放下家庭，一直在

坚持、努力，同时也得到各自

家人的等待和理解。”袁文辉

说，每当在聚餐时聊起防疫往

事，大家都会不禁落泪，而压

力和紧绷的神经，也似乎在这

短暂的时刻得到释放。

抹了一下眼角的袁文辉，

在办公桌上拿起一盒润喉糖，

而旁侧的一本画着红圈的日

历引起了记者的注意。“要不

是今天得去冷库，我还真的忘

了是周几。”长达一年的坚守，

让袁文辉和同事们逐渐淡忘

了“时间概念”，就算是周末等

休息日，他们都会自觉回到办

公室等待任务。摇了摇盒装

润喉糖的袁文辉更是笑称，自

己在 2020 年又“年轻了一

回”，再次经历了青春变声

期。“其实我们并不需要得到

感激，因为这是我们医者的分

内事。”袁文辉说，每当接到核

酸检测的任务，他们就要放下

手头工作，立刻动身出发，而

遗落下来的工作只能依靠加

班加点来完成。

“不只是里水，全国各地

的医护人员们，都在为守护各

自一方的平安而拼命。”袁文

辉说，在进行疫情防控工作之

余，不论是帮忙照看宠物，还

是身背十多公斤消毒水进行

全楼层消毒……只要市民有

需要，他们都会义不容辞地提

供力所能及的帮助。“在里水，

街坊们还是很有人情味，平日

里，大家碰见也会主动和我们

聊聊家常、嘘寒问暖，像家人

一样关心我们，这一份小关

心，让我们在繁忙中多了一份

小暖心。”

“辉哥，发热门诊上

午的‘战绩’很好，一个病

人也没有！”“谢谢你们的

坚守，辛苦你们了！”在里

水社区卫生服务中心（和顺片区）发热诊室内，当值的医生

正向里水社区卫生服务中心副主任袁文辉分享这份简单的

喜悦。对于基层医护人员而言，最真切、最实在的，莫过于

他们的努力和付出，能换来市民的健康与平安。

在里水，有这样一群白衣天使，在寒风中默默坚守岗

位，时刻绷紧神经不敢放松，袁文辉便是其中一员。平静

美好的生活背后，离不开这群白衣天使的努力。

零下40度的防疫检查，
是怎样的体验？

记者带你走近里水疫情防控一线，了解白衣天使的战“疫”日常

“进去一片黑，出来一片白”

“这是我们医者的分内事”

文/珠江时报记者刘伟鹏

■医护人员进入冷库进行采样。

受访者供图

■医护人员

背着近十斤

重的消毒水

进行全面消

毒。

受访者供图

■袁文辉在发热门诊内对医护人员进行日常工作指导。 珠江时报记者/刘伟鹏摄

■袁文辉为前来就诊的市民测温。

珠江时报记者/刘伟鹏摄

■里07短线新时代文明实践点流动示

范车车长易志勋。 受访者供图


