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玉器“上云”销往全球一天最多卖6万件
平洲玉器珠宝特色小镇积极推动营销模式转型升级，一个由市场力量推动形成的直播重

镇正在崛起
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平洲玉器珠宝小镇是广

佛同城前沿地，是桂城映月

新城核心发展区。要让产业

有优质高效的发展，就必须

打造一流的营商环境。去年

3月，《桂城街道推动平洲玉

器珠宝小镇焕发新活力行动

方案》发布，着力在完善基础

设施、创新发展产业、营造文

旅特色、提升公共服务、打造

宜居宜业宜创新环境、培育

玉匠大师人才等领域全面提

升，把平洲玉器珠宝小镇建

设成为产业最优、服务最佳、

配套最全、文化最浓的珠宝

产业基地。

方案实施以来，“1+3+
X”的工作格局的形成，成为

积极有效的常态化机制，推

行区域化党建联建；以“玉+潮
流”为设计方向，对玉原石交

易场外立面、沿街商铺外立

面、社会主义核心价值观公

园、口袋公园及玉廉文化广

场进行改造，同时新增特色

玉文化装置，让小镇环境“换

新颜”；今年8月正式开通的

南海新交通在小镇内设玉器

街站，以及正在建设的平东

沿江路（平东大道—新石路

段）道路工程项目、玉器南街

工程、永安路（佛平五路—南

港路）段改造提升工程等重

点项目，均以交通畅通带动

小镇空间拓展，形成互通互

联、畅达周边的交通格局。

此外，平洲玉器珠宝小

镇管委会办公室一直以来将

人才培养作为工作的重中之

重，重视对创新版权的保护，

努力营造海纳百川、近悦远

来的创新创业高地，推动人

才服务驿站挂牌开展服务。

同时，小镇以赛事为抓手，以

人才服务优化为路径，建立

版权服务体系与鼓励创新的

激励机制，推动小镇高质量

发展。

“特色小镇的运营和发

展离不开版权保护，IP版权

不仅是小镇玉器产业畅游电

商新经济的‘护身符’，更体现

了小镇的特色，从长远来说，

IP可以带来流量，将会是小

镇的核心竞争力之一。”平洲

玉器珠宝特色小镇管理委员

会办公室副主任叶满锡表

示，未来小镇将大力打造特

色小镇艺术 IP，加快玉器行

业转型升级。

每天清晨，脚步匆匆的平洲玉器珠宝特色小镇的从业
者在南海新交通玉器街站下车，来到小镇开启新一天的工
作。区别于以往的经营模式，现在小镇内90%的商户都
已转向以电商直播的方式卖货。

近日，持续8天的翡翠全品类直播集市嘉年华圆满落
幕，再次掀起一场玉器直播风潮。

去年3月，《桂城街道推动平洲玉器珠宝小镇焕发新
活力行动方案》发布，推动玉器产业与互联网企业深度融
合就是完善泛珠宝文化产业链的一大举措。方案实施一
年多，现时小镇一流现代化的营商环境、日渐浓厚的电商
直播氛围，都让小镇不断朝着产业最优、服务最佳、配套最
全、文化最浓的珠宝产业基地目标方向大步前进。

九成商户已“触电”直播重镇在崛起九成商户已“触电”直播重镇在崛起
在平洲玉器珠宝特色小

镇内，每走一步就是一家玉

器珠宝店，走完一整条村，就

走完了珠宝玉器的产业链。

这里，被誉为“世界最长最完

整的玉器产业链”。

在“互联网+”浪潮下，小

镇更是积极抢占电商直播先

机，形成了较为成熟的电商直

播产业。截至2021年8月，

淘宝直播、抖音直播、快手直

播、翡翠王朝、对庄等直播平

台均已落户平洲，云南瑞丽禅

石翡翠、举石珠宝、绿浪翡翠、

翠控珠宝、太美丽珠宝等头部

电商快速集聚在小镇。小镇

内90%的商户已“触电”，直

播从业人数超10000人，直

播模式从代购加工到厂家直

销，应有尽有，板料直播更是

“独步云端”，拓展线上渠道，

有效提升了平洲玉器在国内

外的知名度和影响力。一个

由市场力量推动形成的直播

重镇正在崛起。

走在小镇里，放眼望去

可见“直播基地”几个大字，到

处都是招募直播商家入驻的

招商广告。在直播间最为聚

集的益众珠宝商贸大楼，17
层楼里已经进驻了50多个

直播间，几乎“满员”。“这两年

小镇内的直播间如同雨后春

笋般快速发展，从今年的平

洲玉器珠宝特色小镇翡翠全

品类直播集市嘉年华中，可

以明显感觉到小镇玉器直播

的规模和影响力都大了许

多。”益众珠宝商贸大楼负责

人黎先生说。

“网络直播给珠宝行业

带来了新变革，通过直播间

的输出和短视频内容的制

作，不仅填补了市场空白，还

对翡翠知识的普及和珠宝玉

石文化的推广起到了前所未

有的推动作用。不仅如此，

通过直播的模式，珠宝玉石

也迅速从少数人的奢侈品变

成大众消费品。”翡翠王朝联

合创始人、广东公司总经理

李牧恩说。

线上卖货日渐“火爆”
一天最多卖6万件

受疫情影响，平洲玉器

珠宝特色小镇里往来的游客

少了许多，但线上卖货日渐

“火爆”。平洲快手核心基地

于2020年3月成立，经过一

年多的发展，基地商家数量

增加至1500多间，整体粉丝

量突破1个亿；平洲淘宝直播

基地在2020年7月落户，通

过电商直播咨询、主播培训、

品质鉴定等一站式服务，形

成了电商、直播等互联网新

业态，不断推动平洲玉器产

业转型升级；平洲珠宝抖音

电商直播基地于2020年9
月开业，目前有1000多个商

家加盟，每天产生3万多张订

单，是所有基地中客单价最

高，主打手镯定制的基地。

“现在直播间一周的客

流量，相当于以往线下门店

三四个月的客流量，玉器直

播越来越受欢迎，也有许多

年轻人因为观看直播，从而

了解翡翠、喜欢翡翠、购买翡

翠。”抖音电商直播基地顶流

IP、平洲玉器珠宝特色小镇

“手镯形象大使”刘思懿说。

“‘全国手镯出平洲’，抖

音正是看中了这里的手镯资

源优势选择在此落地，希望

通过整合平洲的商家，将手

镯、高端挂件等各类玉器销

往全球。”平洲抖音电商直播

基地负责人罗玉梅说，基地

已经吸引 600多家商户入

驻，主播等相关行业从业者

达1万人，平均每天有约3万
件玉器通过直播间销往全国

各地，是成立之初销量的近

30倍。

“随着小镇电商直播产

业的蓬勃发展，吸引越来越

多知名的大型电商品牌进

驻，包括抖音基地、淘宝直播

基地等。”平东社区党委书记

罗锦华表示，刚开始直播每

天只能卖出400多件玉器，

现在最多一天曾卖出6万件

玉器，平洲玉器街俨然成为

一个大型玉器直播卖场，电

商直播也逐渐从普遍性走向

专业性发展，走上了个性化

定制的道路。

电
商
故
事

加快诚信体系建设
构建良性发展生态链

直播是近几年的风口，

玉器直播也充满机遇与挑

战。诚信经营是小镇的立镇

之本，阳光电商是小镇的发

展要求。在保证商品价格实

惠的同时，更要保证商品质

量，确保物美价廉、物有所值。

线上拍卖、直播带货、孵

化电商等方式逐渐成为平洲

玉器行业拓宽营销网络的重

要渠道，而针对“平洲玉器”直

播销售的投诉也迅速成为消

费维权热点。直播现场开料

定制，难以退换；商品使用滤

镜美化，货不对板；线上销售

门槛低，售后混乱；发货地址

爱蹭热度，货源虚假等投诉内

容成为消费者关心的问题。

今年，小镇管委会与深

圳国艺珠宝艺术品资产评估

有限公司、国艺珠宝艺术品

数据服务（佛山市）有限公司

建立战略合作协议，作为桂

城战略合作伙伴，将联合国

家珠宝玉石质量监督检验中

心平洲实验室，共同为电商

平台和消费者提供翡翠饰品

免费鉴定、分级、价值咨询服

务，共同建设“诚信平洲、品质

平洲”全网消费形象。

除了引入权威机构积极

推动玉石制品营销规范化建

设，目前，《桂城街道玉石及制

品（含加工服务）网络直播营

销活动指导意见》正加紧制

定，该指导意见将明确各网

络经营主体的经营活动，提

供行为指南，形成电商规范

公约，促进行业自律，杜绝虚

假宣传等侵害消费者权益的

行为，构建政府监管、主体自

治、企业自律、社会监督的良

性发展生态链。

由平洲玉器珠宝特色小

镇管委会牵头制定的电商联

席会议机制，也围绕建设平

洲诚信电商体系，对电商行

业进行规范管理，支持小镇

企业依托互联网、大数据、线

上平台等方式推动营销模式

转型升级，推动“互联网+玉器

珠宝”企业深度融合发展，加

快推进“天下玉 平洲聚”产

业格局。

打造一流营商环境
让小镇焕发新活力

文/图珠江时报记者邹韵斯

“手镯一姐”备战双十一
百人团队火力全开

“双十一”在即，平洲玉器珠

宝特色小镇“手镯形象大使”、抖

音电商直播基地顶流IP刘思懿的

团队火力全开，准备了3500万元

的货盘，预计“双十一”当天直播专

场可达到千万级别的成交额。

走进刘思懿团队的直播间，

200多名员工在不同的岗位上忙

碌运转，仓库里的挑拣、售前售后

的品质把控，还有提供耐心服务

的客服、活跃气氛的直播间销售

……在这里，每个人都在电商直

播行业中找到一席之地。刘思懿

说，电商直播一定程度上是对行

业内资源的重整，许多家庭式作

坊都主动投靠大平台，大家“抱团

发展”长远共赢。在她的团队里，

不乏原来线下门店销售困难的从

业人员或公司，整个团队一起加

入刘思懿团队发展的例子。

“电商直播全年无休，每个直

播间都是早上6时开始上播，一

直播到凌晨2时，主播们每场播5
个小时，一天共4场。团队的其

他岗位也是围绕直播间开展服

务，每天工作到凌晨1时。”刘思

懿说，每个直播间平均一天能卖

出1000条手镯，定制单平均每

日成交额过百万元，因此大家都

热情高涨。

刘思懿团队现在的成绩让不

少同行羡慕，但其实一开始直播

创业的她也遇到许多困难。这位

来自云南瑞丽的姑娘，凭着敢闯

敢拼的勇气给刚毕业的自己定下

了“一年之约”。在创业前半年，

她遇到了转型困难、没有经验不

断试错、每个月亏本数十万元的

难题，但她咬紧牙关不断总结经

验，并遇到了抖音电商直播基地

的合伙人，开始专注打造珠宝玉

石垂直电商 IP。2020年5月，

她的视频内容一夜爆红，当晚就

增粉20万，在全网打响了知名

度。但刘思懿没有骄傲，而是和

团队一起持续做好视频端内容、

直播端服务，用优质的货源、优质

的服务、接地气的价格赢得粉丝

青睐，不断稳步前行。

如今，刘思懿来到平洲玉器

珠宝小镇发展，用自己的超高人

气为小镇引流、代言。她说，作为

“手镯一姐”来到“手镯之乡”发

展，她正通过多种方式，让更多人

了解平洲玉器珠宝特色小镇的产

业特色和优势。

玉雕大师上直播手艺人也“赶潮”
在翡翠全品类直播集市嘉年

华期间，雕刻大师也设直播专

场。广东省工艺美术大师、广东

省玉石雕刻大师、中国高级设计

师 、中国高级工艺美术师吴清华

通过直播镜头，向全网的玉雕爱

好者展示了自己的10多件得意

之作。

其中，《花开现佛》系列作品

让不少粉丝眼前一亮。“我这个作

品是2016年设计创作的，秉承

‘莲花开，真佛现’的创作理念，对

翡翠、K黄金、红兰宝、绿松石、沉

香等原料进行加工雕刻。在整体

构造上，整朵莲花由花瓣和花蕊

构成，花瓣由五块翡翠组成，每一

片花瓣内侧雕有一尊佛像，花蕊

则分别是释迦摩尼金身或黑财

神。花瓣与花蕊之间用黄金镶嵌

实现结合，顶部有莲花开合保险

扣，底部是莲花开合螺丝，花开大

小由螺丝随意控制。”吴清华说，

直播间的粉丝纷纷表示对这样的

创意感到新奇，也了解到玉雕的

魅力之处。

其实，这并不是吴清华第一

次上直播，早在2016年玉器直

播刚兴起时，吴清华就开始了“赶

潮”的尝试。“学拍摄、剪辑，研究

直播软件，作为常年专研雕刻的

手艺人，一开始做这些新潮的尝

试时确实遇到许多困难。但正因

为直播，让更多人看到手艺人的

日常努力和原创作品，也有利于

同行之间交流灵感，所以这些年

我一直都有尝试直播或拍摄短视

频。”吴清华说，虽然通过直播渠

道卖货不易，但确实提高了玉雕

作品的传播度和玉雕大师的知名

度，也有利于后期变现。

▲平洲

玉器珠

宝特色

小镇。

▲

“手镯一

姐”刘思懿在

直播带货。

■刘思懿直播团队对手镯进行细致的品质把控。


