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“义”家人携手 擦亮凤池幸福底色
大沥镇凤池社区依托公共服务阵地，开展各类新时代文明实践活动
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志愿服务遍地开花 文明南海结出硕果
近两年，南海文明城市创建志愿服务投入志愿者超5.2万人次

“志愿服务精神如星星之
火，在南海大地渐成燎原之势，
成为引领南海新时代文明实践
新风尚的重要载体。”12月3日
晚，“奋斗百年路·幸福志愿城”
第十六届南海义工文化节闭幕
式举行。

近两年，南海区文明城市创
建志愿服务投入志愿者超5.2
万人次，累计服务时数超12万
小时。在志愿服务的浇灌下，南
海的文明果实馥郁芬芳，近四十
万名志愿者活跃在各类志愿服
务中，以志愿服务之力，为文明
南海增添亮色。

11支志愿服务队及爱

心商家参与、志愿者颁奖、

志愿服务队节目表演……

近日，大沥凤池社区举行第

三届新时代文明实践志愿

者嘉年华活动，表彰一批表

现突出的志愿者和优秀的

志愿队伍。

“希望大家做志愿服务

路上携手同路的‘义’家

人！”凤池社区党委书记、居

委会主任陈伟津介绍，志愿

服务是社会文明进步的重

要标志，凤池的志愿者队伍

逐年壮大，志愿服务覆盖比

例逐年升高，活动的内涵与

意义也进一步升华。

2020年起，大沥镇着

力建设新时代文明实践阵

地，推动新时代文明实践活

动走深走实，搭建起以镇实

践所统领，社区实践站、各

实践点延伸的“1+42+N”

三级文明文体服务平台。

并在42个社区中选取12个

条件成熟的新时代文明实

践站进行升级改造，打造第

一批新时代文明实践精品

示范站，大沥镇凤池新时代

文明实践站便是其中之一。

凤池社区以铝型材产业为支

柱，社会服务为重心，全力打造高质

量发展、高品质生活的和美凤池，成

功走在南海村居前列。“希望大沥（凤

池）设计师人才基地的成立，能为凤

池乃至大沥中小企业的发展以及专

业市场的改造升级带来新元素与新

方向。”陈伟津在12月11日启动的

2021年大沥（凤池）设计师人才峰

会上说。

以“用49%的精力搞经济发展，

用51%的精力做社会服务”为理念，

凤池一手抓经济建设，一手抓社区服

务，让经济收益反哺社区建设。近年

来，凤池社区先后被评为全国妇联基

层组织建设示范社区、广东省最美志

愿服务社区、佛山市先进基层党组

织、佛山市文明单位、佛山市宜居社

区、佛山市美丽文明村居等。

随着各项工作的逐步推进，凤池

社区越来越美，环境质量和品位不断

提升，群众幸福感不断增强。现代化

垃圾压缩站，垃圾分类教学点等配套

设施逐步完善，公共场馆陆续建成。

通过整合社区公共服务阵地资

源，凤池目前设有一个实践站和八个

实践点。其中，新时代文明实践站坐

落在两大公园之间，涵盖小凤凰乐园、

爱心厨房、新时代文明实践站展厅、志

愿者接待室、多功能室和书法室等场

室，全年免费向居民开放。八个实践

点分别是党群公园、党员暖心工作室、

乡情馆、乡村振兴馆、志愿V站、南海

讲堂、永春馆、家风家训公园，连点成

片打造5分钟文明实践服务圈。

依托这些阵地，凤池社区积极

组织各类志愿服务队伍开展群团式、

结对式等专业化志愿服务。10月

28日，省文明办副主任吴祖清率队

到佛山考察“全省拓展新时代文明实

践中心建设暨志愿服务培训班实地

参观点”。考察首站就是凤池社区新

时代文明实践站，他对凤池的做法与

经验给予高度肯定。

按照“传播新思想有魅力、

开展新服务有活力、创造新生活

有动力”的基本思路，凤池社区

新时代文明实践站积极打造社

区志愿服务阵地，成立红凤志愿

服务队伍，形成“近民心、合民

意”志愿服务品牌。

“为鼓励志愿者常态化开展

志愿服务，社区将对每月志愿服

务时数达到一定数量的志愿者，

奖励一些生活必需品。”凤池社

区居委会委员沈燕玲介绍，凤池

社区联动慈善会资源，启动幸福

基金志愿组织创投大赛项目，大

力培育社区志愿服务。

经过多年的系统培育及协

同发展，凤池社区打造出“一套

志愿者培育体系+11支红凤志

愿服务队伍+三类社区服务+一
个红凤八方议事厅”的“红凤志

愿服务”品牌。

2019年“红凤志愿服务”

品牌成立，授旗成立10支红凤

志愿服务队伍以来，多个组织都

形成了参与社区治理的意识，结

合自身的优势、社区发展和居民

需求，提供各类优质服务。

“陈伯，最近天气转凉，来

喝点汤暖暖身。”志愿者陈美颜

敲开了街坊陈伯的家门，把爱

心营养暖汤送到他的手中，并

拉起了家常。红凤爱心关怀志

愿服务队，就是由凤池热心居

民志愿者组成的，以“汤”为媒

介，关爱弱势群体的探访志愿

服务队。1993年，陈美颜发起

“送汤计划”，定期为凤池社区

的独居老人、五保户、残疾人等

特殊群体送营养汤，这壶爱心

营养汤，一送就是28年。而爱

心厨房，便是队员们准备靓汤

的基地。

凤池社区根据居民需求不

断推出各类新时代文明实践文

化活动，并加以提炼、深化、创

新，将人、文、地、产、景相结合，

搭建起“敢为善成 缔造‘大爱社

区’公益文化”“敢为守正 缔造

‘美德传家’古村文化”“敢为拼

搏 缔造‘全民健身’体育文化”

“敢为争先 缔造‘善思敢创’产

业文化”四大文化主体。推出

“慈善千人行”“文化艺术节”“新

时代文明实践志愿者嘉年华”三

大文化品牌。

每年开展系列活动50多场，

通过开展文化艺术节等方式，凝

聚群众、引导群众，促进新时代新

思想传播，激励群众共同创造美

好生活。

7月23日至8月18日，凤

池社区第三届文化艺术节如期

开展。在这27天里，凤池居民

每天都能“品尝”到丰富的文化

大餐，感受其中的热情与美好。

“在全面推进乡村振兴战略

的进程中，文化建设不能缺席，

公共文化服务的奠基作用愈加

凸显。”陈伟津在社区文化艺术

节的开幕仪式上说，丰富的文化

体验，能让居民的热情和才艺得

到充分展示，也能让社区文化艺

术气息得到充分凝聚。

凤池社区活动经费来源于

凤池慈善会中的幸福基金，通过

每两年一次的“慈善千人行”大

型活动筹集善款。在凤池装饰

材料市场的爱心商家和热心市

民的支持下，如今已成功举办了

6届。

值得一提的是，每年12月

5日，凤池社区都会举办新时代

文明实践志愿者嘉年华，对作出

突出贡献的志愿者及团队进行

表彰，让更多志愿者得到认可与

尊重，让志愿服务从主观能动上

实现可持续发展。

文/珠江时报记者何燕慧 通讯员 黎毅诚

近两年来，南海区近四十万名

志愿者靠前服务、乘势而上，在突发

公共事件、城市文明建设等方面发

挥重要作用，“冲锋一线”守护南海。

自南海打响疫情防控阻击战以

来，南海志愿者们集结成号奔赴“疫

情一线”，党员志愿者更是冲锋在

前。

何腾远是狮山菠萝义工服务中

心党员、应急救援类志愿者，也是

2021年第十三届中国青年志愿者

优秀个人奖获得者之一。今年6月，

南海区某工业区实行封闭管理，需要

大量防疫志愿者，了解相关情况后，

他主动请缨，在高速路出口对车辆进

行安全排查、参与全市消毒工作。

志愿之事不仅是南海的事，菠

萝义工服务队还将志愿服务精神，

带到全国各地。

前不久，“中国好人”“广东省道

德模范”、菠萝义工队队长王治勇带

领队员前往山西支援抗洪，奋战38
天，获得当地民众的高度认可。

2016年到2021年，菠萝义工

队的身影遍布全国各地，从只有28
人的队伍，发展成全国知名的民间

救援组织，成为佛山南海一张闪亮

的名片。

2020年，佛山创建文明城市

实现“三连冠”。这背后，有南海志

愿者的倾情付出。

每日日落时分，桂城义创文化

志愿服务总队队长、南海文化公园

志愿V站站长凌送军准时到达南新

三路与南海大道北交叉路口，举着

牌子有序地疏导交通。

“从2017年起，我们就开始响

应政府号召，开展文明督导志愿服务

活动。现在不遵守交通规则的人明

显少了，我们心里也很有成就感。”

人来人往、车水马龙间，还有很

多像凌送军一样的志愿者走上街

头，持续开展“摩电安全出行”“交通

文明劝导”等志愿服务，他们成为文

明城市一道靓丽的风景线，为创建

更和谐美好的南海而坚守。

志愿服务是创建文明城市的

重要内容，也是社会的需求与群

众的期盼。自南海掀起新时代文

明实践热潮以来，志愿服务在南

海蔚然成风。

小区楼下开展“垃圾分类桶边

督导”志愿服务、穿上“黄马甲”拿

起夹子穿梭在大街小巷进行“一步

一捡”、上门推广“国家反诈中心”

APP……近年来，垃圾分类、禁毒、

普法宣讲、心理健康等各类志愿服

务在南海“遍地开花”。

围绕推进市域社会治理现

代化，团区委、区义工联主动孵化

社区建设、乡村振兴、垃圾分类等

方面的新兴志愿服务项目，大力

培育新型住宅小区青年志愿者、

退役军人志愿者、“河小青”护河

志愿者等服务团队，群策群力，共

建共治共享美好家园。

近两年来，南海共有230支
巡河护河志愿服务队，累计参与

巡河护河志愿者5386人次；已

开展社区巡逻志愿服务688次，

累计上岗志愿者2782人次。

7月30日，南海成立社区巡

逻志愿服务队，首批23支服务队

开展文明倡导、治安巡逻、防溺水

宣传、居住安全检查等服务。队

伍里除了有社区义工、热心居民

外，也有退役军人，集合多方力量

助推社会治理现代化。

暑假期间，南海多个志愿服

务队、志愿V站在盐步河涌河段、

北江水域等区内重点河段开展多

次防溺水志愿服务。此外，社区

防溺水志愿服务队也开展防溺水

宣传、溺水应急救护技能培训。

“参加志愿服务，让我感觉自

己是城市的一分子。”“我在这些

志愿服务中也学到许多文明知

识。”“我身边越来越多人咨询，想

加入志愿服务的行列。”数以万计

的南海志愿者们参与文明实践，

主动扛起倡导文明新风的旗帜，

成了创建文明城市的“合伙人”。

如何让志愿服务凝聚更大

合力，助力城市文明建设？南

海从“持续创新、规范化、制度

化”这一方面探索好招数。

今年，团区委、区义工联制

定《南海区志愿服务实践活动

清单（试行）》推动区内各志愿服

务组织、志愿者以年度重要时

间节点为切入点，围绕群众要

求和中心工作，将新时代文明

实践志愿服务活动落实落细。

随着南海志愿服务氛围逐

渐浓厚，南海制定《南海区社区

巡逻志愿服务工作指引（试

行）》和《南海区小区志愿服务

工作指引（试行）》，打造南海区

星级志愿者导师体系，建立星

级志愿服务社区评选体系，以

“上下联动、运行高效、流程规

范”的志愿服务体系，激发南海

志愿服务更多活力。

在南海志愿服务蓬勃发展

的大局下，8月，南海区志愿服务

（新时代文明实践）发展基金设

立启动，支持在南海区开展志愿

服务的个人或组织，推动南海志

愿服务工作实现新发展。11月
9日，南海区“十百千万”志愿服

务工程启动，将围绕十大志愿服

务主题，百支志愿服务队伍共同

开展，千名志愿者投身参与，万

名市民群众共建共享。这也是

2021年度南海区志愿服务的

新提法、新举措。

接地气更聚人气。系列

“招数”彰显南海志愿服务正在

沿着制度化、精细化、常态化、品

牌化的路径不断深化。未来，

更多市民群众将在“共建文明

城市”的号召下走上志愿之路，

参与更多新时代文明实践志愿

服务，让文明南海再结硕果。

打造“一站八点”5分钟文明实践服务圈

■大沥凤池举行第三届新时代文明实践志愿者嘉年华。 (社区供图)

打造“红凤志愿服务”品牌 助力社区治理

有队伍

“三大品牌四大主体”营造家门口的文化盛宴

有活动

“冲锋一线”守护这座城靠前服务 成为创建文明城市的“合伙人”共建家园 助力城市文明建设招数频出

文/珠江时报记者黄洁 图片由南海区义工联提供

■亲子家庭志愿者正在开展垃圾分类志愿服务。 ■志愿者开展清扫人行天桥志愿服务。


