
A08 教育周刊今日南海
珠江时报微信号：prtimes 新浪官方微博@珠江时报

2020年4月30日 星期四 责编 沈煜 美编张韦奇

多措并举广惠民惠

随着“叮咚”一声，30万

元“网捷贷”贷款到账，李小

姐高兴地向农行南海大沥

支行客户经理何伟棋致谢：

“何经理，贷款已经到账，我

赶上了厂家的优惠活动，谢

谢你！”

随着新冠肺炎疫情逐渐

稳定，政府大力刺激消费，家

装行业也开展了各式各样的

促销活动。趁这个难得的机

会，李小姐想给房子重新装修

一番，却苦于没有足够的资

金，到农行办理业务时，李小

姐无意间提起自己的难题，客

户经理小何立即针对需求向

她介绍了农行“网捷贷”。这

款无需抵押担保，可以在线申

请，最高额度达30万，支持多

种还款方式，可随借随还的信

贷产品让李小姐成功乘上了

优惠活动的“班车”，为家里换

上温馨新装。

去年，南海区里水镇的

刘先生和太太购买了一套房

子，最近刚刚验收。这本是

一件大好事，刘先生却愁眉

苦脸，原来购房后他的积蓄

已所剩无几，流动资金更是

不足。眼看着太太的身孕渐

大，生活起居越来越不便，新

房子装修和采购家电的资金

却仍没有着落，一家人有房

住不上，只能蜗居在出租房

中，刘先生分外焦虑。恰在

此时，刘先生收到农行的分

期邀约，他立即联系农行南

海里水支行。收到请求的里

水支行客户经理随即上门协

助刘先生准备申请资料，指

导他通过掌上银行进行线上

申请，几小时后，10万元资金

成功到账，并可分期还款，为

刘先生解了燃眉之急。

贴心促消费，“农”情惠民时
农行南海分行多措并举促进消费

随着新冠肺炎疫情相对缓和，各行各业复工复产，城市逐渐
回暖。为促进经济“升温”，稳内需，稳消费，各地发放“消费券”
等惠民生、促消费措施纷纷推出。农行南海分行积极践行社会
责任，多方位、多举措做老百姓的贴心人，为客户消费解决资金
难题，提振南海消费需求。

受新冠肺炎疫情影响，堂食大

大减少，消费者更愿意在外卖平台

搜罗美食，商户若离开外卖平台，

便失去了主要客源。农行南海盐

步支行主动联系当地餐饮商户，

上门为商家注册上线农行“暖到

家”云餐饮平台，助力商家获得客

源，提升店铺销量，“浓心爷爷”西

点店便是其中之一。南海区大沥

黄岐的魏先生是“音乐奶茶吧”的

经营者，自从取消与外卖平台合

作后，店里的订单量和营业额不

断下滑，无奈之下，魏先生在某短

视频平台上倾吐苦水，农行南海

黄岐支行员工刚好刷到视频，并

发现商户就在辖区内，主动上门

向魏先生推荐农行的“暖到家”平

台。听到有免手续费的外卖平

台，魏先生当即表达合作意向，并

讲诉餐饮业复工复产过程中遇到

的难题。短短一天，南海农行工作

人员便协助魏先生完成资料申请

和审批，让“音乐奶茶吧”顺利入驻

“暖到家”云餐饮平台。

“这个枸杞子看起来品质不

错，在哪里能买到啊？”在农行南海

丹灶支行大堂的“扶贫爱心购”展示

区，不时有客户驻足询问。为了贯

彻落实打好脱贫攻坚战的各项部

署，助力解决受新冠肺炎疫情影

响的贫困地区农产品滞销问题，

农行南海丹灶支行积极响应“扶

贫爱心购”专项活动，在网点搭建

“扶贫爱心购”展示区，让前来办

理业务的客户能直观地了解这些

优质农产品。得知在农行掌上银

行简单地动动手指就能购买到有

品质保障的地方特色农产品，还

能为扶贫出一份力，许多客户都

产生了浓厚的兴趣，这种“线下体

验+线上轻松下单”的购买模式得

到广泛好评。“没想到在这里能看

到这么地道的家乡特产！”来自贵州

的李女士看到展示区后很惊喜，当

场便下单购买了200多元扶贫农

产品。农行南海桂城支行员工自

发组成“爱心助农志愿队”，积极把

“扶贫爱心购”优质农产品分享给周

边亲友及客户，一周内带动了超7
万元扶贫产品消费。

■农行南海黄岐支行上门回访进驻“暖到家”平台商户。

爱心助企暖到家食

位于南海区桂城街道的中海

环宇城服务台近日排起了小长

龙，原来，农行南海平洲支行与中

海环宇城合作推出智慧网点商圈

项目，通过农行掌上银行扫码支

付0.1元即可获得环宇城40元
无门槛代金券。4月20日，活动

推出后仅18小时内，已有1200
名客户参与代金券预约。客户梁

小姐高兴地向工作人员展示自己

的新裙子：“我和几个朋友都已经

成功兑券，在商场里买了碎花裙

子，夏天快到了，就应该美美的！”

在南海的另一头，农行南海狮山

支行也与北京同仁堂药店合作推

出优惠活动，通过掌银扫码支付1
分钱即可抢购20元同仁堂代金

券；农行南海松岗支行与某汽车

美容中心合作推出优惠洗车活

动，客户可在掌银下单享9.9元
优惠洗车服务。

“您好，欢迎光临，需要帮您

申请一张农行信用卡吗？可以参

与肯德基、苏宁小店、百果园等多

家店铺的优惠购物券哦。”农行南

海罗村新城支行大堂经理黎穗贤

每天热心地为每位客户介绍该行

消费优惠活动。为了提振消费者

消费信心，促进经济回暖，南海农

行携手3万多家高品质商户为信

用卡客户提供多重福利，派发专

属优惠券，还有线上支付、积分抵

现等优惠，广受消费者欢迎。“我

想让更多客户知道这些优惠，让

大家消费时能有更多选择、享受

更多优惠。”黎穗贤说。

“我儿子在家用旧电脑上网

课时总是卡，我一直想给儿子换台

新的，听说农行可以办消费分期，

我就申请了。”南海九江的吴女士

说，经过简单几步线上申请手续，

“乐分易”资金当天便顺利到账。

据悉，今年以来，农行南海分行全

员行动，将“乐”送进千家万户。这

款为满足客户消费信贷需求而推

出的“乐分易”信用卡分期付款产

品拥有“审批快速、办理便捷、专享

额度、期数灵活”等特点，截至目

前，已成功办理1888笔，为消费

者提供分期总额2.35亿元。

看着崭新的小车停放在

自家绿意茵茵、生机勃勃的韭

菜田旁，叶先生脸上露出了幸

福的笑容。叶先生是一名蔬

菜种植户，为了就近打理蔬

菜，一家人住在农田旁，地处

偏远，平时接送孩子上下学以

及出行都十分不便。本想赶

紧存钱购置一台小汽车，近期

收入减少，让叶先生的购车计

划一再延期。详细了解叶先

生的情况后，农行南海丹灶支

行向他推荐了汽车分期业务，

并协助他迅速申请到一笔低

利率、分 36期还款的 10万

元分期贷款。“你们农行真有

办法！”阳光下，农田边，叶先

生小心翼翼地爱抚着新车，朝

农行工作人员高高竖起了大

拇指。

无独有偶，南海区西樵镇

的陈小姐在农行南海西樵支

行办理了汽车分期，圆了自己

的“婚车”梦。据了解，农业银行

汽车分期专为即将购买新车、换

车或买车后三个月内有资金需

求的客户量身打造，费率低、手

续简便、放款速度快。今年以

来，农行南海分行汽车分期已办

理1.27亿元，助力近600名

车主畅享飞驰新生活。

（江宛霖）

推广

■农行南海平洲支行指导客户成功兑换优惠活动代金券。

幸福家居换新装住

汽车分期伴您行行

家长捐物资
助学校防疫

狮山一家长向学校无
偿捐助了价值近万元的防
疫物资

珠江时报讯（记者/彭燕燕

通讯员/彭凯瑞）近日，狮山镇联

和吴汉小学 303班学生家长李

光振向学校无偿捐助了价值近

万元的防疫物资，助力学校防控

疫情。

本次捐助的物资包括1500
个口罩和 140升的消毒液。当

天，李光振一家三口将物资送到

学校，联和吴汉小学校长陈国权

代表学校接受了捐助，并为李光

振颁发荣誉证书，感谢其对学校

的支持与关心。

“防控疫情人人有责，个人

的力量虽然很微小，却也应该承

担一份社会责任。”李光振表示，

希望能够为校园防疫出一分力。

陈国权表示，家长的爱心令

人感动和敬佩，学校会竭尽全力

做好校园疫情防控工作，保障学

生安全返校。

据悉，联和吴汉小学通过学

校购买和家长捐赠渠道，已经准

备 13100只口罩、460升消毒

液、20kg消毒粉等防疫物资，并

为校内的所有教室和功能场所

配备了紫外线消毒支架灯，在校

门口配备了红外线热成像测温

仪。

为了做好校园防疫工作，除

了开展疫情防控应急演练之外，

近日，该校还开展了班主任防疫

专题培训，强调了入学检查、教

育安全、学生就餐、家长接送等

方面的防控要求，让全校班主任

进一步熟悉疫情防控工作流程，

提高防疫工作能力，确保老师落

实“一岗双责”。

目前，小学仍处于“停课不

停学”的阶段，如何解决孩子宅

家学习出现的各种各样问题，线

上家长会成了学校与家长最有

效的沟通途径。

那么，如何让线上家长会更

有效？4月29日，珠江时报记

者采访了佛山市名班主任工作

室主持人、南海区首席名班主

任、南海区班主任讲师团成员、

大沥实验小学老师李红波。她

表示，线上家长会设计要注意三

大策略。

■策略1
班级表彰会，一个不能少

学生如今宅家，家长们几乎

都是绞尽脑汁，费尽心力，尽己

所能支持孩子开展学习，也许能

力有差距，方法有不同，效果也

不一，但努力的心态是几乎一样

的。

“我们要承认学生发展存

在差异性，不能认为有的学生

不够学霸优秀，有的学生作业

做得不好，有的学生不爱举手

发言，就单一地去认定他上课

不积极不认真。”李红波认为，

线上家长会不应像以往的家长

会那样，成为班主任、老师的

“学霸”表彰会，“差生”告状会，

家长教育会，最终成为家庭亲

子冲突的引爆剂。

人人有亮点，样样可出彩，

让每个学生都有存在感、价值

感、成就感，让每个家庭享受到

一份荣耀。李红波建议，线上家

长会中，班主任如果设计了表彰

环节，就得遵循多元评价原则，

从德智体美劳、艺术、亲子关系、

家庭活动等各方面进行综合考

量评价，不仅有学业结果的评

价，更要有对过程中进步发展的

评价。班主任可遵循“扬善公

堂，归过于室”的教育之道，学生

存在的缺点、不足，如果是极具

单一性个体问题，可以私下沟

通；如果是小团体性或班级普遍

性存在的，则在家长会上摆事实

或现象呈现，对事不对人（不点

名），更重要的是给予可操作性

的教育方法指导。

李红波表示，线上家长会应

该成为架设家校情感交流的桥

梁，成为家长获取教育信心的源

泉，成为促进亲子关系的润滑

剂。

■策略2
经验分享会，分层次全覆盖

在设计家长会内容时，很多

班主任会设计安排一些家长作

经验分享，但在选择家长代表

时，容易受固定思维影响，往往

单方面地选择学业优秀的学生

家长，或者选择平时乐于和老师

沟通性格开朗的家长。这样容

易造成家长分享的案例经验、方

法涉及面比较狭窄，普惠性、针

对性不强。

“3月底我开了第三次班级

线上家长会。着重对家长的家

教心理调适和家庭陪读方式进

行优化指引。”李红波说，一个班

级学生分属多种不同层次，家庭

教养方式也各式各样。为了让

线上家长会更有针对性，经验分

享更接地气，她进行了两天时间

的调研，先后对班级中不同类

型、不同层面的十几位学生家长

进行了一对一的访问，调研问题

有：你如何评价自己的孩子？你

希望在家长会上听到哪位家长

的经验分享？你想在本次家长

会中获得哪些信息？目前你的

家庭教育面对什么困难，你希望

得到老师哪些方面的帮助和指

导？如果邀请您在家长会上分

享，您是否愿意？您有哪些家教

案例等。

李红波表示，在调研中，她

和家长之间增进了情感的交

流。有的即时作反馈指引，有

的后期进行家教专家信息分

享，有的推荐家教材料，对一些

有代表性的家教话题则安排在

家长会上进行疑难解惑支招，

尽量在分享会上实现分层次全

覆盖。

■策略3
教育引领会，共识再达理

家长会上，班主任都会进行

教育思想引领和提出教育建议、

要求等，这是教师的职责所在。

家长在会上虽然看似表示认同，

但在情感上道理上未必共情共

识。

李红波建议，线上家长会，

班主任要做足功夫，摸清底细，

了解不同的需求。比如，在对

家长提出建议和要求时，可向

家长坦诚作为老师将作出哪些

努力，请家长监督。让家长认

识到老师也有理想追求和强烈

的责任感，增进彼此的理解和

信任。

李红波举了一个例子，该

校老师朱东峰，上网课以来，一

个多月里对任教的两个班级每

天坚持记录所有学生的上课表

现，作业情况。他在家长会上，

将统计数据呈现给家长，家长

在感动敬佩之余也增强了对孩

子学业的关注度和行动力。不

少家长认为，班主任能为几十

位学生做到如此细致负责，家

长又有什么理由不关注自己的

孩子呢？这种方法远胜于班主

任在家长会上滔滔不绝地说

教。

任何教育都不是完美的，但

必须要尽全力。要让家长在家

里教，班主任就得在校为学生尽

责教。班主任期望家长为学生

立榜样，老师也要为家长做教育

榜样。唯有敬业负责严谨的班

主任，才能让学校教育和家庭教

育结合得更好。

文/珠江时报记者蓝志中

通讯员 殷德渊

佛山市名班主任工作室主持人、大沥实验小学李红波老师分享线上家长会经验

三大策略让线上家长会更有效
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■佛山市名班主任工作室主持人李红波与工作室成员开展线上班

会课和家长会研讨培训。 （学校供图）


